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INTRODUCCION

El presente documento resume los principales aspectos analizados por la carrera de Pedagogia en
Educacion Diferencial e Integral de Necesidades Educativas Especiales de la Universidad Central de
Chile, durante el proceso de autoevaluacion de la carrera en sus sedes de Santiago y Region de
Coquimbo. Cabe sefialar, que la carrera se presenta a su cuarto proceso de acreditacion, y que,
respecto del proceso anterior, obtuvo 6 afios de acreditacidon; vigente hasta mayo del presente afio
2024, segiin Res. N°368 CNA 2018.

En el actual proceso, que da cuenta del periodo comprendido entre los afios 2019 y 2023, incorpora
en cada una de sus etapas los mecanismos de mejora continua y de seguimiento a la gestién de la
carrera; agregando algunos avances respecto del inicio del periodo 2024, especialmente en materia
de innovacidn y redisefio curricular; en funcion de los nuevos criterios y requerimientos nacionales
de acreditacién.

La estructura del presente informe, esta constituida por cuatro apartados. El primero corresponde
a los avances desde el anterior proceso de acreditacion.

El segundo denominado contexto de la carrera, comprende una breve descripcion del marco
referencial de la carrera, su mision, vision, concordancia con el PEl, entre otros.

Para dar respuesta al andlisis critico de dimensiones y criterios establecidos por la CNA, el apartado
tres da cuenta de los avances de la carrera, y sus respectivos niveles de posicionamiento.

Finalizando con la incorporacién del plan de mejora, que da cuenta de las oportunidades detectadas
en el proceso de autoevaluacion y que se presentan en el punto cuatro.

Para mayor informacion o profundizacion de los diversos temas abordados en el presente resumen
ejecutivo, se puede consultar al Informe de autoevaluacion de la carrera (en adelante IAC) que se
encuentra disponible para la comunidad, en las respectivas Direcciones de Carrera de ambas sedes.



1. AVANCES DESDE EL ANTERIOR PROCESO DE ACREDITACION

A continuacidn, se presentan los resultados y avances del proceso de acreditacion anterior, seguin
Res.N°368 CNA 2018, a través de la descripcidn de las acciones y resultados del plan de mejora 2019-
2024. Es importante senalar que las acciones implementadas son parte de un proceso continuo de
mejora, que, en forma articulada y participativa, ha asumido el equipo directivo y de gestion de la
Carrera con el apoyo de la Direccién de aseguramiento de la calidad de la UCEN y la Facultad de
Educacion, a través de un trabajo colaborativo entre las y los académicos de la carrera, quienes
representan a las distintas coordinaciones de areas que se despliegan en ambas sedes y que se
organizan internamente.

Personal docente

“Los docentes son calificados y comprometidos con la carrera, y aseguran el adecuado desarrollo
de la docencia en ambas sedes. Sin embargo, la asignacion de horas y la magnitud del nticleo, no
posibilita la realizacion de actividad investigadora que enriquezca la docencia” (Res. 368, p.4)

En los ultimos afios, la Facultad de Educacidn ha intencionado que los docentes jornada de las
distintas carreras puedan distribuir sus horas de docencia y otras funciones relacionadas con la
gestidn de alguna coordinacidon en particular, asi como acciones relativas a vinculacion con el medio
y en particular a la investigacion, siendo esta Ultima area un énfasis para el plan estratégico de la
Universidad.

Un avance importante en la materia de mejora tiene relacién con la conformacion de equipos de
investigacion compuestos principalmente por docentes jornada y liderados por las coordinaciones
de investigacién de la carrera en cada sede, lo que se registra formalmente en el Convenio de
Desempeiio Docente. En dicho instrumento, se plasma el compromiso de docencia, investigacion y
vinculacién con el medio de acuerdo con lo que se exige en los lineamientos institucionales de
planeacién semestral.

La constante de horas destinadas a investigacion, para la sede de Santiago en el ultimo afo 2023,
corresponde a un total de 779 horas con un 12% de dedicacién, mientras que en la Sede Regién de
Coquimbo, se eleva con un total de 1995 horas equivalente a un 61%.

Para el fortalecimiento de este compromiso, se destaca como accidn institucional la instalacién de
los Institutos de investigacion asociados a las distintas facultades de la Universidad, lo que, en el
caso de la Facultad de Educacidn, corresponde a la incorporacion del Instituto de investigacion y
formacion continua (INVEDUC), que comenzd a funcionar el afio 2022. El INVEDUC permitié la
incorporacién de académicos de distintas carreras a las actividades propuestas como docentes
asociados, la asignaciéon de investigadores del instituto como profesores guias de investigaciones
afines a sus lineas de investigacion. Aportando ademads a la linea de Investigacion, la carrera cre¢ el
Seminario Discente como una actividad estratégica interdisciplinaria, contando con la participacion
de docentes, estudiantes y egresados de la Facultad de Educacion.

Sumado a lo anterior, docentes y estudiantes de la carrera se han adjudicado diversos proyectos
con fondos internos, se destaca el proyecto “Investigacién y Accidn en la Escuela" y 2 proyectos
INVESTIGA UCEN (2022 y 2023) trabajados en conjunto entre estos dos estamentos. Esto ha
permitido enriquecer de forma sustancial la trayectoria formativa de los y las estudiantes de Ia
carrera.



En los ultimos 5 afos, la carrera y la Facultad han orientado a los docentes jornada a establecer
compromiso en la dimensién investigacion. Entre 2019y 2023 en Santiago, se comprometié un total
de 6.377 horas con un promedio de un 20% de dedicacion; mientras que, en la Region de Coquimbo,
se contemplaron 3.279 horas con igual porcentaje de dedicacion establecido en los Convenios de
Desempefio (CDD), existiendo una variacidon de horas entre las sedes y cada periodo, debido a la
composicion del ntcleo académico (horas de contrato y grado académico).

Creacion e investigacion por el cuerpo docente

“Los docentes de la carrera elaboran material de ensefianza en los ambitos que le son propios.
Participan en congresos y encuentros de caracter nacional e internacional y mantienen relaciones
académicas con centros y redes de investigacion formativa. La investigacion de caracter
disciplinar, sin embargo, es insuficiente para enriquecer la docencia”. (Res. 368, p.5)

En ambas sedes, la carrera ha logrado un aumento significativo en la produccidn cientifica. Esto se
refleja en un conjunto de articulos derivados de proyectos de investigacidon con diferentes tipos de
financiamiento y tematicas de interés para la disciplina, incluidos proyectos especificos que se han
desarrollado en pregrado, programa de segunda titulacion y PRUFODIS, los cuales se han ido
difundiendo a través de acciones internas y externas donde se comparten sus resultados.

Lo anterior aporta directamente con el proceso formativo, entregando referencias de
investigaciones desarrolladas desde el inicio de la carrera y su trayectoria, las cuales son parte de
acciones especificas destacadas en los ultimos afios, tales como la organizacion de conversatorios
de actualizacién en investigacion y estandares para la publicacion dirigidos a estudiantes y docentes
o la promocidén de una guia para la edicidn de las tesis-articulo donde distintos docentes participan
en calidad de coautores, permitiendo otros aportes como la edicién de un compilado de articulos
de docentes y estudiantes con una primeray segunda edicion del “Libro compilatorio”, el que forma
parte del repositorio digital de la biblioteca de la Universidad.

Otro punto que destacar en las acciones de mejora es el acceso permanente a la publicacion bianual
de la Revista Latinoamericana de Educacidon Inclusiva que pertenece al Centro de Desarrollo e
Innovacién en Educacién Inclusiva de la Facultad de Educacién, dirigida por la académica y
exdirectora de la carrera, Sra. Cynthia Duk Homad, produccién académica indexada en Scielo Chile
y que provee de insumos relevantes como material de permanente consulta para distintas
asignaturas.

Infraestructura y recursos para el aprendizaje

“Durante la visita externa se detectaron aspectos a mejorar en la sede de Santiago, en materias
como accesibilidad universal y seguridad en las escaleras. También se observé en dicha sede, una
disminucion del nimero de computadoras a disposicién de los estudiantes” (Res. 368, p.4)

Sobre la observacidn relacionada con la accesibilidad universal y seguridad, en las condiciones de
acceso a la biblioteca del edificio VKI de la sede Santiago, es posible sefialar que la Universidad tomé
de forma inmediata las medidas necesarias, instalando un Salvaescaleras en la entrada a dicho
espacio, proponiendo ademas, un conjunto de acciones que se relacionan con la Politica de Inclusién
promulgada en el afio 2021; realizando una evaluacidn de las medidas de accesibilidad universal con
las que contaba la Universidad, e incorporando instancias de mejora en un Informe Técnico
denominado “Diagndstico de accesibilidad universal” Universidad Central, enero 2024.
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En cuanto a la disponibilidad y proporcién de computadores en los diversos laboratorios de
computacion, es posible sefialar que la Universidad ha ido mejorando la atencion de dichos espacios,
complementando con servicios de impresidn, salas de estudio, salas hibridas, entre otros,
atendiendo a las necesidades de los estudiantes.

Autorregulaciéon y mejoramiento continuo

“Es posible observar una cultura permanente de autorregulacion. En el ultimo proceso se conté
hoy con la participacion activa de estudiantes y docentes, aunque en las reuniones con egresados
y empleadores no se pudo evidenciar la participacion de estos” (Res. 368, p.5).

Independiente del nimero de participantes de las reuniones sostenidas en la Gltima visita de pares
evaluadores, la carrera ha intencionado la participacién permanente de egresados y representantes
de los centros educativos de practica en actividades regulares de la carrera que implican consulta al
medio: Procesos de autoevaluacién y Rediseno (ultimo proceso 11 egresados y 21 empleadores,
segun informe consulta redisefio), se suman 5 egresados y 5 empleadores que participan de la
validacién del perfil de egreso junto con alumnos/as de los centros de estudiantes, docentes y
expertos nacionales e internacionales.

Otra destacada accion, dice relacion con la instalacién y funcionamiento del Consejo Asesor Externo
gue cuenta con la participacion de egresados y centros de practica de ambas sedes, sumandose la
instalacion y funcionamiento del Consejo de Egresados, Ambas instancias responden a lo dispuesto
en la Politica de VcM y de Egresados de la Universidad®.

Tabla 1
Caracterizacion de los integrantes del comité asesor externo y consejo de egresados.

Actores externos

Quillahue, Santiago

Nombre Descriptor Ambito Sede
Viviana Rivera Barrientos Docente encargada de asignaturas A+S. Comité asesor externo Santiago
Fanny Alvarez Quero Directora de La Escuela Especial Comité asesor externo Santiago

Myriam Gutiérrez Torres

Coordinadora Regional de Educacion
Especial, Region de Coquimbo.

Comité asesor externo

R. de Coquimbo

Alberto Madrid Rojas

Asesor técnico en temas de discapacidad
Mineduc.

Comité asesor externo

Santiago

Karina Egafia Navea

Empleador; Coordinadora PIE Colegio
Isabel Riquelme.

Comité asesor externo

R. de Coquimbo

Claudia Escudero Castillo

Egresada de la carrera, se desempefia en
centro de practica de la carrera.

Comité asesor externo

R. de Coquimbo

Adrian Rojas Inostroza Egresado de la carrera, se desempefia en | Comité asesor externo Santiago
centro de practica de la carrera.
Ximena Albornoz Gémez Presidente Consejo de Egresados Santiago
Valentina Ochoa Torres Secretario Consejo de Egresados R. de Coquimbo
Jazmin Pastenes Pizarro Integrante Consejo de Egresados Santiago
Margaret Geraldo Flores Integrante Consejo de Egresados R. de Coquimbo
Cesia Vildésola Barrera Integrante Consejo de Egresados R. de Coquimbo
Valeria Peralta Villalén Integrante Consejo de Egresados R. de Coquimbo

Nota. Listado de participantes en Comité asesor externo y Consejo de egresados. Fuente Elaboracion propia.

Thttps://www.ucentral.cl/ucentral/site/docs/20191226/20191226091217/politica_vinculacion_con_el medio.pdf



https://www.ucentral.cl/ucentral/site/docs/20191226/20191226091217/politica_vinculacion_con_el_medio.pdf

Finalmente, forman parte del area de VcM, los egresados y empleadores, que participan en las
actividades anuales que se orientan a una mayor y mas concreta relacion de bidireccionalidad, como
son: representantes de los centros de practica y medio profesional en acciones de formacion
requeridas por el MINEDUC, en un estrecho vinculo que ha perdurado en el tiempo. En sintesis,
segun registros del Area de coordinacién VcM, la carrera suma un total de 21 actividades relativas a
la vinculacion académica con el medio y 71 actividades de extension académica.

2. CONTEXTO DE LA CARRERA

Marco referencial carrera de Pedagogia en Educacion Diferencial

En consonancia con los principios, propdsitos y modelo formativo de la Universidad Central de Chile
y la actual Facultad de Educacién, se funda en el afio 2003 la Carrera de Pedagogia en Educacion
Diferencial e integral en Necesidades Educativas Especiales (Resolucién N° 0273/2003).
Posteriormente, en octubre de 2005 mediante Resolucién N°1687 se aprueba la extensién de la
Carrera de Educacidn Diferencial en la Sede Region de Coquimbo.

La Misién de la Carrera de Educacidn Diferencial, centra sus propodsitos en: “Formar profesionales
de educacion diferencial altamente competentes y generar conocimiento para el desarrollo de
culturas, politicas y practicas educativas inclusivas que promuevan la plena participacion y maximo
aprendizaje de las personas con Necesidades Educativas Especiales”.

Por su parte la Visién que representa la posicidon que aspira alcanzar la Carrera de Educacion
Diferencial en el medio nacional y sefiala el horizonte hacia el cual se orienta, se define de Ia
siguiente manera: “Ser un referente nacional en el campo de la educacion y la inclusidon de las
personas con necesidades educativas especiales.”

Dichos elementos fundantes y vigentes de la carrera, han permanecido y se han consolidado en
estos 20 afios de existencia, fundamentalmente en atencién a una mayor coherencia y pertinencia
entre la propuesta formativa, cuyo origen basado en el enfoque de la educacién inclusiva, permite
demostrar una propuesta visionaria/anticipada respecto de las actuales politicas y normativas que
regulan el sistema de educacién especial en Chile y en particular el rol de un profesional que aporta
al desarrollo de politicas, cultura y practicas educativas inclusivas, lo que ha reforzado sus
propdsitos, objetivos y principios, acordes con las tendencias nacionales e internacionales, lo que si
bien, sobrepasa como grupo objetivo el apoyo a estudiantes que presentan NEE, estas son
entendidas desde un continuo de necesidades comunes, individuales y especiales que pueden
presentar los y las estudiantes a lo largo de su trayectoria formativa.

La carrera esta dirigida a estudiantes de ensefianza media que cumplan con los actuales requisitos
de ingreso a las carreras de pedagogia, es decir, que presenten un rendimiento que los ubiquen en
el percentil 50 o superior, teniendo en cuenta el promedio de las pruebas de seleccién universitarias,
o pertenecer al 30% del ranking por NEM. Tiene una duracidon de 5 afios, organizados en 10
semestres, otorga el grado académico de licenciatura en educacién y dos menciones donde se
profundiza en las areas de la Discapacidad Intelectual y las Dificultades o Trastornos Especificos del
Lenguaje Oral.



Su cuerpo académico cuenta con una vasta experiencia tanto en el sistema escolar, educacion
superior y en ambito disciplinar. Algunos de ellos, forman parte de Comité de jerarquizacién, de Etica
y de la Asamblea general de socios que acompafian a la Junta Directiva de la Universidad. Destacan
entre sus académicos profesores especialistas en lengua de sefias y Braille, lo que fortalece la
formacion disciplinar de la carrera.

En la actualidad, se destaca que a partir de la actualizacion del Proyecto Educativo Institucional de
la Universidad Central de Chile el aino 2022, se realiza un despliegue con lineamientos comunes a
todas las carreras de la Universidad, dando paso a diversos procesos de renovacion que se traducen
en distintos niveles de ajustes a los perfiles de egreso y planes de estudio, desde los ajustes menores,
mayores y hasta el redisefio, lo que en el caso de la Facultad de educaciéon y en particular de las
carreras de pedagogia, contemplaron la necesidad de realizar redisefios dadas las implicancias de los
nuevos requerimientos del PEI, asi como de la necesaria actualizacion de los perfiles de egreso en
virtud de los estandares pedagdgicos y disciplinarios para las carreras (CPEIP, 2021), entre ellas
Educacion Diferencial, lo que dio paso a un nuevo proceso de renovacion, iniciado el presente afio,
con un nuevo perfil y plan de estudios.

En la linea del fortalecimiento de la formacién de nuevos profesionales, la Carrera ha centrado su
preocupacién en la generacion y difusién de conocimiento en materia de educacidn inclusiva y la
respuesta educativa a las necesidades educativas especiales, de manera de servir al desarrollo de la
educacién del pais en estas tematicas, lo cual ha sido factible mediante la activa participacién de su
equipo docente y colaboradores cuyos perfiles profesionales dan cuenta de una gran diversidad de
especialidades.

Esta carrera se ha destacado por su capacidad de innovacion y productividad, lo que le ha permitido
ir posicionandose a nivel nacional en temas de interés a nivel de las politicas y practicas educativas
en el campo de la educacidn especial y la inclusion educativa, siendo parte de mesas técnicas y redes
de colaboracion académica. Muchas de las iniciativas emprendidas son fruto de intercambios y
alianzas de cooperacidon con diversos organismos e instituciones de relevancia nacional e
internacional. Han sido particularmente relevantes las actividades realizadas con algunas agencias
internacionales con las cuales mantiene vinculaciones, OREALC/UNESCO, UNICEF, OEI (Oficinas de
Espafia y Chile) y el propio Ministerio de Educacidon con la divisiéon de educacion general,
coordinacién de educacidn especial e inclusién a nivel nacional y regional.

En el dmbito académico ha establecido alianzas con las Facultades de Educacidon de varias
universidades nacionales y extranjeras, siendo parte de la Red de Formacién Inicial en Educacién
Especial que relne a las Universidades privadas de la Regién Metropolitana, diversas instancias de
colaboracidon con Universidades del CRUCH, y acciones de cooperacidon con la Universidad
Auténoma de Madrid, Universidad Catdlica de Valencia, Universidad Federal Fluminense,
Universidad Iberoamericana de Colombia, entre otras, concretando actividades académicas, como
Congresos, Seminarios, pasantias y proyectos de investigacion.

Como parte de su trayectoria, se crean 2 programas sustentados en la misidn y vision de la carrera
y que se han desplegado en ambas sedes bajo el sustento de la Direccion y el equipo académico y
sus respectivos equipos de coordinacién académica.



En primer lugar, relevamos el Programa Universitario de formacidn sociolaboral para personas en
situacion de discapacidad intelectual y/o del desarrollo, PRUFODIS, cuya primera versidon se
apertura el afio 2006 en Santiago para luego replicarse en la Sede Regién de Coquimbo, el afio 20172
El Programa, inédito y con solo 2 ofertas similares en Chile, tiene una duracidn de 3 afos con clases
presenciales a cargo de un equipo interdisciplinario, gestor laboral y asistente técnico, los que
trabajan directamente con los estudiantes, sus familias, el entorno social, universitario y laboral.

En segundo lugar, el Programa de Pedagogia en Educacion Diferencial como segunda titulacion,
gue comienza a funcionar en el afio 2008 en Santiago y en 2009 en la Sede Regidn de Coquimbo.

3. ANALISIS DE DIMENSIONES Y CRITERIOS
I. Dimensién Docencia y Resultados del Proceso Formativo
Criterio 1. Perfil de egreso

Antecedentes Perfil de egreso vigente

La carrera de Pedagogia en Educacion Diferencial e Integral de Necesidades Educativas Especiales,
para sus sedes de Santiago y Region de Coquimbo y desde su inicio, disefid y validé su perfil de
egreso considerando la participacidn de los actores relevantes internos y externos, bajo la normativa
y lineamientos institucionales. Este proceso responde a lo establecido en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI)®> y su modelo curricular, estableciendo las gestiones para las evaluaciones
periddicas que han permitido su actualizacién y validacidn, redisefios curriculares pertinentes,
ademas de su difusion con la comunidad académica. Por otra parte, se han establecido mecanismos
sistematizados de monitoreo, evaluacién y de decisién conducentes a reunir evidencias sustantivas
de su cumplimiento. Esto se condice con lo sefialado en las conclusiones de la resolucién 368 de la
CNA la cual sefiala que, “la carrera cuenta con un perfil de egreso pertinente y ha establecido las
bases adecuadas para lograrlo, un plan de estudios que lo posibilita, un cuerpo docente calificado
y suficiente en ambas sedes y recursos generales suficientes y actualizados” (Res. 368, p. 6).

El Perfil de Egreso del afio 2017 vigente a la fecha, declara que: “Los egresados de Pedagogia en
Educacion Diferencial de la Universidad Central, poseen competencias relacionadas con la
formacion pedagdgica, la licenciatura y la especialidad que les permitird enfrentar las crecientes
demandas de una sociedad y cultura en constante cambio, promoviendo el derecho a una educacién
inclusiva, con calidad y equidad para todos y todas”*.

Asimismo, sefiala que “en lo especifico, seran capaces de detectar oportunamente distintas
necesidades educativas especiales (NEE) que presentan los alumnos, planificar, implementar y
evaluar procesos de ensefianza y aprendizaje pertinentes a sus caracteristicas y a las condiciones del
contexto escolar y familiar, colaborando en la gestién y orientacion de apoyos dirigidos a los
estudiantes y a la comunidad en distintos niveles y modalidades educacionales. Dichos profesionales
poseen un alto grado de autonomia y de responsabilidad y estan preparados para promover el
desarrollo integral de los alumnos y su integraciéon social y educativa.

2 https://www.ucentral.cl/programa-universitario-de-formacion-socio-laboral-para-personas-en-situacion-de-
discapacidad-intelectual-prufodis/prontus ucentral2012/2015-01-30/154130.html

3https://www.ucentral.cl/quienes-somos

4 https://www.ucentral.cl/ucentral/site/edic/base/port/educaciondiferencialcoquimbo.html



https://www.ucentral.cl/programa-universitario-de-formacion-socio-laboral-para-personas-en-situacion-de-discapacidad-intelectual-prufodis/prontus_ucentral2012/2015-01-30/154130.html
https://www.ucentral.cl/programa-universitario-de-formacion-socio-laboral-para-personas-en-situacion-de-discapacidad-intelectual-prufodis/prontus_ucentral2012/2015-01-30/154130.html
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Su gran capacidad de trabajo colaborativo lo habilita para integrar equipos multidisciplinares, de
manera proactiva y participativa, generando ambientes de interaccion positiva que favorezcan el
acceso, participacidn y aprendizajes de todos y todas”, seglin consta en la Resolucién 0773/2017.

Proceso de elaboracion y validacion del Perfil de Egreso

La carrera estructura su Perfil de egreso y Plan de Estudios de acuerdo con los distintos
procedimientos y normativas institucionales que regulan el marco curricular de las distintas
carreras. Este proceso es acompafiado, asesorado y monitoreado desde la Vicerrectoria Académica
a través de sus Direcciones de Gestién de la Docencia; Desarrollo Académico e Investigacion y
Postgrado, en conjunto con los equipos de la unidad de Ensefianza-Aprendizaje, académicos de
cada Facultad y carrera (comité curricular de carrera), lo que permite asegurar que el plan de
estudios y sus asignaturas respondan al perfil de egreso, a través de la cobertura de sus
competencias y niveles de desempefio esperados para cada etapa de la formacion, ademas de
considerar los Estandares de la Formacion Docente.

En cuanto a las competencias del Perfil de egreso, se presentan a continuacién aquellas
correspondiente a los saberes pedagdgicos comunes y las competencias propias de la especialidad,
las que se organizan en los siguientes ambitos o dominios y sus competencias:

Competencias de la formacion pedagégica general

Competencia 1. Fundamentos de la educacion con una perspectiva inclusiva: Genera, implementa
y evalla practicas educativas fundamentadas en las ciencias de la educacion desde una perspectiva
inclusiva.

Competencia 2. Comunicacion pedagdgica y nuevas tecnologias en educacidn: Genera interacciones
para distintas audiencias y contextos que favorezcan el aprendizaje, utilizando diferentes tipos de
lenguajes y recursos comunicacionales.

Competencia 3. Formacién ciudadana y pensamiento critico: Promueve la participacién ciudadana
desde la base del pensamiento critico para la democratizacién y la valoracién de los derechos
humanos en el contexto educativo.

Competencia 4. Investigacion educativa: Desarrolla proyectos de investigacién que inciden en la
mejora, conceptualizacion e implementacion de la practica educativa.

Competencias de la especialidad en educacion diferencial

Competencia 5. Evaluacion multidimensional: Evalia antecedentes personales y contextuales desde
una perspectiva multidimensional, identificando barreras y facilitadores para la participacién vy el
aprendizaje en atencion a la diversidad y las necesidades educativas especiales que presentan los
educandos.

Competencia 6. Planificacion diversificada: Planifica practicas pedagdgicas colaborativas a través de
un proceso de flexibilizacidn, adaptacién y diversificacidn curricular, favoreciendo la participacion y
el aprendizaje de los estudiantes, atendiendo a sus necesidades grupales, individuales y especiales
en distintos contextos, niveles y modalidades educativas.

Competencia 7. Gestion de los apoyos: Gestiona estrategias pedagdgicas en diversos contextos que
contribuyan a responder con apoyos especificos a las diversas necesidades que presentan las
personas, especialmente en situacion de discapacidad, sus familias y entornos, en distintos niveles
y modalidades educativas, a través de un trabajo colaborativo e interdisciplinario



Los componentes del Perfil, resultan consistentes con el titulo profesional y grado que se ofrece,
guedando plasmados oficialmente a nivel de la Resolucién del Perfil de Egreso y Plan de Estudios, el
perfil de competencias y sus niveles de dominio y matriz de tributacion correspondientes al Plan
2017. Es relevante sefialar que dichos ambitos y competencias, se encuentran organizados en 3
niveles de dominios: Nivel inicial, que comprende desde 1° a 4° semestre; Nivel intermedio, que

integra desde el 5° a 8° y Nivel avanzado, que corresponde al 9°y 10° semestre del plan de estudios.

Tabla 2

Relacion entre las competencias del perfil de egreso de la carrera con los Estdndares Pedagdgicos y

Disciplinarios de la E. Especial

Ambito de competencias perfil
de
egreso, 2017

Estandares Pedagogicos y Disciplinarios
E. Especial, 2021

Competencia 1
Fundamentos de la educacién
con perspectiva Inclusiva
Competencia 2
Comunicacion pedagoégica y
nuevas tecnologias en
educacion

Aprendizaje y desarrollo de los/as estudiantes
Conocimiento disciplinar, didactico y del curriculum
escolar

Planificacién de la ensefianza y la evaluacién

Estrategias de ensefanza para el logro de aprendizajes
profundos

Curriculum escolar y respuesta a la diversidad
Comunidades educativas inclusivas

Competencia 3
Formacién
ciudadanay
pensamiento critico

Estrategias para el desarrollo de habilidades del
pensamiento

Desarrollo personal y social

Etica profesional y valores inclusivos

Competencia 4
Investigacion educativa

Aprendizaje profesional continuo

Compromiso con el mejoramiento continuo de la
comunidad escolar

Comunidades educativas inclusivas

Trabajo colaborativo

Competencia 5
Evaluacion Multidimensional

Enfoques y fundamentos de la E. Especial
Evaluacién para tomar decisiones de apoyo al aprendizaje
Aprendizaje, desarrollo y discapacidad

Competencia 6
Planificacion Diversificada

Evaluaciéon y retroalimentacidn para el aprendizaje
Procesos de diversificacidon y adecuacidn curricular
Curriculum escolar y respuesta a la diversidad

Competencia 7
Gestion de los Apoyos

Ambiente respetuoso y organizado
Apoyos especializados para el aprendizaje y Ia
participacion

Nota. Las competencias del perfil de egreso tributan al 100% de los estandares del afio 2021. Fuente elaboracién propia.

Retroalimentacidn del Perfil de Egreso

La Carrera de Pedagogia en Educacién Diferencial se relaciona y retroalimenta de diferentes
organizaciones e instancias disciplinares, que han hecho sus aportes especificos en el disefio,
validacién e incorporacién de nuevos avances en la disciplina a lo largo de su trayectoria y en
particular en los ultimos 5 afos, entre ellas se destacan:

10



e Participacion de la carrera (desde el afio 2013) en la Red de Formacion inicial docente en
Educacion Especial FIDEE, compuesta por mas de 10 universidades privadas que se organizan a
de la Region Metropolitana, lo que aporta en nuevos avances de la disciplina.

e Como se sefialé en los avances del proceso anterior, otro aporte importante en relacién a la
vinculacion entre el perfil de egreso y las necesidades del medio profesional, lo constituye el
Comité Asesor Externo que cuenta con representantes ministeriales, egresados, docentes y
representantes de centros de practica.

e Parte constitutiva y permanente de retroalimentacién del perfil de egreso, tiene relacién con la
propia puesta en marcha de los dispositivos de seguimiento que la carrera viene implementando
en los ultimos 10 afos, los cuales entregan insumos permanentes en torno al desarrollo de cada
periodo académico y su vinculacién directa con el plan de estudios.

e Por ultimo, al comienzo de cada redisefio se realiza un levantamiento de informacién sobre el
Perfil de Egreso, aplicando técnicas cuantitativas (encuesta) y cualitativas (grupo focal) a los
actores claves asociados a la formacidn de las y los estudiantes, a saber: docentes, estudiantes,
egresados y empleadores, incluyendo a representantes de los centros de practica. Estos
insumos son fundamentales para analizar el actual Perfil de Egreso y tomar las decisiones
considerando el contexto interno y externo, segun los resultados de los instrumentos aplicados
a los informantes claves evidenciado en el anexo obligatorio CNA N°14, el cual fue utilizado
como referencia para el proceso de autoevaluacion.

Difusidon del Perfil de Egreso
El perfil de egreso de la carrera es un documento publico, que se encuentra a disposicidon de toda la

comunidad interna y externa, siendo ampliamente difundido a través de diversas acciones y/o
plataformas, segln se describe:

Figura 1

Dispositivos de sequimiento del Perfil de egreso de la carrera de Pedagogia en Educacion Diferencial
> 2\

Caracterifacjon ¥ dlagno§ticq estudiantes Elaboracion /actualizacion d_e Syllabus en Autoevalua_don deacom’pe_tencias
1° afio y acompanamiento base a programas de asignaturas estudiantes 1°a 5” afio
Revisidn comité curricular carrera Revision comité curricular carrera ) Cruce con resultados evaluacion intermedia
L Abril - Mayo Con observaciones Marzo Junio - Julio
T

~ 2

Evaluaciones asignaturas

Evaluacion intermedia y final de N END- FID y plan de acompaRamiento N { rendimiento f askstenda)

competencias
Seguimiento y apoyo 2 estudiantes
¢ i i6r udi Reportes a [a coordinacion académica, ; ;
Pauta de retroalimentacion 2 estudiantes, o : S Resultados finales con apoyo de tutores/as
docentes y tutores/as Diciembre estudio de caso, derivaciones y apoyos 1° semestre

especificos meses: 4-5-6-8-10-11

.L

~\
Evaluacion de asignaturas y nlicleos —> INFORME ANUAL
Revision comité curricular Definicion de estructura y articulacion de
Agosto - Enero { resultados - Marzo

Nota. Fuente elaboracion propia.
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Redisefio del perfil de egreso y plan de estudios

La ejecucién de las etapas definidas en cada proceso esta a cargo del comité curricular de la Carrera,
la coordinacién de Formacién Pedagdgica, la Facultad de Educacion junto al rol de la coordinacion
curricular y la asesoria de la Unidad de Desarrollo Curricular DEA de la Universidad. En sintesis, el
disefio o ajuste curricular es organizado en los siguientes procesos:

Figura 2
Proceso de Disefio Curricular

2. Perfil de egreso
académico profesional

1. Diagnéstico
Curricular

5. Monitoreo y

evaluacion del Plan de
estudios

4. Actividades
académicas/

programas

3. Estructura
curricular/ Plande
estudios

Nota. Fuente Vicerrectoria Académica.

Redisefo a nivel de Facultad de Educacién y Carrera

La Facultad de Educacion y la carrera realizaron reuniones de comité curricular, reuniones con
asesores y jornadas de trabajo por Facultad, Escuela y Carrera. Toda esta informacion y su analisis
concluyé con la elaboracién de un informe de justificacion del redisefio (Formulario N°1
Fundamentacion del redisefio de la carrera 2024).

Actualmente, la carrera se encuentra iniciando la segunda fase, relacionada con la construccion del
Perfil de Egreso y su plan de estudios. Para ello, se han definido las areas de dominio y las
competencias especificas para cada uno. El foco de este proceso es contribuir a validar una
propuesta de desempeiios pertinentes para el medio externo y para la Universidad que sean
verificables durante y al final de la formacidn.

Juicio evaluativo

En resumen, el comité de autoevaluacién ubica al criterio de perfil de egreso en el Nivel 2 de
desempeno dada la sistematicidad de los procesos evaluativos que permiten validar y monitorear
las competencias declaradas en el Perfil de egreso, cuyos resultados orientan la evaluacion del
desempeno que alcanzan los y las estudiantes en distintos momentos de la formacién, tomando de
referencia los datos que se proveen desde la coordinacién del area de VcM, egresados vy
empleadores, asi como de los insumos que se generan periédicamente al alero de los procesos de
autoevaluacidn y redisefio con la respectiva consulta al medio interno y externo. Sin perjuicio de lo
anterior la carrera reconoce que tiene una oportunidad de mejora en la necesidad de sistematizar
los resultados de la insercidn laboral y el seguimiento de sus titulados.

Fortalezas
- Lacarrera cuenta con un sistema formal y permanente de monitoreo y evaluacidn del perfil
de egreso, de larga trayectoria, que permite tomar decisiones de mejora en los distintos
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ambitos y trayectoria de formacion de los y las estudiantes, lo cual se integra en términos
de sus resultados a través de un Informe anual de seguimiento del perfil de egreso que da
cuenta de los resultados de las evaluaciones y sus resultados para la retroalimentacion del
proceso formativo.

- El Perfil de Egreso se robustece con un modelo de practicas pedagdgicas donde se evidencia
la integracion de competencias que permiten a los tutores y a los propios centros de
practica, identificar necesidades de apoyo a estudiantes para el cumplimiento de este perfil,
enriquecido por la evaluacién intermedia de competencias donde las practicas de cada nivel
conforman una de las principales referencias para dicha evaluacion.

Oportunidades de mejora

- Se requiere elaborar un plan de comunicaciones destinado a socializar de manera
permanente el perfil de egreso y plan de estudios, especificamente con los empleadores.

- Fortalecer la formacion continua que considere las propuestas y necesidades de egresados,
empleadores y medio profesional.

- Profundizar y ampliar acciones que vinculen a la carrera con las diversas areas de
desempeno profesional.

- Existe la necesidad de sistematizar los resultados de la insercion laboral y el seguimiento de
sus titulados, de modo de incorporar como informacién relevante para la evaluacién
periddica del perfil de egreso.

Criterio 2. Plan de estudios y resultados del proceso formativo

La carrera de Pedagogia en Educacién Diferencial elabora un plan de estudios revisado y validado
(Resolucion N°0001/2018) y cuenta con un perfil de egreso y sus competencias asociadas, que define
el itinerario de progresion de las mismas, a través de niveles de dominio a lo largo de los 10
semestres de formacion. Cuenta con un plan de estudios consistente con el PEl y el Perfil de egreso
declarado, ademas de considerar en su elaboracién los estandares pedagdgicos y disciplinarios para
la formacidn inicial docente, de acuerdo a la Ley y normativa vigente. De este modo, el plan de
estudios se enmarca en el Modelo Educativo Institucional y responde de manera adecuada al nivel
educacional de la formacidn de las y los futuros docentes.

La estructura curricular del plan vigente nos permite definir las siguientes areas:

a) Area Formacion Pedagégica. Esta drea se compone por un conjunto de asignaturas comunes de
todas las carreras de pedagogia dependientes de la Facultad de Educacién y es la que proporciona
los lineamientos curriculares de la formacion pedagdgica, asi como los sellos distintivos que
caracterizan al pedagogo de la Universidad Central de Chile.

b) Area Formaciéon de Practicas. Con el propdsito de potenciar el desarrollo de aquellas
competencias que permiten alcanzar el Perfil de Egreso, la Practica propone una estructura de
trabajo temprana y progresiva, basada en los niveles de dominio esperados a lo largo de Ia
formacion, articulando afio a afio las distintas asignaturas que la componen y que contemplan: la
Practica Inicial | y Il de 1° afo, Practica intermedia | y Il de 2° afo, Practica Intermedia lll y IV de 3°
afio y las Practicas Generalistas | y Il, equivalente a la Practica Profesional de 4° aiio, mientras que
en los 2 ultimos semestres, corresponden las Practicas de Especializacion ligadas a las Menciones
en DIy TEL del 5° ano.
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c) Area de Formacién General. El Plan de Estudio vigente contempla la realizacién de dos cursos
transversales institucionales, al igual que todas las carreras de la Universidad. La incorporacién de
estos Cursos Transversales responde a la politica de dar el Sello Institucional, asociados a la Vision-
Misidn de la Universidad. Con estos cursos se espera contribuir a la dimensidn personal, social y
profesional que permite al futuro docente ampliar su mirada hacia otros campos del saber
pedagdgico o de otras disciplinas, permitiéndole una visién mas diversa del mundo y la posibilidad
de descubrir intereses propios desconocidos previamente, que en otros momentos de su vida podra
profundizar.

d) Area Formacién Disciplinar. El plan especifico se inicia en el primer afio con asignaturas
introductorias, comunes y vinculantes con la carrera desde un comienzo que dan contexto a la visidn
inclusiva e integral que la fundamenta, tales como Expresidn artistica, Psicomotricidad, Rol Inclusivo
de la Educacion Especial o Convivencia y Mediacion Escolar, dando forma al plan de la especialidad
con un conjunto de actividades que le dan sustento a la formacidn generalista en Necesidades
Educativas Especiales (NEE), su deteccidn, identificacion y adaptaciones curriculares pertinentes, asi
como también, a la vision contextual y curricular de estas necesidades de apoyo especifico en
referencia al disefio universal de aprendizaje y a los criterios de accesibilidad vinculadas a cuatro
didacticas del curriculum escolar (Lenguaje, Matematica, Ciencias Sociales y Naturales), a un grupo
de asignaturas orientadas a las estrategias de apoyo para diversos grupos, a asignaturas ligadas a la
gestién escolar y al desarrollo de proyectos educativos intra y extraescolares, entre otras
caracteristicas que se reflejan en la malla curricular de la carrera.

Un aspecto relevante del actual plan de estudios y en el marco de la ampliacién del plan a 5 afos,
es el otorgamiento de dos menciones, a diferencia del plan anterior en que los estudiantes debian
optar por una de las 2 menciones contempladas y que de igual forma, siguieron estableciendo un
desarrollo inicial con asignaturas vinculadas a las menciones, como es el caso de las asignaturas de
Adecuaciones curriculares asociadas a DI y TEL, hasta cerrar con la profundizacién en el
conocimiento de cada una. Este ajuste responde a la recopilacién de informacidn realizadas a través
de consulta a actores internos y externos, como estudiantes, docentes, empleadores vy
egresados, quienes declaran que la especializacién es relevante para las y los futuros profesores.

Para asegurar la pertinencia del plan de estudios se generan acciones en torno a lo especificado por
la Ley N° 20.903, por lo que la FED implementa la evaluacion diagnédstica inicial para estudiantes que
ingresan a carreras de pedagogia tanto en Santiago como en la sede Regidn de Coquimbo. Para estos
efectos, la facultad como primera accién, solicita al MIDE-UC una propuesta e implementacion de
instrumentos de evaluacidn en las areas de: Comunicacién Escrita, Escala de Habilidades Sociales y
Escala de Estrategias Metacognitivas. A partir del afio 2022 y luego de un analisis de los instrumentos
y los resultados, se decide hacer un cambio y desarrollar sus propios instrumentos de evaluacion
diagndstica que comienzan a aplicarse en el 2023 en adelante, en conjunto con las carreras de
Pedagogia en Lenguaje y Comunicacioén y, Pedagogia Matematica y Estadistica, junto a la validacion
de todas las carreras adscritas a esta unidad.

En atencion a los necesarios apoyos orientados a fortalecer las habilidades de ingreso, se destaca
que el Plan de Estudios de la carrera de Pedagogia en Educacion Diferencial cuenta con dos
asignaturas que son, Comunicacién Oral y Escrita para la Educacion Diferencial y Razonamiento
Légico Matematico, ambas del ler semestre, lo que permite reforzar las habilidades de entrada
asociadas a estas areas de las y los estudiantes que ingresan a la carrera.
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Plan de estudios y los estandares para FID en Educaciéon Diferencial/Especial

Cabe sefialar que tal como se indico en el criterio anterior, tanto el Perfil de Egreso como su Plan de
Estudios considera los Estandares pedagdgicos y disciplinarios para la Formacidén Inicial Docente,
gue hasta el 2023 evaltan los Estandares publicados en el 2013 para la carrera de Educacién
Diferencial.

En relacidon con las metodologias empleadas en los procesos de ensefianza y evaluacidn, la
Universidad Central de Chile, describe los Resultados de Aprendizaje como la unidad especifica en
gue se deben movilizar y demostrar el logro gradual de las competencias y que se espera observar
en los/as estudiantes durante y al término de una asignatura, en tanto las competencias se conciben
en un sentido mas holistico de la formacidn; es decir, como un conjunto de resultados de
aprendizaje.

En cuanto a las actividades formativas y evaluativas promovidas por la Universidad y las facultades
respecto del modelo formativo basado en competencias, que trasciende a todas las carreras de la
Universidad, consideran que la evaluacion se constituye como parte de la metodologia de
aprendizaje, siendo una instancia que tiene como propdsito aportar a mejorar la calidad de los
aprendizajes, es parte de la enseianza, permite evaluar niveles de dominio de las competencias en
contextos significativos o en situaciones problematicas reales a las que se aproximan los estudiantes
con miras al futuro campo laboral en directa relacion con las practicas pedagdgicas de cada
semestre.

Entre las metodologias empleadas en la carrera, como se menciona en el punto anterior, y desde la
perspectiva de la evaluacion auténtica, se destacan los estudios de casos, proyectos y portafolios
asociados a las asignaturas de practica que gradualmente fueron renovandose a un formato digital.
Estas metodologias de evaluacion tienen como caracteristica, el considerar la retroalimentacion
oportuna que aporta informacion sustantiva al proceso formativo, siempre explicitando los niveles
de dominio y las competencias a las que tributa la actividad evaluada y en coherencia a los
resultados de aprendizaje definidos para el curso y asignatura.

El enfoque curricular propuesto pone énfasis en los procesos de construccidon de aprendizajes por
parte de los estudiantes, promoviendo su participacidn, autonomia y responsabilidad con el propio
progreso en el aprendizaje, lo cual ha sido reforzado por la instalacién del proyecto “Fortalecimiento
de la Formacidn Inicial Docente (FID) por medio de un Modelo Metodoldgico de Autorregulacién de
Aprendizaje (ARA) en los y las estudiantes de pedagogia de la Facultad de Educacién y Ciencias
Sociales de la Universidad Central de Chile”’(UCE 22102-4), y que el 2023 desarrolla una serie de
capacitaciones y asesorias para ir incorporando mecanismos de seguimiento a los avances de los
estudiantes, proponiendo una organizacién de los syllabus para intencionar estrategias de
mediacién cognitiva y mayor concientizacidn del uso de las horas autonomas a las que gradualmente
se van sumando las distintas carreras y plan de formacién pedagdgica.

De forma complementaria, desde el afio 2018 a la fecha, la Institucién, viene implementando una
estrategia relevante, definida en las actividades de Aprendizaje + Accion (actualmente A+S),
desarrollando un total de 15 actividades curriculares. Esta metodologia tiene un componente social
y pedagdgico fundamental, en el cual se profundizé el trabajo durante el afio 2019, en lo que
respecta a la generacion de calidad.
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Para el caso de la carrera y los acuerdos contemplados en el comité curricular ampliado, se
incorporaron inicialmente las asignaturas relacionadas con las adecuaciones curriculares asociadas
a las diversas NEE, con el fin de establecer un vinculo académico con el medio y contar con mas
opciones de acercamiento a las modalidades de la educacidn especial, especificamente escuelas
especiales que atienden estudiantes con NEE asociadas a Discapacidad y TEL. Al afio 2022, el comité
evalla la necesidad de ajustar algunos criterios de seleccidn de las asignaturas, considerando
aquellas que se desarrollan desde el 6° semestre en adelante y que cuenten como docente a cargo,
un profesor/a del ndcleo académico por las implicancias de tiempo adicional que amerita el
contacto, seguimiento y evaluacién de las experiencias con los socios comunitarios.

Esta metodologia se situa actualmente en las asignaturas de Adecuaciones: NEE asociadas a
Discapacidad Visual y Auditiva de tercer afio, y en Transicion a la Vida Adulta y Empleo con Apoyo
de cuarto afio. Estas acciones de vinculacidn se sustentan en iniciativas institucionales que orientan
su implementacion y gestion, a las cuales se alinea la Facultad y, por ende, la carrera. Se destaca
gue estas iniciativas funcionan sistematicamente y permiten establecer alianzas estratégicas con los
socios comunitarios, que por un lado propician la vinculacién de estudiantes de la carrera con el
contexto y por otro, aportan al desarrollo del compromiso social, el pensamiento critico y la
responsabilidad ética, en coherencia con el PEl institucional.

Seguimiento y evaluacion del plan de estudios

Para asegurar la implementacidn, evaluacidn, retroalimentaciéon y mejora del plan de estudios, la
carrera cuenta con el Comité Curricular ampliado en el que participa en nucleo académico de ambas
sedes. En cuanto al seguimiento y apoyo del estudiantado se considera, ademas, el rendimiento
académico, asistencia y porcentaje de aprobacion semestral, de esta manera, en reuniones del
Comité curricular, se presentan al finalizar cada semestre, los porcentajes de aprobacién de los
estudiantes por asignaturas, detectando a los y las estudiantes con mayores necesidades de apoyo
y las potenciales asignaturas criticas que se definen de acuerdo a un alto porcentaje de reprobacion.

Tabla 3
Resumen aprobacidn/reprobacién 2019 al 2023 Santiago

Santiago
2019 2020 2021 2022 2023
A R A R A R A R A R
93% 7% 96% 4% 97% 4% 96% 5% 97% 3%

Nota. El promedio de aprobacidn y reprobacién en Santiago fue de un 96% y 4% respectivamente. Fuente Registro
Curricular UCEN.

Tabla 4
Resumen aprobacidn/reprobacion 2019 al 2023 Coquimbo

Region de Coquimbo
2019 2020 2021 2022 2023
A R A R A R A R A R
97% 3% 97% 3% 97% 3% 97% 3% 100% 0%

Nota. El promedio de aprobacidn y reprobacién en Regién de Coquimbo fue de un 97% y 3% respectivamente. Fuente
Registro Curricular UCEN.
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Los datos muestran altos porcentajes de aprobacién en ambas sedes, por sobre el 90% en los
distintos periodos informados. Finalmente, y de acuerdo a los datos obtenidos de la plataforma
Power Bi, al afio 2023, la tasa de avance académico de los y las estudiantes de la carrera en ambas

sedes, llega a un 96,6% de un total de 212 estudiantes.

Seguimiento a Indicadores académicos

En cuanto a los datos especificos, se destaca que los indicadores de retencién de primer afio de la
carrera muestran un alto porcentaje de logro, lo que se ha mantenido en los ultimos 5 afios y que
se encuentra cercano a un promedio de un 87% en la actualidad y para ambas sedes, y sobre el 70%
en el caso de las tasas de titulacion, superando a varias carreras de pedagogia de la Facultad y
carreras de otras Universidades.

Tabla 5
Tasa de retencion

Tasa de retencion Santiago Coquimbo
2019 82.2% 81.3%
2020 87.9% 96.8 %
2021 95.5% 95.0%
2022 71.4% 88.9%
2023 74.1% 91.7%
Promedio 82.2% 90.7%

Nota. Promedio de retencién sede Santiago periodo 2019-2023 fue de 82.2% y Regidn de Coquimbo fue de 90.7%.
Fuente elaboracién propia, datos Direccidn de Analisis Institucional.

Tasas de titulacion

En relacion con los indicadores de titulacidn calculados en base a la duracion de la carrera, definida
en el plan de estudio, los resultados son los siguientes:

Tabla 6

Tasa de titulacion en tiempo tedrico

2015 2016 2017 2018 2019
Santiago 53,70% 55,20% 52,80% 78,80% 60,00%
R. Coquimbo 56,10% 80,60% 64,90% 68,30% 76,50%
Nota. Elaboracién propia, datos Direccidn de Analisis Institucional.
Tabla7
Tasa de titulacion en tiempo oportuno

2015 2016 2017 2018 2019
Santiago 57,70% 53,70% 55,20% 52,80% 88,50%
R. Coquimbo 47,10% 68,30% 80,60% 64,90% 78,00%

Nota. Fuente elaboracion propia, datos Direccion de Andlisis Institucional.
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Las tablas anteriores, muestran altos porcentajes de titulacidén que alcanzan nuestros/as estudiantes
en ambas sedes con el registro de los ultimos egresados del 2023 y que ingresaron el afio 2019 a la
carrera, lo cual tiene relacion con la fidelizacidén de los estudiantes con la carrera y su proyecto
educativo, y que luego se reafirma con una demanda laboral para los y las profesionales del area y
la exigencia de término con el requisito de inscripcidn en el registro ministerial de profesionales
para ejercer la profesion, con un alto porcentaje de titulados.

En cuanto a la empleabilidad, se destaca que la carrera se ubica en el Tercer lugar entre 13
universidades adscritas al SUA, mostrando para Santiago un 86,9% y un 96,4% en el caso de la
carrera sede region de Coquimbo, ubicandose en el Primer lugar entre 17 universidades adscritas al
SUA (Ficha carrera UCEN 2023).

Dicha informacidn, se relaciona directamente con los datos de la pagina mifuturo.cl, la que indica
para una empleabilidad, a nivel nacional de las/los egresados de la carrera de Pedagogia en
Educacion Diferencial al 12 afio, que alcanza el 93,3%, en tanto, en segundo afio de egreso, la
empleabilidad llega a 92.7%

Juicio Evaluativo

Para concluir, el comité de autoevaluacién ubica el criterio de plan de estudios en un nivel 3 de
desempeiio. El Plan de Estudios es valorado por la formacién generalista, el eje de practica como
instancia articuladora y la relevancia del seguimiento y apoyo a estudiantes, el monitoreo vy
retroalimentacion del plan de estudios, asi como los procesos de gestion sistematicos del proceso
formativo. Las actividades formativas y evaluativas se encuentran en permanente revision y se
actualizan para el logro de los resultados de aprendizaje mediante la revision y retroalimentacion
de los syllabus y la evaluacidon semestral que realizan los docentes a sus respectivas asignaturas.

Ademas, es posible aseverar una progresiva inmersion del equipo docente en la relacién entre
docencia e investigacion, lo cual se ve reflejado en la articulacidon que se ha ido establecimiento
entre diversas asignaturas y proyectos de investigacion, presentacion de trabajos cientificos y el
enriquecimiento de la docencia y son los propios indicadores académicos los que demuestran un
alto nivel de desarrollo y alcance del perfil de egreso por medio de la implementacion de un plan de
estudios coherente y en permanente monitoreo, lo que en el conjunto de resultados y respectivos
analisis, permiten evidenciar la convergencia entre los elementos en que destacan nuestros
estudiantes y aquellos que requieren de mayor apropiacion.

Fortalezas

- La experiencia y reconocida trayectoria relativa al enfoque inclusivo y la formacion
generalista en diversas NEE que se reconoce en el medio profesional que se valida a través
de las permanentes demandas de espacios de practica y de ofertas laborales.

- La existencia de un modelo de practicas tempranas y progresivas que articulan el plan de
estudios y una profundizacidn en los saberes relativos a los distintos niveles de intervencion
a nivel individual, del aula y la comunidad escolar, acordes a las normativas vigentes.

- La carrera promueve una permanente vinculacién académica con el medio que fortalecen
las asignaturas a través de estrategias institucionales tales como las asignaturas con
componente A+S y un conjunto de proyectos de innovacion y fuentes de financiamiento
internos para proyectos de VcM entre ambas sedes.

18



- La existencia de un Comité Curricular ampliado que sesiona regularmente y con
representacion de los equipos de ambas sedes, permiten una revision sistematica del perfil
y plan de estudios lo que promueve la cohesiéon y trabajo colaborativo entre los
profesionales, propiciando la mejora definicion de los procesos internos sosteniendo la
implementacion y seguimiento al perfil de egreso y plan de estudios.

Oportunidades de mejora

- Potenciar elementos asociados a la retroalimentacién de los resultados de los distintos
procesos evaluativos para los distintos estamentos de la comunidad.

Criterio 3. Formacion practica

A continuacion, se presenta un esquema que clarifica las orientaciones institucionales para la
construccién del Modelo de Practicas de la carrera de Pedagogia en Educacién Diferencial.

Figura 3:
Modelo de Prdcticas

Proyecto Educative

Institucional UCEN

Modelo de Practica
do la FED

1
[ I ‘ T 1

Practicas Reflexion Valoracion del ‘ ’ Desempeno

tempranas permanente contexto progresivo

~7

Modelo de
Practicas de la
Carrora

Nota. Fuente Facultad de Educacion.

A continuacion, se da a conocer el detalle de cada nivel reflexivo, que se espera intencionar a lo
largo de toda la formacion practica.

Tabla 8
Niveles reflexivos linea de prdctica

Usa un pensamiento primario, de caracter evocativo y narrativo sobre los problemas de la
Nivel prdctica pedagdgica, que es un modo de reproducir la realidad de bajo cuestionamiento y
Descriptivo de escasa verificacidn de las variables constructivistas del conocimiento.

Nivel técnico- | Lograr un pensamiento reflexivo que va mds alld de la mera descripcién objetivada del
analitico mundo, hasta alcanzar un cierto nivel de cuestionamiento de la practica pedagégica al
cotejar intencionalmente con una determinada norma no factica: la mirada tedrica de la
realidad, los supuestos previos del actor o la propia experiencia del sujeto.
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Nivel practico | Se centra en el andlisis del cumplimiento de los objetivos propuestos y de los
comportamientos en general.

Analiza y trata de clarificar las experiencias individuales y culturales, las creencias, los
juicios, los significados para la toma de decisiones pedagdgicas contextualizadas.

Nivel critico Hace el ejercicio de una reflexion critica, tomando en cuenta y cuestionando criterios
morales, normativos y éticos en la reflexion sobre la accién educativa relacionados directa
o indirectamente con el aula y sobre el valor social del conocimiento, desde una mirada
autocritica.

Nota. Definiciones de los niveles reflexivos asociados a la linea de practica. Fuente Modelo Practicas Facultad y Carrera.

Los ajustes en los niveles de reflexion progresiva responden a las modificaciones del plan de estudios
2017 (Resolucion N° 0001), donde se instalan las practicas en un proceso semestralizado y
progresivo, que incorpora la Practica de Especializacidn | asociada a la Mencidn de Dl y la Practica de
Especializacidn Il relacionada a la Mencion de TEL.

Tabla 9
Niveles de reflexion segun semestres

semestre de 1 n m w v Vi Vil Vi X X
formacion
Prictica PRACTICA | PRACTICA | PRACTICA | PRACTICA PRACTICA | PRACTICA | PRACTICA PRACTICA PRACTICA PRACTICA
pedagégica INICIAL INICIAL | INTERMEDIA INTERMEDIA| INTERMEDIA I1I|INTERMEDIA| GENERALISTA | GENERALISTA| ESPECIALIZACIONESPECIALIZACION
1 I 1 1 w u 1 n
Nivel de NIVEL NIVEL TECNICO- ANALITICO NIVEL PRACTICO NIVEL CRITICO
reflexion DESCRIPTIV
o

Nota. Progresion de niveles reflexivos. Fuente Modelo practicas carrera.

A continuacidn, se presenta un esquema que ilustra visualmente la vinculacién de los modelos de
co- ensefianza esperados para cada una de las practicas y la relacidon que se debe generar entre los
actores involucrados que conforman la figura del equipo de aula.

Figura 4
Vinculacion del modelo de coensefianza y procesos de prdctica.

VINCULACION CO-
e (e
ENSENANZA Y PROCESO | o crcerianzn Préctica Intermedia | |
DR TAETEA DERROYO [T prictica Intermedia
N/ g
2
TR b
MODELOSDECO- | oo s | Préctica Intermedia lil 3
ENSENANZA X :
Préctica Intermedia IV %
3
)
= T : G
CO-ENSENANZA Practica generalista | <
EN EQUIPO  Practica Generalista Il

Nota. Fuente modelo de practicas de carrera.

20



Evaluacion de las practicas y el rol de las tutorias en el acompafiamiento

Las/os tutores de practica, cumplen un rol mediador con los centros de practica, desarrollan un
proceso orientador y de acompafiamiento sistematico a las/os estudiantes, esta accion es primordial
para el éxito de las practicas pedagdgicas, ya que es una figura significativa en la instancia donde
las/os estudiantes articulan lo aprendido con el ejercicio practico, acompafian el modelaje de la co-
ensefianza y orientan la continua toma de decisiones.

Sistema de evaluacion de las practicas

Las actividades realizadas por los y las estudiantes en los centros de practicas tienen su foco en su
desempefio y son evaluadas mediante un sistema de seguimiento y mejora continua. En las practicas
pedagdgicas, se hace necesario poder visualizar la reflexion y la formacion mediante diversas
acciones o actividades que sean ejecutadas por las/os estudiantes en cada uno de sus niveles de
practica, esto se logra mediante la implementacién de un portafolio, que en la actualidad es digital,
este es el instrumento base para la evaluacion formativa y sumativa de los distintos aspectos y
etapas de la practica pedagdgica.

Este Insumo evaluativo se construye a partir de 4 fases articuladas y crecientes, que se disgrega en
dos fases por cada semestre.

Tabla 10
Fases evaluativas del proceso

ler semestre

Fase I: Proceso de levantamiento de la
informacién, sustentada en la evaluacidn, | comunes, individuales y especiales. Sumado a
caracterizacién, visualizando la progresion de | la propuesta de plan de apoyo e
los estudiantes con NEE, el grupo curso y la | implementacion.

comunidad. Resaltando el proceso reflexivo
desde el rol del educador diferencial.

2do semestre

Fase Il: Determinacion necesidades educativas

Fase Ill: Implementacion y ajustes en los
apoyos disefiados.

Dando paso a la reflexion desde la practica
pedagodgica.

Fase IV: Evaluacién de la implementacién e
impacto en la respuesta a los requerimientos
de apoyo. Reflexionando sobre la implicancia
de las practicas diversificadas.

Nota. Descripcion de las fases evaluativas del proceso de practica. Fuente elaboracién propia.

Otro dispositivo ligado a la linea de practicas es el Plan de Acompafiamiento a los estudiantes de
ultimo afo que rinden la Evaluacién Nacional Diagndstica para la Formacion Inicial Docente (END-
FID). En tal sentido y respondiendo a la Ley 20.903/2016, se solicita a las instituciones realizar un
acompafiamiento que responda a los resultados obtenidos del proceso de evaluacién diagndstica
obligatoria, que busca implementar acciones de fortalecimiento de la formacidn inicial docente. En
esta linea, la practica es un espacio dindmico y progresivo que permite dar espacio para realizar el
acompafiamiento necesario, mas aun en su abordaje gradual y progresivo de las competencias y su
relacién con los estandares de la FID.
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Implementacién y acompafamiento de las practicas

Al inicio de cada practica pedagdgica se presenta modelo de practicas de la carrera a los diversos
actores participantes del establecimiento educacional, con el fin de resguardar los hitos declarados
en el mismo. Conforme a ello, se acentta el acompafiamiento realizado por el/la tutor/a de practica,
guien acude semanal o quincenalmente al centro, con el objetivo de acompanar, orientar y asesorar
desde su experiencia, las diferentes actividades que los/as estudiantes desarrollan.

En la actualidad la carrera cuenta con 12 acuerdos y convenios de colaboracién, destacando la
incorporacién de 2 convenios en tramite con los Servicios Locales de Educacion Publica de Gabriela
Mistral y Barrancas, en Santiago, mientras que en Coquimbo llegan a 29 acuerdos y convenios de
colaboracion.

Aportes de la carrera en el contexto de la bidireccionalidad y la vinculacién académica con el
medio

Un insumo relevante vinculado con las practicas de la carrera tiene relacidén con el desarrollo de
investigaciones, capacitaciones, trabajo colaborativo, participacion en congresos y seminarios
nacionales e internacionales por parte de los equipos docentes de ambas sedes.

Juicio evaluativo

Dados los antecedentes y consulta al medio, el comité de autoevaluaciéon ubica al criterio de
formacion practica en el Nivel 3 de desarrollo, dado que, las actividades realizadas por las y los
estudiantes en los centros de practica tienen foco en su desempefio y son evaluadas mediante un
sistema de seguimiento para la mejora continua, lo cual se asegura mediante las disposiciones del
modelo y reglamento de practica que es revisado y ajustado en la instancia del comité curricular
cada vez que surgen elementos necesarios de precisar o actualizar, identificindose por cada etapa
y nivel de practica el conjunto de procedimientos evaluativos y destacando como principal
referencia de la evaluacién intermedia de competencias los focos asociados a cada nivel y por tanto
a las caracteristicas de los estudios de caso que se construyen de forma colaborativa entre los
equipos de ambas sedes.

Fortalezas

- La carrera cuenta con un consolidado modelo de practicas que se ha ido actualizando en
virtud de las precisiones que amerita su implementacién altamente valorada por centros de
practica que perduran en el tiempo.

- La carrera ha incorporado sistematicamente acciones de colaboracidn con los distintos
actores de las comunidades educativas mediante diversas acciones de VcM, proyectos,
capacitaciones, incluyendo acciones formativas dirigidas a diversos espacios que retinen un
conjunto de establecimientos y profesionales de la educacidn especial tanto de escuelas
especiales como de programas de integracion escolar.

Oportunidades de mejora

- Ajustar los procedimientos relativos a la constitucion de los convenios y acuerdos de
colaboracion que incluyan la oferta de formacidon continua para representantes de los
centros educativos.
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- Ampliar espacios de practica en escuelas especiales con estudiantes con necesidades
permanentes, escuelas de lenguaje, fundaciones con niveles laborales y aulas hospitalarias.

Criterio 4. Cuerpo académico

De acuerdo con los datos 2023, la carrera cuenta con un total de 76 docentes, distribuidos entre
profesores contratados por jornada y a honorarios, para cubrir las necesidades de ambas sedes
tanto de las asignaturas de formacién pedagdgica como disciplinar. De esta dotacidn, la mayoria son
mujeres: 71% Santiago y 74% sede Regién Coquimbo, lo que refleja la perspectiva de género en la
contratacidn y la naturaleza que ha caracterizado a la disciplina.

Al 2023, la carrera cuenta con 6 académicos(as) con grado de doctor, 65 con grado de magister y
sélo 5 docentes que poseen el grado de licenciado y titulo profesional. Los casos que no cumplen
con el grado de magister son muy especificos, dado que su especialidad se asocia al dominio de
apoyos especificos (1 persona con discapacidad auditiva, intérpretes de Lengua de Sefias, médico
Neurdlogo).

Tabla 11
Cuerpo académico afio 2023
Titulo o Grado Doctor Magister Licenciado y/o Total
Académico Titulado
Santiago 2 37 3 42
Coquimbo 4 28 2 34
Total 6 65 5 76

Nota. Cantidad de docentes seglin grado académico. Fuente elaboracidn propia, de acuerdo con los datos proporcionados
por DGA.

En relacién con el tipo de contratacion, 32 docentes de ambas sedes cuentan con contratos
indefinidos, incluyendo a los coordinadores académicos de los programas de segunda titulacion y
PRUFODIS: 19 en Santiago y 13 en la sede Regidn de Coquimbo, lo que, junto al nimero de docentes
con contrato a honorarios (44 en total), 23 y 21, respectivamente, permite resolver los
requerimientos de gestion, docencia, investigacion y vinculacidén con el medio. La dotacion docente
cuenta con las credenciales académicas y la dedicacidén pertinente, que permite atender las
necesidades formativas de las y los estudiantes.

En cuanto al Reglamento Académico y Sistema de Jerarquizacion de la Universidad Central, a través
de la Resolucién N° 4628/2020, se promulga el acuerdo de la H. Junta Directiva en que se aprobd el
nuevo Reglamento Académico y Sistema de Jerarquizacion. En él se establecen las normas para la
jerarquizacion académica, evaluacion del desempefio y definiciones de deberes y derechos de los y
las docentes.
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Tabla 12
Porcentaje de docentes jerarquizados, segun el tipo de contrato Sede Santiago

Tipo de 2019 2020 2021 2022 2023
contrato
Jornada 100% 100% 100% 100% 100%
Honorario 27% 11% 30% 18% 17%

Nota. De acuerdo con los datos proporcionados por VRA se puede observar que en la sede Santiago en los Ultimos cinco
afios el 100% de los docentes jornada se encuentran jerarquizados, mientras que el promedio de docentes honorarios es
del 21%. Fuente elaboracién propia.

Tabla 13
Porcentaje de docentes jerarquizados, sequn el tipo de contrato Sede Region de Coquimbo
Tipo de 2019 2020 2021 2022 2023
contrato
Jornada 100% 100% 100% 85% * 87%*
Honorario 55% 48% 43% 68% 67%

Nota. De acuerdo con los datos proporcionados por VRA se puede observar que en la sede Regién de Coquimbo en los
ultimos cinco afios el 100% de los docentes jornada se encuentran jerarquizados, mientras que el promedio de docentes
honorarios es del 56%. *Ingreso de nuevo docente en el tercer trimestre académico. Elaboracién propia.

La Resolucion N° 4628/2020 establece el procedimiento de evaluacion del desempefio docente. En
primer lugar, la Evaluacidon Docente, se realiza al término de cada semestre. Esta consta de tres
dimensiones: Aprendizajes, que cuenta con tres preguntas; Metodologias y Evaluacion, que cuenta
con cinco preguntas; y Aspectos Formales, que cuenta con 9 preguntas; mas 1 pregunta asociada a
la recomendacion que haria el estudiante del profesor a otro estudiante y 1 pregunta asociada a
calificar al profesor evaluado, en total 19 preguntas.

A continuacidn, se presentan resultados de las evaluaciones docentes correspondientes al periodo
2022-2023:

Tabla 14
Sede Region de Coquimbo
2022-01 2022-02 2023-01 2023-02
Total, de | Promedio | Total, de | Promedio | Total, de | Promedio | Total, de | Promedio
docentes de docentes de docentes de docentes de
evaluados | evaluacion | evaluados | evaluacion | evaluados | evaluacion | evaluados | evaluacion
15 6,2 17 6,1 18 6,2 17 6,4
Nota. El promedio de evaluacién del desempefio docente periodo 2022-2023 es de 6.2. Fuente elaboracion propia.
Tabla 15
Sede Santiago
2022-01 2022-02 2023-01 2023-02
Total, de | Promedio | Total, de | Promedio | Total, de | Promedio | Total, de | Promedio
docentes de docentes de docentes de docentes de
evaluados | evaluacion | evaluados | evaluacion | evaluados | evaluacion | evaluados | evaluacion
17 6,2 15 6,2 14 6,2 14 6,4

Nota. El promedio de evaluacién del desempefio docente periodo 2022-2023 es de 6.2. Fuente elaboracion propia.
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Otro mecanismo de evaluacion docente que se asocia a los académicos con jornada es el Convenio
de Desempeiio Académico Docente, que es un acuerdo entre el profesor con contrato de jornada
y el/la directora/a de carrera en cada sede, mientras que cada director/a de carrera lo establece con
su director de escuela o Decanatura.

Al respecto los resultados del cumplimiento de acciones comprometidas en las distintas
dimensiones del Convenio: Dimension Docencia, Gestidn, Vinculacidn con el medio e Investigacion,
los datos muestran los siguientes resultados:

Tabla 16
Resultados de convenio de Desempefio Académico Docente
Promedio de Cumplimiento Ao Total,
Carrera 2019 2020 2021 2022 2023 general
Educacion Diferencial Coquimbo 74% 99% 79% 81% 66% 80%
Educacion Diferencial Santiago 60% 78% 82% 87% 79% 77%
Total, general 64% 86% 80% 85% 73% 78%

Nota. Porcentajes de cumplimiento del convenio de desempefio docente periodo 2019-2023. Fuente Unidad de
planeacion docente UCEN.

Desarrollo Docente

Como parte de esta politica, los y las docentes son invitados a realizar de forma gratuita, el
Diplomado de Docencia en Educacién Superior, y pueden participar de los Fondos de Innovacion
Pedagdgica, cursos, talleres y webinars. Lo anterior, incide en la mejora continua de la formacion de
los y las estudiantes.

Por su parte, la Vicerrectoria Académica tiene como mision, entre otras, el contribuir a la formacion
de profesionales de excelencia, a través de la Subdireccion de Ensefianza Aprendizaje y la Unidad de
Desarrollo Docente, manteniendo sistematicamente una oferta de cursos para la comunidad
académica-docente que promueve la generacién de un nuevo conocimiento, a través de la
investigacion, considerando los valores institucionales y contribuyendo al desarrollo profesional del
docente de la institucion, quienes destacan por su integridad y excelencia profesional, con una visién
pluralista, centrada en una mirada critica de la realidad.

La contribucion de estas capacitaciones promueve en los docentes con mayor y mejor dominio en
las dreas de capacitacion elegidas, lo que a su vez genera mayor fidelizacidn con la carrera y como
consecuencia de ello mayor compromiso con los estudiantes.

Docencia e Investigacion

Los y las docentes de ambas sedes generan y participan activamente en actividades de investigacion,
en el periodo de 2019 a 2023, las estadisticas reflejan que, considerando ambas sedes, 22
académicos han elaborado material académico original, consistente en articulos cientificos
publicados en revistas indexadas, capitulos de libros y actas de congresos. Los resultados de
investigacion aportan a la docencia y a la generacion de conocimiento contribuyendo al proceso
formativo. En el mismo periodo, 15 académicos han elaborado material educativo, correspondiente
a textos de apoyo y recursos digitales. Ademas, 10 docentes participan actualmente en
investigaciones que estan en curso.

25



Tanto las publicaciones como el material académico original generado por los docentes forman
parte de las actividades curriculares de los y las estudiantes. Las publicaciones, tanto de articulos
cientificos como de capitulos de libros, se difunden a través de diversas actividades y medios de
comunicacién durante el afio académico. En la siguiente tabla se expone el nimero referido a la
participacion de los docentes en actividades de investigacion y afines, donde se observa un aumento
sostenido en los Ultimos afios entre ambas sedes:

Tabla 17
Participacion de docente en actividades de investigacion

Tipo de Investigacion o actividad asociada 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Material Educativo Original 1 0 11 16 5
Trabajo Académico Original 13 7 13 13 17
Proyectos de Investigacidn e Innovacion 0 0 0 3 7
Congresos y Seminarios 2 2 7 9 11

Nota. 130 docentes participan en actividades de investigacion en los Ultimos cinco afos. Fuente elaboracién propia.

Juicio evaluativo

Con lo anterior, el comité de autoevaluacidon estima que el criterio se ubica en un Nivel 2 de
desarrollo, dado que, si bien es posible aseverar un considerable aumento en el involucramiento del
equipo en actividades de VcM e investigacion, sigue siendo necesaria una mayor participacion por
parte de los docentes a honorarios. En tal sentido la carrera estima que existen instancias
permanentes de evaluacidén, con el fin de mejorar los indicadores de dotacion, estabilidad,
dedicacién y desarrollo de la carrera académica que debe seguir en aumento por las categorias de
jerarquizacion.

Ademas, el cuerpo académico cuenta con miembros con experiencia en el sistema escolary, con las
instancias de coordinacion, que aseguran la coherencia formativa y articulacion entre la formacién
tedrica y practica que se ve facilitado por el seguimiento permanente a la implementacién del plan
de estudios y la evaluacion de las asignaturas por parte de los propios docentes.

Fortalezas

- La dotacion docente cuenta con una amplia experiencia y vinculo con el sistema educativo,
junto con diversas especialidades.

- El cuerpo docente presenta un aumento sostenido en actividades de investigacion,
expresadas en material educativo original, proyectos de innovacién, ponencias en
congresos y publicaciones, contribuyendo con actividades de investigacion e innovacion en
la formacidn de los estudiantes, teniendo su expresiéon en mejores resultados académicos,
aumento de la participacion de los y las estudiantes en esta area.

- Alta capacidad del equipo docente de ambas sedes para responder a requerimientos del
medio disciplinar (Catedras/cursos/talleres/seminarios/webinar/asesorias).

Oportunidades de Mejora

- Aumentar la difusidn de la produccién académica de la carrera, en el sistema escolar.
- Promover la participacion de los docentes en instancias de capacitacion institucional, como
en actividades de VcM.
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- Aumentar la cobertura y actualizacién de los niveles de jerarquizacion del cuerpo
académico.

Il. Dimensidn Gestion Estratégica y Recursos Institucionales
Criterio 5. Gobierno y gestion de recursos

Sistema de presupuesto y definicion del plan presupuestario

La gestidon de recursos de la UCEN busca asegurar la sostenibilidad financiera de la institucion, a
través de una eficiente planificacion, administracion, distribucion y control de recursos,
considerando las politicas, procedimientos y mecanismos que resguardan su patrimonio financiero
y presupuestario.

En el dltimo trimestre de cada afio se inicia el proceso de formulacion presupuestaria de las carreras,
bajo los lineamientos que emanan de la Vicerrectoria de Administracién y Finanzas, en coherencia
con lineamientos del Plan Estratégico Corporativo y de la Facultad. En el caso del financiamiento de
docencia directa, la institucidén provee del pago de la planta académica necesaria para asegurar el
cumplimiento a los planes de estudios y la sostenibilidad de la carrera.

A nivel Facultad, el control presupuestario lo realiza la decanatura la que debe asegurar el manejo
eficiente de los recursos financieros que le son asignados desde la VRAF. Esto permite contar con
un presupuesto adecuado para responder a las necesidades académicas y administrativas
prioritarias de la carrera programadas anualmente. Por parte de la carrera, es responsabilidad del
director planificar, ejecutar y controlar el presupuesto, asi como reportar al decanato y secretaria
de facultad las acciones de gasto y rendicidén presupuestaria.

La direccidon de carrera propone la asignacidon de recursos orientados al logro de los objetivos
consignados en su plan anual, identificando los recursos humanos y financieros necesarios para la
ejecucioén de las actividades comprometidas para la mejora de sus procesos.

Asignacion de recursos y mantencion de equipamiento

Respecto de la infraestructura y equipamiento la UCEN cuenta con instalaciones de primer nivel y
en constante renovacién. Posee tres Campus ubicados en la comuna de Santiago con un Centro
Deportivo y la Sede Region de Coquimbo. En esta Ultima sede se realizé una importante renovacion
de sus instalaciones y en el 2024 comenzd la construccion de un nuevo edificio.

La compra de computadores y proyectores para las salas de clases esta centralizada en la Direccion
de Tecnologias de la Informaciéon (DTI). Por su parte, la bibliografia basica y los requerimientos
especificos de algunas asignaturas, se consideran en el presupuesto anual de la carrera, permitiendo
su actualizacidon y manteniendo un nimero minimo de ejemplares por estudiante, segun estandar
institucional. La adquisicidn se realiza a través del Sistema de Bibliotecas. Estos procedimientos
permiten asegurar la provisidén de recursos materiales que posibilitan la correcta implementacion
del plan de estudios.

La adquisicion del material bibliografico sefalado, se realiza previo estudio bibliométrico validado
por la direccién de biblioteca dependiente de la Vicerrectoria Académica, el cual detectando alguna
necesidad procede a instruir su compra por medio del portal SENEGOCIA, implementado a nivel
institucional desde el afio 2017.
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La carrera sede Santiago y sus respectivos programas, se encuentra ubicada junto con la Facultad
en el Campus Vicente Kovacevic Il, Santiago, donde se realizan la totalidad de las actividades
docentes. Cuenta con salas de clases debidamente equipadas para la docencia, con los equipos
audiovisuales y recursos tecnolégicos de apoyo suficientes. Para el caso de la Sede Regién de
Coquimbo, la carrera y sus programas utilizan distintas dependencias de la sede, contando también
con salas, equipos y recursos adecuados para su funcionamiento. Es muy importante sefialar que la
infraestructura en ambas sedes cumple con los criterios de accesibilidad universal.

Sistema de Bibliotecas

El Sistema esta compuesto por tres bibliotecas, dos ubicadas en Santiago y una en Sede Regién de
Coquimbo, ademas de la Unidad de Procesos Técnicos que centraliza la catalogaciéon del material
bibliografico ingresado a las distintas unidades. Dispone de 60.000 titulos y 116.000 volimenes de
recursos bibliograficos impresos, audiovisuales y electrénicos, 22 bases de datos multidisciplinarias
y especializadas de documentos en texto completo, que contienen 17.000 revistas y 27.000 libros
electrénicos. Ademas, se dispone de una colecciéon cultural y de entretenimiento con mas 4.300
titulos de novelas, poesia, ensayos, comics, obras de divulgacion general y coleccion de cine con 280
peliculas de cine nacional y extranjero.

Se utiliza un sistema Symphony, software para la gestién integrada de sus procesos de adquisicion,
catalogacion, circulacién y estadisticas. El catalogo electronico opera en base a Enterprise, un
producto del mismo programa, que permite la conectividad e interaccidn entre la biblioteca vy el
usuario, quien puede gestionar via Web sus pedidos (reservas y renovaciones) y revisar sus
transacciones actuales e histéricas (préstamos y devoluciones). Desde este mismo sitio se accede a
los recursos electrénicos, las novedades, las ayudas y la informacidn general de las bibliotecas.

Las bibliotecas ofrecen servicios de préstamo (en sala, a domicilio, interbibliotecario e InterUcen),
servicio de referencia (presencial y electrénica), induccién de usuarios (charlas, visitas guiadas y
talleres), gestion de cuentas personalizadas de acceso remoto a las bases de datos y un sitio web de
bibliografias basicas por escuela que indica la disponibilidad fisica y virtual de este material, como
también un sitio de recomendaciones literarias. Cuando no esta disponible un ejemplar en alguna
de las a Sedes, los estudiantes pueden solicitarlos en calidad de préstamo temporal devolviéndolo
a la sede de origen.

Plataformas de soporte

Entre los sistemas de informacidn y las herramientas de gestion académica y administrativa, se
pueden mencionar:

e Sistema de Informacidén Académica para la Gestion (SIAG): dependiente de la Vicerrectoria
de Desarrollo Institucional. En este sistema se puede acceder a informacidn histérica y
oficial de los resultados de los principales procesos e indicadores de gestidn universitaria.

e Power Bi: La Direccién de Analisis Institucional ha dispuesto a los académicos y funcionarios
un repositorio de informacidn sobre los indicadores académicos y la progresion de estos.

e UCEN21: dependiente de la Vicerrectoria Académica, quien administra y mantiene los
registros académicos de todos los estudiantes de la Universidad. En la plataforma se
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almacenan antecedentes como datos de identificacion personal, fecha de ingreso a la
carrera, causales de retiros académicos y no académicos (temporales y permanentes) o
reincorporaciones.

® STUCC: este sistema estd disefiado para la tramitacion de expedientes de estudiantes para
las certificaciones, como licenciatura y titulacion.

e Sistema de Admision y Matricula: entrega informacion on-line del avance de este proceso,
junto con comparar la situacidn con afios anteriores de la matricula nueva y antigua y tasas
de ocupacidn de las vacantes ofrecidas.

e Sistema de Reporte Presupuestario: permite a la direccidon de carrera seguir en linea los
cargos realizados al presupuesto anual de la carrera.

e Plataforma Moodle: permite la comunicacidén entre el profesor y los estudiantes de cada
asignatura, el registro de asistencia y la entrega de recursos para el proceso de ensefianza-
aprendizaje, con accesibilidad universal.

o Workflow: Sistema de contratacion.
e Smart campus: Permite postulara a proyectos de investigacidon internos y externos.
Estructura organizacional de la carrera

En cada sede, la carrera es liderada por una Director, quien es la encargada de dirigir la gestion
académica y administrativa, segin lo establecido en el Plan Estratégico Corporativo lo que les
permite responder a las realidades del contexto de ambas sedes. Ademas, la direccion de carrera
se encarga de planificar y realizar seguimiento de la propuesta y programaciéon académica en
coordinacién con el Plan de Formacién Pedagodgica, asi como también, debe encargarse del
monitoreo del cuerpo docente y de la atencidn a los estudiantes.

Conformacion del Comité curricular y sus funciones

Para asegurar los mecanismos de coordinacion de las distintas unidades involucradas en la
implementacién del plan de estudios se ha conformado el Comité Curricular ampliado de la carrera,
gue es integrado por el nucleo docente de ambas sedes, y el equipo de gestion del Programa de
Segunda Titulacidn, instancia que cuenta con una larga data (2009) a la fecha y que permite abordar
regularmente la implementacion de los diversos procesos académicos de la formacion, sesionando
cada 15 dias o semanalmente segin demanda, via plataforma Teams para conexién de los equipos
de ambas sedes.

Para responder a los objetivos propuestos, la carrera desarrolla su labor académica en las siguientes
areas:

Area de gestion de la docencia y asuntos estudiantiles: encargada de la organizacién y seguimiento
al plan de estudios de pregrado, asi como del apoyo a docentes y estudiantes en todos los
requerimientos que surgen en el contexto formativo.

Area de desarrollo curricular: encargada del desarrollo de propuestas de disefio, implementacién
y monitoreo del perfil de egreso y plan de estudios, que permite la instalacién de un proceso de
mejora continua, en concordancia con los lineamientos emanados desde la Facultad de Educacion.
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Area de coordinacién de practicas: encargada de coordinar y gestionar las acciones que permiten
la implementacién del eje de practicas, actividades que resultan esenciales en el seguimiento al
itinerario de competencias que los estudiantes demuestran en su formacion.

Area de seminarios e investigacion: encargada de coordinar las distintas etapas de desarrollo de
los seminarios conducentes al grado de licenciado en educacién y titulo profesional de los
estudiantes de ultimo afio, asi mismo, generar, gestionar y desarrollar lineas y proyectos de
investigacion a través de recursos internos y externos a la universidad.

Area de vinculacion con el medio: encargada de difundir y articular las diversas actividades que
vinculan la carrera con el medio profesional y disciplinar, velando por el aporte y la
retroalimentacion al proceso formativo y la participacion de estudiantes y docentes. Forma parte
de esta area, el seguimiento a egresados.

En cuanto a los procesos de apoyo al estudiante, La Universidad Central entrega apoyo integral al
estudiante a través de unidades de la Vicerrectoria Académica: la Direccion de Apoyo y Vida
Estudiantil (DAVE), la Unidad de Apoyo y Seguimiento al Estudiante (UASE), Subdireccidon de
Aprendizaje (SEA) en R. Coquimbo), y el Centro de Atencidn Integral Estudiantil (CAIE).

Otra instancia destacada a nivel institucional es la instalacion de la Unidad de Inclusion de la
Universidad en cada sede al alero de la Politica de Inclusidn, constituida por una jefatura y un
profesional de apoyo, quienes desde el afio 2023 han comenzado a generar acciones dirigidas a los
procesos de admisién y apoyo a estudiantes y carreras donde se incorporan estudiantes en situacion
de discapacidad, dependiente de la VRA.

Por su parte, el objetivo de la Direccidon de apoyo y vida estudiantil, DAVE, es colaborar en la
formacion de personas integrales, prestando servicios que contribuyan al bienestar social, fisico y
psicoldgico del estudiante, promoviendo la vida saludable, el deporte y acciones que aporten al
desarrollo social y cultural, asi como apoyar la participacidn estudiantil y las organizaciones que los
representan. Para facilitar el desempefio de las funciones de los miembros del Centro de Estudiantes
de las carreras, se les otorga un permiso académico especial que permite flexibilizar las obligaciones
académicas referentes a fechas de evaluaciones y asistencia a clases (Resoluciéon N°2500/2012).

Sumado a todo lo anterior, la institucidon cuenta con la Unidad de Género y Diversidad que promueve
la instalacion de principios rectores de equidad de género que guian las acciones de la comunidad
universitaria propiciando los espacios libres de violencia de género, agresiones sexuales vy
discriminacién en favor de una sana y adecuada convivencia entre sus miembros. La carrera socializa
con docentes y estudiantes el Reglamento de Género y Actuacidn ante todo tipo de agresion y/o
discriminacidn con la respectiva resolucién N°5235/2022.

Planificacion estratégica de la carrera

La carrera organiza su accionar en torno a un conjunto de Objetivos Estratégicos que, organizados
en Areas de gestidon, han sido operacionalizados en metas, indicadores, actividades, plazos y
responsables para su ejecucién, dando forma al Plan de desarrollo y monitoreo anual de la carrera
(denominado hasta el 2022 como plan de accion y en adelante como Plan anual de desarrollo), cuyos
principales contenidos abordan los compromisos de mejora resultantes de los procesos de
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autoevaluaciones conducentes a la acreditacion de la carrera, y el conjunto de compromisos
complementarios correspondientes a las distintas areas de coordinacion de la carrera. Ademas, es
importante sefalar que la planificacién de la carrera responde al Plan Estratégico de Facultad PEF
articulado con el PEC.

Juicio evaluativo

Dados los antecedentes y consulta al medio, el comité de autoevaluacién ubica a la carrera en el
Nivel 3 de desarrollo para el criterio de Gobierno y gestién de recursos, dado que, la carrera utiliza
la informacion sobre el logro de objetivos o metas y sus resultados, para su mejora continua
canalizando los compromisos anualmente mediante su Plan anual de desarrollo el cual se revisa
durante el periodo y concluye con un informe de resultados que son socializados entre los miembros
del nucleo académico de ambas sedes, lo que conlleva la instancia de visualizacién y proyeccién de
los compromisos del periodo siguiente, identificdndose el conjunto de evidencias que demuestran
el alcance de las acciones y el cumplimiento de metas.

La gestion de las instalaciones y equipamiento se realiza de acuerdo con politicas de vigencia
tecnoldgica y operativa, asi como del seguimiento de la satisfaccion de las y los usuarios lo cual se
registra a través de una Encuesta de satisfaccidon del servicio en el que la Universidad y que se
encuentra en etapa de actualizacién. Ademas, la universidad ha generado a modo de fortalecer el
desarrollo de las dependencias y servicios que presta a la comunidad a través de la reciente
resolucién N°3595/2024 acerca del Modelo de gestion de la infraestructura.

Fortalezas

- Launiversidad cuenta con dependencias ampliamente valoradas por estudiantes y comunidad
en general, contando con una proyeccién importante a nivel de la oferta formativa tanto en
Santiago como en la regién de Coquimbo, invirtiendo permanentemente en la renovacion de
su equipamiento y espacios de desarrollo académico.

- Existe una estructura matricial y un funcionamiento claramente normado que permite un
funcionamiento equitativo entre sedes y asegura el cumplimiento del plan de estudios en
ambas, considerando diferencias minimas que naturalmente emergen de la realidad
territorial y contextual. Esto fortalece el conjunto de mecanismos que permiten demostrar la
equivalencia en la formacion de nuestros estudiantes en ambas sedes.

- la carrera cuenta con un mecanismo de planificacion estratégica que se traduce en un Plan
de desarrollo anual donde se concentran los principales objetivos, metas y acciones que
aseguren la calidad de los procesos, realizando los ajustes requeridos, cuando son necesarios.

- Se valoran los mecanismos de seguimiento de estudiantes, relacionados con las alertas
tempranas de registros de asistencia, seguimiento a la primera evaluacién, plan de tutorias
académicas y de integracidn a la vida universitaria, entre otros, que aseguran la sostenibilidad
y calidad de los procesos formativos y los indicadores de progresion/retencion académica y
titulacién oportuna.

Oportunidades de mejora

- No se visualizan dada la continuidad de los procesos y su respectiva evaluacion para la
mejora permanente.
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lll. Dimensién Aseguramiento Interno de la Calidad
Criterio 6. Capacidades de autorregulacidon y mejora continua

La Universidad Central de Chile dispone desde el afio 2007 de una Politica de Calidad, seglin consta
en la Resolucidon N°9774 de diciembre de 2023 y un Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad
ajustado en la Resolucidn N°9775 también del afio 2023, ambos recientemente actualizados y que
entregan los lineamientos para la operacionalizacion y la utilizacion de mecanismos que permiten
mantener y fortalecer la cultura de calidad y mejora institucional, mediante procesos sistematicos
de autoevaluacion y evaluacion interna y externa, que permiten la puesta en marcha de diferentes
planes de mejora y su seguimiento®.

Las carreras por su parte, implementan las politicas y mecanismos de aseguramiento de la calidad
alineados al Plan Estratégico de la Universidad, el Plan de Desarrollo de Facultad y Plan de Mejora
de la carrera integrados entre sedes en el Plan de Desarrollo Anual.

En cuanto al plan de desarrollo anual de la carrera se organiza en areas de gestion que responden a
la estructura del Plan estratégico de Facultad, PEF, con sus respectivos ejes, los cuales se abordan
de manera articulada entre las coordinaciones de ambas sedes y se integran en un Unico plan de la
carrera.

A nivel curricular y tal como se ha sefalado en los criterios de perfil de egreso y plan de estudios,
los mecanismos que dispone la carrera se han ido desarrollando a lo largo de los ultimo 10 afios,
permitiendo sistematizar los desempefios y resultados de las y los estudiantes, los que
secuencialmente se presentan a continuacion:

Figura 5
Dispositivos de seguimiento curricular

Caracterizacion y . o
diagnéstico estudiantes Elaboracion/actualizacion

lerafoy
acompafiamiento

Autoevaluacion de
competencias
estudiantes 1°a5” afo

syllabus en base a
programa de asignatura

Evaluacién intermedia y
final de competencias

Evaluaciones asignaturas
END-FID y plan de (rendimiento/asistencia)
acompaliamiento Seguimiento y apoyoa
estudiantes

Evaluacion asignaturas y
nicleos e INFORME ANUAL

Nota. Fuente elaboracion propia.

Cabe senalar que, de manera conjunta a los dispositivos de la carrera, el proceso se inicia con el
sistema de seleccion y admision regular de estudiantes, el cual define:

5 https://www.ucentral.cl/somos-ucen/portal-de-calidad/politica-de-calidad
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1.- Sistema de seleccion y admision regular de estudiantes

La carrera de Educaciéon Diferencial, -acorde a las exigencias establecidas por el Sistema de
Desarrollo Profesional Docente, creado en la ley 20.903, establece un aumento gradual de los
requisitos de ingreso a las carreras de pedagogia a partir del afio 2017 hasta el 2023, en conjunto
con la Facultad de Educacidn y la Vicerrectoria Académica, segun las directrices establecidas en las
politicas institucionales.

Para el ingreso de alumnos de otras Universidades y/o carreras, existe un mecanismo de
convalidacion y/o homologacién de asignaturas, respectivamente. El equipo de gestiéon de la
carrera, junto con académicos especialistas en las areas respectivas, revisa cada uno de los
programas oficiales, presentados por el postulante, con el fin de verificar las equivalencias entre los
programas vigentes de la carrera.

En relacidn a la definicidn de las vacantes establecidas previamente para cada afio académico, desde
la Vicerrectoria Académica y a través de cada Facultad de Educacion, se solicita la informacion de
vacantes para el periodo de admisién que corresponda, el que se determina en base al periodo
anterior y a la proyeccion que haga la carrera. A partir de ello, la Secretaria General formaliza el
nuimero de vacantes mediante Resolucion.

2.- Caracterizacion, diagndstico y acompafiamiento a estudiantes 1er aio

La Universidad, a través de la Unidad de Apoyo y Seguimiento al Estudiante (UASE), aplica una
encuesta de caracterizacion con el objetivo de detectar de manera oportuna las necesidades y
potencialidades de estudiantes que ingresan a primer afo, en relacion con sus variables
sociodemograficas, estrategias de aprendizaje y autorregulacidon, generando acciones
institucionales para abordar dichas necesidades. En relacion al proceso de acompafiamiento de
acuerdo con los resultados obtenidos, se decide a nivel de Escuela Inicial y Unidad de Ensefianza
Aprendizaje, que se deben realizar acciones que fortalezcan los aspectos por mejorar.

Sumado a ello, la carrera realiza las siguientes acciones de acompafiamiento a las y los estudiantes:
e Tutorias Académicas:

El objetivo de las tutorias académicas es “Apoyar académicamente a estudiantes con bajo
rendimiento en asignaturas con un alto indice de reprobacién, con el fin de fortalecer su
aprendizaje”. (Resolucién N°2524). Si bien la carrera no cuenta con asignaturas con altos
indices de reprobacion, se realizan tutorias académicas en aquellas asignaturas que se
estima, puedan contribuir a fortalecer los conocimientos adquiridos en su momento.

e Tutorias de Integracion

El objetivo de las tutorias es “Proporcionar a los estudiantes de ler afio de las carreras de
pregrado regular y carreras técnicas de la Universidad Central de Chile, servicios de
orientacion e informacion en temas académicos, normativos, motivacionales y
procedimentales universitarios, con el propdsito de facilitar su vinculacion a la vida
universitaria y colaborar en el empoderamiento respecto de su proceso formativo, a fin de
favorecer el incremento de la tasa de retencion” (Resolucién N° 2525).
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Figura 6
Seguimiento y apoyo a estudiantes de la carrera:

ESQUEMA SEGUIMIENTO ESTUDIANTES @
1)
Informacion
sociodemogréfica

seguimiento de

Nota. Fuente elaboracion propia.

Evaluacion Nacional Diagndstica y sus resultados

A continuacion, se presentan los ultimos resultados de la ENDFID, que muestra los logros a nivel
disciplinar:

Grafico 1
Resultados ENFID

PUNTAJES PROMEDIO PRUEBA DE CONOCIMIENTOS DISCIPLINARIOS Y
DIDACTICOS, Y SU TENDENCIA 2023: Se observa una variacion de los

116 puntajes respecto al afio anterior, esta

diferencia (3,0) es estadisticamente

significativa.
100

Puntaje
@®

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

@ Promedio Universidad -8~ Promedio Nacional
Nota. Fuente CPEIP, 2023.

La carrera muestra desde los primeros afios, una tendencia por sobre el promedio nacional, a
excepcion del afio 2022.
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Grafico 2
Logros por estandar y sede afio 2023

PORCENTAJE DE LOGRO PORESTANDAR Y SEDE ANO 2023

mm Porcentaje Coguimbo Porcentsje Santiago  ——Promedio nacional

Nota. Fuente elaboracion propia.

El grafico anterior nos muestra el detalle por estandar de la disciplina, donde se evidencia que la
Sede Regién de Coquimbo presenta mejores resultados en comparacion a Santiago. En términos
generales a nivel carrera se destacan 5 estandares por sobre o a nivel del promedio nacional; E3.
Fundamenta su accién en referentes tedricos; E5. Identifica las necesidades de apoyo de quienes
requieren educacion especial; E7. Conoce y articula la matriz curricular y los principios generales de
la didactica; con especial logro en el estandar E11. Genera relaciones interpersonales beneficiosas
para el trabajo colaborativo y por ultimo la E12. Valora la diversidad de las personas, contribuyendo
asi a la construccién de una sociedad inclusiva. Por otra parte, se distancian en el porcentaje de
logro en referencia al promedio nacional, especialmente en Santiago, estandares como, E4. Disefia
y aplica procedimientos evaluativos idéneos; E9. Utiliza estrategias para un aprendizaje de calidad
y E13. Reflexiona criticamente sobre su actuar pedagdgico.

Politica de Calidad y Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad

La Universidad cuenta con una Politica de Calidad aprobada por la Junta Directiva el 27 de diciembre
del 2023 que enmarca y orienta el aseguramiento de la calidad, y se sustenta sobre principios
orientadores, tales como: gestion orientada a la valoracién de los usuarios internos y externos,
mejoramiento permanente de resultados y la calidad, mejora de los sistemas de informacién y la
toma de decisiones, y orientacion hacia los resultados.

Juicio evaluativo

En vista de los antecedentes y opiniones vertidas por los actores consultados, el comité de
autoevaluacion ubica el criterio de capacidades de autorregulacion y mejora continua en el Nivel 3
de desempefio, dado que, La carrera demuestra la implementacion y monitoreo de las distintas
acciones comprometidas en sus planes de mejoramiento y de desarrollo, contando con los recursos
debidamente asegurados tanto en su formulacién como en su proyeccion.
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Ademas, la carrera cumple consistentemente las metas establecidas en los sucesivos planes de
mejora, demostrando resultados coherentes con las politicas institucionales evidenciados en los
registros de verificadores de los planes de mejora que semestralmente va monitoreando el equipo
de la Direccion de aseguramiento de la calidad, asi como la Facultad respecto de los convenios de
desempeno y registro de los planes de desarrollo que contribuyen al PEF, sumando a los registros
gue monitorea tanto la casa central como la Facultad en relacidn a los planes especificos tales como
el Plan de seguimiento a indicadores académicos de la VRA y el Plan de apoyo a las acreditaciones
de las pedagogias que llevan las direcciones de Escuela, siendo en funcién de estos resultados, que
la carrera va realizando los respectivo ajustes y proyecciones para lograr una formacién de calidad.

Fortalezas

- Lacarrera cuenta con diversos mecanismos que dan cuenta claramente de sus capacidades
de autorregulacién que se demuestran a través de su plan anual de desarrollo y su
respectivo informe de resultados y proyeccion.

- Los diversos mecanismos permiten la participacion e involucramiento de los distintos
actores de la comunidad y un rol activo por parte del comité curricular ampliado de la
carrera representado entre sus distintas coordinaciones y direccién de carrera en ambas
sedes.

- Los mecanismos descritos permiten garantizar la equivalencia y calidad de la formacion en
ambas sedes.

Oportunidades de mejora

- No se visualizan.
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4. PLAN DE MEJORA

Para dar respuesta a las oportunidades de mejora detectadas en cada uno de los criterios evaluados en este proceso, la carrera ha

comprometido lo siguiente:

Oportunidades de | Objetivo general Meta Acciones/ Actividades Responsables Indicadores de
mejora seguimiento

Perfil de Egreso Recolectar informacién | Contar con informacién | Realizar evaluaciones anuales | Ambas sedes: Porcentaje de
Recolectar y | significativa para la | relevante que permita | al logro del perfil de egreso y | Direccidn de | conocimiento del
sistematizar evaluacién y | mejoras al logro del | plan de estudios. carrera. perfil de egreso vy

informacion relativa al
perfil de egreso, la

inserciéon  laboral vy
seguimiento a los
titulados.

cumplimiento del perfil
de egreso y plan de
estudios.

Fortalecer la difusion y
mejorar el nivel de
conocimiento del perfil de
egreso y plan de estudios
con la comunidad y en

especial con los
empleadores.

Sistematizar la
informacion de la

insercion y seguimiento
de los titulados.

perfil de egreso y plan
de estudios.

Contar con un plan de
difusion de la carrera,
considerando aspectos
relevantes de
comunicacién con el
medio.

Mantener porcentajes
sobre el 70% de
conocimiento del perfil
de egreso y plan de
estudios.

Elaborar un plan anual de
difusion 'y comunicaciones,
gue se integre al plan de
desarrollo de la carrera,
Generar instancias de
participacion permanente de
los empleadores y centros de
practica, que retroalimentan
el perfil de egreso y plan de
estudios.

Coordinacion de
VcM.

plan de estudios.
Evaluar la
efectividad anual vy
el cumplimiento del
plan de
comunicaciones.

Perfil de Egreso
Profundizar y ampliar
acciones que vinculen

a la carrera con las
diversas areas de
desempefio
profesional.

Incorporar a nivel del
nuevo perfil y plan de
estudios acciones que
vinculen alos vy las
estudiantes  con los
distintos espacios de

desempenfio profesional.

El 100 % de los y las
estudiantes se vincula
con distintos espacios
de desempefio
profesional relativo a la
educacion especial a lo
largo de su formacion.

Incorporar acciones
vinculantes con  distintos
espacios de desempeiio a nivel
de las practicas.

Incorporacién de acciones
vinculantes con  distintos
espacios de desempeiio a nivel
de las actividades de VcM.

Ambas sedes:
Direccién de
carrera.

Comité
curricular
Coordinaciones
de VcM y
practicas

Porcentaje de
estudiantes que
participan de
acciones de

vinculacién con las
modalidades de la
educacion especial.
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Perfil de egreso Proponer e incentivar |2 a 3 propuestas | -Actualizacion de necesidades | Comité N° de propuestas
Fortalecer la | alternativas de formacion | formativas renovadas y | de formacidn continua. curricular en | presentadas Y
formacion continua | continua acordes a las | actualizadas a contar | -Andlisis de las modalidades de | conjunto con la | ofertadas.

que considere las | necesidades de | del periodo 2025. la oferta formativa coordinacién de

propuestas y | egresados, empleadoresy Difusion de programas | formacion

necesidades de | medio profesional. existentes. continua de la

egresados, facultad vy |la

empleadores y medio UCEN.

profesional.

Plan de estudios y | Contar con instrumentos | Contar con una matriz | Andlisis de los registros | Ambassedes: Informe de analisis
resultados del proceso | y soporte especifico que | que permita | actuales Comité y cumplimiento del
formativo. optimice el registro de la | sistematizar la | Evaluacién vy acuerdos de | curricular. perfil de egreso vy
Potenciar elementos | informacidn, resultados y | informacidon, de los | mejora plan de estudios.
asociados a la | retroalimentacion de los | distintos  dispositivos | Presentacién de propuestas Evaluaciéon  anual
retroalimentacion de | distintos dispositivos de | utilizados para | Busqueda de apoyos sobre los
los resultados de los | seguimiento al perfil de | retroalimentacion del | complementarios y de resultados.
distintos procesos | egreso y plan de estudios | perfil de egreso. experiencias comparadas.

evaluativos. de la carrera.

Formacidn practica Contar con | Actualizar los convenios | Reuniones de acuerdo con la | Ambas sedes: Convenios

Ajustar los | procedimientos de colaboracion con los | coordinacion de practicasdela | Comité actualizados.
procedimientos actualizados para los | centros de practica. facultad de educacion curricular Procedimiento para
relativos a la | convenios de Presentacidn de propuesta de | Coordinaciénde | la constitucion de
constitucion de los | colaboracién que guia orientadora para el | practicas de | convenios de
convenios y acuerdos | fomenten la equipo de tutores y centros de | carrera y | colaboracién.

de colaboraciéon que | participacion de practica. facultad.

incluyan la oferta de | representantes de los Analisis de las condiciones de

formacién  continua | centros de practica en participacion de los

para representantes | actividades de formacion representantes de los centros

de los centros | continua. de practicas en actividades de

educativos. formacién continua.
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Formacion practica
Ajustar
procedimientos
relativos a la
constituciéon de los
convenios y acuerdos
de colaboracién que
incluyan la oferta de

los

formacion continua
para representantes
de los centros
educativos.

Contar con
procedimientos

actualizados para los
convenios de
colaboracion que
fomenten la
participacion de
representantes de los

centros de practica en
actividades de formacion
continua.

Actualizar los convenios
de colaboracion con los
centros de practica.

Reuniones de acuerdo con la
coordinaciéon de practicasde la
facultad de educacion
Presentacidn de propuesta de
guia orientadora para el
equipo de tutores y centros de
practica.

Analisis de las condiciones de
participacion de los
representantes de los centros
de practicas en actividades de
formacion continua.

Ambas sedes:

Comité
curricular
Coordinacion de
practicas de
carrera y
facultad.

Convenios
actualizados.
Procedimiento para
la constitucion de
convenios de
colaboracion.

Cuerpo académico

Aumentar la difusion
de la  produccién
académica de la

Aumentar la difusion de la
produccién académica de
la carrera, en el sistema
escolar.

80% de los centros de
practica recibe y conoce
recursos relativos a la
produccion académica

Seleccidn de recursos
pertinentes a las necesidades
de los centros educativos.

Incorporacién de un

Ambas sedes:
Coordinacion de
practicas, VcM e
investigacion.

Porcentaje de
centros que reciben
los recursos por
afo.

carrera, en el sistema de la carrera. procedimiento para la Medios de difusion
escolar. Aumentar la difusién en | presentacion y envio de utilizados 'y su
diferentes medios de | recursos efectividad.
produccién académica. | Evaluacidn de los recursos por
parte de los centros educativos.
Cuerpo académico Fomentar la participaciéon | El 40 % del equipo | Sistematizacion de la oferta de | Ambas sedes: Porcentaje de
Promover la | de docentes eninstancias | docente de ambas | formacidn docente. Direccion de | docentes que
participacion de los | de capacitacion | sedes participan de una | Presentacidn de las propuestas | carrera. participan de
docentes eninstancias | institucional, 0 mas actividades | en reunién de induccién de | Coordinacién diversas actividades
de capacitacién | complementando con | anuales de capacitacion | cada semestre. gestion de la | formativas y de
institucional, como en | acciones formativas vy | institucional y/o | Convocatoria a docentes para | docencia. VcM, anual.
actividades de VcM. actividades de VcM desde | especificas de la | participar en actividades segun
la carrera. carrera. planificacion  semestral vy

anual.
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Evaluacién de la participacion
como parte de los indicadores
de gestidn de la docencia.

Cuerpo académico
Aumentar la cobertura
y actualizacién de los
niveles de
jerarquizacion del
cuerpo académico.

Aumentar la cobertura y
avance de los niveles de
jerarquizacion docente de
la carrera.

90% de los docentes se
encuentran
jerarquizados

20% de aumento del
nivel de jerarquizacion.

Difusion del procedimiento de
jerarquizacion en la induccion
de cada semestre.

Envio de informacion de la
carrera docente al equipo de
académicos de la carrera con
procedimiento.

Charla explicativa del comité
de jerarquizacion de |Ia
facultad. -Registro de
jerarquizacion por periodo.

Direccion
carrera.

de

Porcentaje
docentes
jerarquizados.
Porcentaje
docentes
aumentan
categoria
jerarquizacion
cada sede.

de

de
que
su
de
en
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