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PRESENTACION

Esta politica provee un marco de referencia conceptual y procedimental en materia
de relacionamiento con egresados/as y empleadores para la Universidad Central.
Se funda en sus principios misionales y el desarrollo de un proyecto educativo que
enfatizan el compromiso de la Universidad Central por la formacion y educacion
de personas integras con un componente ético basado en la equidad, inclusion y
diversidad, capaces de contribuir al desarrollo del pais. Mediante un sello valdrico
gue propicia la creacion de oportunidades y la generacion de conocimientos en
areas selectivas. En atencidén permanente a las inquietudes y necesidades de los
miembros de su comunidad, asi como también a los requerimientos de la socie-
dad y el pais.

El relacionamiento con egresados/as es todo tipo de vinculacidn con egresados/
as, titulados/as y graduados/as de pregrado, posgrado y educacion continua. Sin
perjuicio de que, para efectos de estudios y analisis de informacioén institucional,
estos grupos puedan ser considerados en conjunto o diferenciadamente. A su vez,
adopta un entendimiento amplio del mundo del trabajo y de empleadores como
agentes diversos y activos dentro del sistema de empleo.

El relacionamiento con egresados/as y empleadores se enmarca dentro de la fun-
cion transversal de vinculacion con el medio de la Universidad Central. A esta
materia se le atribuye una relevancia estratégica para la consecucion misional,
en cuanto contribuye a enriquecer la experiencia formativa, el desarrollo de estu-
diantes y egresados/as, fortalecer el aprendizaje institucional, el aseguramiento
interno de la calidad y, en consecuencia, la pertinencia social de la universidad.
Todo ello, con un fuerte énfasis en su contribucidn a una sociedad mas equitativa
e igualitaria y que reconoce la diversidad como un valor.

Esta politica enfatiza que su despliegue es una responsabilidad institucional que
se funda y desarrolla desde el quehacer de las unidades académicas, a través de
las carreras, escuelas y facultades. Para lo cual se cuenta con disposiciones insti-
tucionales que brindan lineamientos conceptuales, estratégicos, técnicos, opera-
tivos y de financiamiento para su desarrollo y sustentabilidad.
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LINEAMIENTOS

El relacionamiento con egresados/as y empleadores deberd plantearse en atencidn
permanente a los cambios sustantivos que ha experimentado la educacion superior
en perspectiva global y el sistema de educaciéon superior chileno, en materias nor-
mativas, financieras, de rendicion de cuentas y gobernanza, entre las mas significa-
tivas. Asi como también, en consideracion a las transformaciones experimentadas
en el entorno social y productivo, el incremento en numero, diversidad y necesida-
des de egresados y egresadas, los dinamicos cambios del sistema de empleo, los
requerimientos de formacion y aprendizaje a lo largo de la vida, la interseccionali-
dad de formas de exclusion y discriminacion en el desarrollo estudiantil y ocupa-
cional, entre otros aspectos, que caracterizan el vinculo contemporaneo entre la
educacion superior y la sociedad.

Adicionalmente, en su disefo y despliegue, las iniciativas de relacionamiento con
egresados/as y empleadores deberdn contemplar las siguientes caracteristicas:

El mutuo beneficio de los vinculos. Implica un trabajo colaborativo y reciproco a
través de la interaccion continua, posibilitando el enriquecimiento de los saberes,
propiciando el didlogo, la reflexion y los procesos de transformacion de los apren-
dizajes.

Un enfoque intercultural y de género. Sobre la base de los principios de igualdad y
diferenciacion, busca resguardar en todos los egresados y egresadas UCEN el dere-
cho a ser tratados/as con el mismo respeto y valoracidon. Se promueve la comunica-
cion entre los grupos sociales y culturalmente distintos que conforman la comuni-
dad, en el marco del respeto a la dignidad de las personas y colectivos. El enfoque
de género permite observar, analizar y promover transformaciones respecto de las
desigualdades e inequidades en la condicion, construccion de los roles y posicion
de hombres y mujeres en la sociedad.

La diversidad territorial y de itinerarios formativos de la institucion. Apunta al reco-
nocimiento, respeto y valoracion de la diversidad e identidad cultural, promoviendo
acciones que posibiliten oportunidades que enriquezcan la trayectoria formativa y
ocupacional considerando las particularidades de sus quehaceres profesionales, asi
como también los contextos y espacios territoriales en los cuales se insertan.

El aporte institucional a la inclusidon y equidad social. Se reconocen y respetan las
diferencias de origen culturales, étnicas, de orientacion sexual e identidad de géne-
ro, discapacidad, viendo en la diversidad una oportunidad para el enriguecimiento
de la sociedad, en los distintos procesos sociales y culturales, proporcionando una
respuesta de calidad y pertinente frente a las diversas necesidades de egresados/
as, y diversas comunidades en las cuales se insertan.
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PROPOSITO

El propdsito del relacionamiento con egresados/as y empleadores es su integra-
cion como agentes relevantes para la consecucion misional de la Universidad Cen-
tral, a fin de contribuir a una sociedad mas equitativa e igualitaria, que reconoce
la diversidad como un valor.

OBJETIVOS
3.1 Objetivo general

Vincular de manera permanente y efectiva a egresados/as y empleado-
res con el quehacer de la universidad, a fin de fortalecer la experiencia
formativa, aprendizaje institucional y sentido de pertenencia de egresa-
dos/as, a través de la asociatividad y construcciéon de comunidad en un
marco valorico en torno al sello formativo UCEN.

3.2 Objetivos especificos
Enriquecer la experiencia formativa y el desarrollo integral de estudian-
tes y egresados/as, a través de instancias de colaboraciéon mutua, con

aportes de instituciones y organizaciones del mundo laboral.

Fortalecer el aprendizaje institucional, el aseguramiento interno de la
calidad vy, con ello, la pertinencia social de la universidad.

Contribuir a la empleabilidad y aprendizaje a lo largo de la vida.
Fomentar el sentido de pertenencia y la construccidon de comunidad
de egresados/as, mediante la implementacién de espacios de relacidon

e informacidn reciproca, oportuna y permanente de vinculaciéon con la
universidad y el entorno.
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EJES DE ACCION Y MECANISMOS

En concordancia con los lineamientos y el propdsito de esta politica se identifican
los siguientes ejes de accidon y mecanismos:

Seguimiento y retroalimentacion. Implica la existencia y la utilizacion de infor-
macion relevante y confiable acerca de la experiencia estudiantil, el proceso for-
mativo, las trayectorias ocupacionales de graduados/as y percepciones de em-
pleadores, para retroalimentar y sustentar sistematicamente diversos aspectos de
planificacion estratégica de la institucion. Asi como también, para nutrir procesos
de evaluacion y redisefo curricular de todos los niveles formativos. Por lo tanto,
este objetivo realza transversalmente la importancia de los/as egresados/as para
el aprendizaje, el quehacer y el desarrollo de la universidad.

Gestidon de informacion sobre egresados/as y empleadores. Corresponde a la
mantencion de una base de datos actualizada con informacion de contacto de
egresados/as y sobre su situacion ocupacional. Asi como también, de una base
de datos actualizada de empleadores. En el caso de egresados/as, este proceso
se inicia con una encuesta de caracterizacion de salida, aplicada en el ciclo final
(graduacion) de todos los programas de estudios, con el proposito de contar con
informacion para contactabilidad y caracterizacion. En el caso de empleadores,
se aplican encuestas especificas para indagar sobre sus percepciones acerca de
los/as egresados/as UCEN y dindmicas del mundo del trabajo.

Estudios de egresados/as y empleadores. Consiste en la elaboracidon de estudios
basados en informacidén acerca de las trayectorias ocupacionales de egresados/
as y su relacion con la experiencia estudiantil y la formacion UCEN. Asi como tam-
bién, sobre tendencias laborales, campos ocupacionales, condiciones de empleo,
necesidades de egresados/as y empleadores, entre otros aspectos. Esto, con el
objetivo de proveer de retroalimentacién general y/o curricular.

Redisefio curricular. Refiere a la participacidon de egresados/as y empleadores en
procesos de redisefo curricular para integrar sus experiencias sobre la formacion
académica y el mundo laboral, opiniones que tienen por objetivo proveer de re-
troalimentacion curricular.

Instancias consultivas. Comprende la participacidon de egresados/as en el marco
de procesos de autoevaluacion institucional y de programas de estudio, con el
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propodsito de proveer retroalimentacion general y curricular. Las principales ins-
tancias consultivas que contemplan representantes de egresados/as son: 1) los
Consejos de Escuela; y 2) los Comités Asesores de Carrera. Sin perjuicio de ello,
podran existir instancias consultivas adicionales.

Empleabilidad y aprendizaje a lo largo de la vida. Comprende el disefio e imple-
mentacion de programas, actividades y servicios que se despliegan de manera
temprana durante la trayectoria formativa de los/as estudiantes (formativos, in-
formativos y de orientacion profesional) permitiendo de esta manera, fortalecer
la preparacion para la vida activa e impulsar las trayectorias educativas y ocupa-
cionales, de modo de apoyar la empleabilidad y el emprendimiento. Este objetivo
resalta el aporte que la universidad realiza al desarrollo de sus estudiantes y egre-
sados/as, vy la relevancia de involucrar a los empleadores en ello, por medio de una
interaccion significativa y de mutuo beneficio.

Servicios de intermediacion laboral. Consiste en la disposicion de servicios desti-
nados a intermediar entre la oferta y demanda de empleos, con el fin de fortalecer
la insercion laboral, la empleabilidad y el emprendimiento. Servicios de este tipo
comprenden informacion sobre ofertas de empleo e instancias de colocacion la-
boral (como bolsas de empleo y ferias laborales).

Orientacion profesional. Abarca la disposicion de actividades y servicios de carac-
ter orientador y formativo que buscan enriquecer la preparacion para el trabajo
y desarrollo de trayectorias ocupacionales positivas. Fortaleciendo el empode-
ramiento y gestion de herramientas de carrera como aspectos estratégicos para
contribuir a la empleabilidad. Las actividades y los servicios brindados en este
contexto corresponden a talleres, charlas, consejeria grupal o personalizada de
orientacion profesional o laboral.

Formacion, capacitacion y especializacion. Considera la disposicion de actividades
formativas que buscan robustecer la preparacion disciplinar y profesional como
mecanismo de fortalecimiento para el ambito laboral, en el marco del aprendizaje
a lo largo de la vida. El desarrollo de estas actividades, implican un relaciona-
miento activo con el mundo del trabajo, y corresponden, ademas, a programas de
postgrado y educacion continua conducentes de certificacion y otras no condu-
centes a certificacion como charlas, cursos, talleres y encuentros disciplinares o
profesionales (seminarios, conferencias o similares).

Construccion de comunidad. Aborda la existencia e implementacion de progra-
mas, actividades y servicios destinados al establecimiento de relaciones colabora-
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tivas de mutuo beneficio entre la universidad, sus egresados/as, empleadores vy el
medio en general. De modo de favorecer el desarrollo del sentido de pertenencia,
por medio de instancias de encuentro para el retorno de los egresados/as y su
participacion en la vida universitaria y el establecimiento de redes, con énfasis en
la construccidon de comunidades entorno al sello UCEN y el compromiso social
qgue éste implica. Este objetivo resalta la reciprocidad de los vinculos, en conside-
racion del entorno social y productivo en el cual se desarrollan.

Gestion de comunidad, cooperacion y redes. Remite a la gestion de programas,
actividades e instancias de encuentro destinadas al establecimiento de relacio-
nes colaborativas de reciproco beneficio entre la universidad, sus egresados/as,
empleadores y el entorno en general. Los programas y las actividades aqui plan-
teadas comprenden gestidon de redes sociales, organizacidon de encuentros, desa-
rrollo de proyectos, invitacion a actividades de vinculacion con el medio, entre las
mas caracteristicas. Asi como también, la promocidon de instancias de interaccidn
de diversa indole como asociaciones de egresados/as.

Servicios y beneficios complementarios. Corresponde a servicios y beneficios
complementarios que se disponen para extender el apoyo al desarrollo personal y
profesional de egresados y egresadas de la universidad. Los servicios y beneficios
aqui enunciados pueden contemplar descuentos, becas, subvenciones para cursar
estudios en la institucion, la facilitacion de recursos, infraestructura y espacios. Asi
como también, favorecer el acceso a servicios de terceros que puedan aportar a
su desarrollo personal y profesional.

ORGANIZACION

La promulgacion, el monitoreo y la actualizacién de la presente politica es res-
ponsabilidad de la Vicerrectoria Académica, a través de la Unidad de Egresados y
Egresadas dependiente de la Direccion de Vinculaciéon con el Medio. Sin perjuicio
de ello, se establece que el relacionamiento con egresados/as y empleadores se
debe organizar de modo de permitir que su caracter estratégico sea asumido por
los diversos ambitos y niveles de gestidon del quehacer institucional. Por tanto, el
logro del propdsito de esta politica es una responsabilidad compartida por toda
la institucidn. Debiendo todas las autoridades, unidades académicas y de gestion
tener una aproximacion transversal del tema, identificando como contribuir a su
desarrollo, desde su quehacer.
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5.1 Unidad de Egresados/as y Empleadores

A nivel institucional, la universidad cuenta con una Unidad de Egresa-
dos/as y Empleadores dependiente de la Direccidn de Vinculacién con
el Medio, que tiene por propodsito cautelar la correcta implementacion de
la politica institucional y sus mecanismos, contribuyendo de esta mane-
ra, al fortalecimiento del vinculo permanente y efectivo con egresados/
as y empleadores como agentes relevantes para la consecucion misional
de la Universidad Central.

La Sede Regional de Coquimbo a su vez, cuenta con una Unidad de
Egresados/as y Empleadores dependiente de la Direccidon Regional de
Vinculacion con el Medio que se relaciona de manera permanente con la
Unidad de Egresados/as y Empleadores a nivel central.

5.2 Unidades Académicas

Las unidades académicas son responsables del relacionamiento con
egresados/as y empleadores, por cuanto conforman el espacio y las
dindmicas de interaccidon que permiten fortalecer el relacionamiento vy
sentido de pertenencia de egresados/as, mediante el desarrollo de ac-
tividades e instancias de vinculo disciplinar, conectadas con el mundo
del trabajo, los requerimientos de la sociedad y el sello formativo UCEN.

Para planificar, apoyar y gestionar el relacionamiento con egresados/as
y empleadores de dichas unidades, la universidad dispone de académi-
cos y académicas para realizar la funcidon de Coordinadores/as de Egre-
sados/as y Empleadores de Facultad y/o Carreras Técnicas.

A su vez, para apoyar y articular la labor de las Direcciones de Carreras,
la universidad dispone de académicos y académicas para realizar la fun-
cion de Encargados/as de Egresados/as y Empleadores de Carrera.
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GESTION DEL RELACIONAMIENTO
CON EGRESADOS/AS Y EMPLEADORES

Para la realizacion de las actividades de relacionamiento con egresados/as y em-
pleadores, se llevo a cabo un Modelo de Gestion que tiene por objetivo precisar,
orientar e incentivar la correcta implementacion de los procesos, subprocesos y
actividades que la institucion desarrolla en funcion a la politica que norma el vin-
culo de la Universidad Central con sus egresados/as y empleadores.

6.1. Componentes modelo de gestion

El modelo de gestidn de egresados/as y empleadores considera un con-
junto de componentes, los cuales son aplicados transversalmente por
las unidades académicas e institucionales, dependiendo de los ejes de
accion y mecanismos de ejecucion sancionados en su politica institucio-
nal, los cuales permiten asegurar la calidad y pertinencia de las acciones
e iniciativas desplegadas en esta area.

Dichos componentes son los siguientes:

- Procesos.

- Indicadores.

- Estructura, roles y responsabilidades.

- Instancias de articulacion y coordinacion.
- Financiamiento.

- Soporte e informes.
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