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INTRODUCCION

La DAVE tiene por objetivo la colaboracion en la formacion de personas integrales,
prestando servicios de excelencia que contribuyan al bienestar social, fisico vy
psicologico de cada estudiante, promoviendo la vida saludable, el deporte vy las
acciones que en su conjunto aporten al desarrollo social y cultural, apoyando la
participacion estudiantil y las organizaciones que los representan.

Este reporte da cuenta de las principales cifras del trabajo que se ha realizado
durante el 2023, en las unidades de la Direccion de Apoyo vy Vida Estudiantil, sede
Santiago, siendo los hitos mas destacables los siguientes:

HITOS DAVE 2023

Ingreso a la gratuidad. La DAVE tiene una injerencia muy relevante dentro del
proceso gque se Vvivid por primera vez en enero de 2023, dado gue dentro de sus
responsabilidades se encuentra difundir, orientar e informar acerca de los
procesos y etapas de postulacion a beneficios estatales, con el fin de que todos/as
los/as estudiantes que cumplan con los requisitos puedan acceder al
financiamiento (entre el ano 2022 y 2023 se incrementd en un 108% las
postulaciones al FUAS), implementando ademas nuevos canales de informacion,
instructivos y profesionales disponibles para la atencion. Ademas, tiene a su cargo
el proceso de Evaluacion Socioecondmica, reportes, proceso de suspension de
beneficios, traslados, revision de postulantes y renovantes, analisis de datos,
seguimiento de cronograma, entre otros.

Primeros Auxilios Médicos. Con la colaboracion del Centro AHA-SIM de la
Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud de la Universidad Central y la Clinica
Davila, la DAVE desarrolld por primera vez ciclos continuos de talleres
extracurriculares en esta materia, teniendo una participacion histoérica con mas de
240 inscripciones de estudiantes y 115 certificaciones entregadas.

Plan de Salud Mental. Durante el mes de septiembre la Unidad de Apoyo
Psicoldgico y Emocional lanza el Plan de Salud Mental enfocado en tres ejes de
accion: prevencion, promocion e intervencion. Las acciones clave de este
programa se centran en:

» Reforzamiento de las horas del programa, para dar respuesta oportuna a la
demanda del programa de orientacion psicoldgica.

» Acciones preventivas y de intervencion temprana en salud m

» Creacion de un sistema de derivacion, designando y capacitando a
encargadas/os por Escuela, que se convierten en contrapartes de
seguimiento y levantamiento de informacion.

» Desarrollo de ciclos, charlas, capacitaciones vy talleres para el desarrollo de
herramientas socioemocionales.

Primeros Auxilios Psicolégicos (P.A.P). Contar con una comunidad universitaria
preparada para enfrentar y socorrer a quien estd pasando por una situacion de
crisis emocional, mientras llega la ayuda especializada, fue una meta de la DAVE
este 2023. El propio equipo de psicdlogas de la unidad realizd 8 jornadas durante
todo el ano, logrando 202 personas capacitadas, de una inscripcion total de 258.
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Entre ellos; 57 Directivos/as, Funcionarios/as y Docentes, y 145. Cabe sefalar que
el aflo previo esta actividad se realizd por una sola vez.

Mes de la salud mental. En octubre la DAVE organizo el primer mes de la Salud
mental en la institucion. Durante todo el mes, se focaliza y sensibiliza respecto a la
salud mental y emocional con diversas acciones que contribuyen al desarrollo
integral y al bienestar de nuestra comunidad, visibilizando su importancia en
nuestra institucion a través de actividades transversales que involucran a diversas
unidades vy carreras:

» 13° Semana Saludable - DAVE y FAMEDSA

» 8a Capacitacion en Primeros Auxilios Psicoldgicos - DAVE

» Obra teatral “Extravios” - DAVE respecto a consumo de alcohol y drogas
en adolescentes y jovenes.

Feria de Servicios Sociales - Carrera de Trabajo Social

Implementacion de la 1a. Radiografia de la Salud Mental Estudiantil - DAVE
Feria de Salud Mental - Carrera de Psicologia

Lanzamiento de la Unidad de Inclusion - Ul

Lanzamiento muestra "Mujeres del mundo vy salud mental” - UGD

YVVVVY

Se retoma la Incubadora de proyectos. Luego de varios anos de pausa de
postulaciones a estos fondos, en 2023 renace esta accion que apoya la
implementacion de proyectos estudiantiles a través de un plan de formacion vy
acompanamiento, la gestion de fondos y redes de colaboracion. Se conforma
como una instancia que pretende contribuir a la concrecion de ideas de las y los
estudiantes de la Universidad Central de Chile, que apuntan al desarrollo humano,
medioambiental y voluntariado

Juegos deportivos 2023. | a sexta version de los tradicionales juegos deportivos
contd con la participacion de mas de 200 estudiantes en las distintas disciplinas
deportivas, en esta ocasion resultd campeodn del torneo la Facultad de Salud, en
una definicion fotografica.

Ceremonia Deportistas destacados(as). Se retoma con fuerza esta historica
ceremonia, con un Centro Deportivo (CEDEP) repleto de estudiantes que tienen
ciertamente un doble mérito: cumplir académica y deportivamente. Mas de 200
estudiantes seleccionados/as de las distintas ramas deportivas, fueron participes
de una ceremonia que los premio y celebrd en las canchas de nuestro moderno
CEDEP.

INFORME DE GESTION DAVE - 2023
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A continuacion, se presentan los datos generales 2023,

Pregrado Regular

Matricula 2022 Matricula 2023

6 /S @ Variacion
|15¥Ei. 3,31%

7.220 6.981

Pregrado Continuidad

Matricula 2022 Matricula 2023

& @

Variacion

27,46%

V/S

1.362 1.736
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BENEFICIOS Y SERVICIOS ESTUDIANTILES

APOYO PSICOLOGICO Y EMOCIONAL

El objetivo del area es aumentar el bienestar integral de las y los estudiantes,
generando redes de apoyo activas e inmediatas, como también intervenir en los
factores que, como consecuencia de su problematica, pueden estar incidiendo en
un mal desempefo académico o bien, pueden estar generando desmotivacion de
una carrera y/o una mala calidad de vida universitaria.

Programa de Orientacion Psicoldgica

N° de Citas programadas

2022 2023
@ . @ @ . @ Variacion
MaaN s AMAAW 15%

4.688 5.392

N° Modalidad de atencion de N° Modalidad de atencion de
citas programadas citas programadas
2022 2023

o [=)
\V/S \V/S
40% 47% 20% 80%
Online Presencial Online Presencial
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Comparativo de Citas programadas por mes

2022 / 2023
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N° Estudiantes que se han atendido

2022 2023
&a‘ \V/S :&{ Variacion
6%

1.034 1.100

La cantidad de estudiantes que se atiende en 2023

corresponde a un 15% de la matricula pregrado
regular del mismo afo.

La distribucion por género durante 2023 fue:

27%

14
5. I 50°
I 1

Distribucion por rango de edad

2023

6%

1%

33%

50%

= 21a 25 anos
= 31 0 mas afnos

=17 a 20 anos
=26 a 30 anos

73%
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Estudiantes* que se atienden por nivel académico

2023
400 354
300 2
100 47
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*Rut unicos

DAY

Dimecin e e y i s PO

Se destaca que, si bien la
mayor cantidad de estudiantes
son de primer ano, el rango de
edad que mas consulta estd

entre los 21y 25 afos.

Problematicas psicoldgicas mas pesquisadas

2023

Desarrollo personal/emocional [N 24%
Trastorno del estado del animo (posible o viene... NG 20%
Sintomatologia o trastorno ansioso (posible o... RS 2%
Crisis/Disfuncion familiar NG 11%

Contencién emocional [ 5%
Situacién de violencia o acoso [ 4%
Duelo [ 4%
Dificultades académicas [ 4%
Problemas relacionales [ 4%
Trastorno de personalidad (posible o viene con...- 4%

0% 10%

20% 30%

Comparativo ingreso por facultad respecto a su propia matricula

2022 / 2023
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Programa Flores de Bach

N° de Estudiantes que se atienden

2022 2023
@ . @ O . ® l\/ariacién
MEAM . c AMEAM ¢ 14%
490 418
N° de Citas programadas
2022 2023
. . . . . . Variacion
MaM . MEEM | 10%

1.701 1.517

1"(' X
E 7 {

A
L]

La baja en el nimero de citas programadas se explica con la disminucion de
atencion online respecto al afo anterior, la cual ademas de la sesion, requiere una

cita adicional para el retiro de la formula. Con el aumento de las citas presenciales

No es necesario programar una entrega.

N° Atenciones por Facultad
2023

0% 54%

40%

20% 17%

9% 10%

o B

FAMEDSA FECS

FACDEH FEGOC

7%
3%
Bl
FINARQ cT

INFORME DE GESTION DAVE - 2023



@ Universidad
> Central

Talleres para la Salud Mental y Emocional

Se refiere a los talleres de Capacitacion P.A.P (primeros auxilios psicoldgicos) vy los
talleres solicitados por las carreras.

N° de Talleres realizados N° de Participantes en talleres

2022 2023 2022 2023
l Variacion

X Y oool
24% .-‘ V/S .-‘ 19%

Variacion

V/S

A A
29 22 564 457

Desde 2023 solo se efectian talleres coordinados con las carreras/escuelas (se
eliminan los talleres de convocatoria abierta). Esto ha permitido aumentar la

tasa de asistencia de un 76% a un 90%.

Modulos de nivelacion primer ano (UASE-DAVE)

N° de Talleres realizados N° de Participantes en talleres

2022 2023 2022 2023
[ﬁ Variacion . . . . . . Variacion
V/S C 91% .-‘ V/S .-‘T 137%

22 42 465 1.102

1
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Encuestas calidad de servicio Apoyo Psicoldgico y Emocional

N° de respuestas orientacion psicologica

cCoémo calificarias la atencién de la/el
891 profesional que atendid tu consulta? 4,9

Valoracion de 1 a 5 estrellas.

N° de respuestas terapia flores de bach

¢Como calificarias la atenciéon de la/el
281 profesional que atendid tu consulta? 5,0

Valoracion de 1 a 5 estrellas.

12
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CENTRO DE ATENCION INTEGRAL ESTUDIANTIL - CAIE

En enero de 2023, se incorpora la figura de supervision del CAIE para sistematizar,
controlar y optimizar los procesos de la unidad, por tanto, los datos analizados
corresponden mayoritariamente a este afo.

Atenciones presenciales CAIE

2022
@0®

vaan -

7.842

2023

*Las atenciones presenciales
en 2022 se llevan con registro
manual, en comparacion al
2023 donde se realiza bajo el
sistema TOTAL PACK.

9.943 T Variacion

21%

Porcentaje de atenciones CAIE 2023 por segmento
7%

1%

82%

= Pregrado

= Postgrado

= Advance

Atenciones CAIE 2023 por jornada (manana / tarde)

%, M 348
B 184
,7
o,
‘)o | 1.784

— 5 O
ol 1% ¢ ® |~ "
— N~
© 2 %2 mgmmmgoo'\Fg o
il .M S 28> %288 2k g
__!_!_!!!!!!!!!!!!—_
Q~\\’ © é\o \>o (o,\o Q)Qfo Q)Qfo Q)Qfo Q?Qfo
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v < S > <
<& {J ©) & ¢ & &
v < o) Q) @
i O Q\
I <
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En 2023, se realizaron 9.943 atenciones,
donde 2.394 se registraron en el mes de
marzo correspondiente al 24% de las
atenciones totales del afo.

El rango horario que registré el pick de
atenciones presenciales durante 2023 fue
entre 12:00 y las 14:00 hrs. correspondiente

al blogue 3 con un total de
3.306

atenciones

Atenciones CAIE por rango horario 2023

I BLOQUE 1 8:00 a 10:00

2.682

2.315 BLOQUE 2 | 10:01a12:00
BLOQUE 3 | 12:01a14:00

BLOQUE 4 | 15:00 a 17:00

BLOQUE 5 | 17:01a18:00

46 BLOQUE 6 | 18:01a22:00

Emision via portal Mi UCEN, no requiere intervencion del equipo CAIE.

Certificados automaticos

Solicitudes de certificados automaticos Durante 2023 se solicitaron 27.922
a traves del PORTAL MIUCEN 2023 certificados de los cuales 22.863

fueron finalizados lo que corresponde a

2 7 9 22 un 82% de las solicitudes totales.
=

En Marzo se registro la mayor
cantidad de solicitudes ascendiendo a

3.929.

:@ Las carreras que mas solicitaron
certificados son: Psicologia, Derecho,
Enfermeria 'y Tecnologia Médica
representando el 8,2% de las
solicitudes totales.

14
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Certificados semi automaticos y manuales

Tanto los certificados semiautomaticos vy los certificados manuales requieren
intervencion del equipo CAIE vy la Secretaria General para su confeccion.

Las solicitudes de certificados manuales corresponden a certificados de
estudiantes antiguos (no esta la informacion en Portal Mi UCEN) vy los certificados
solicitados por estudiantes que presentan problemas en la plataforma.

Solicitudes de certificados
semiautomaticos via PORTAL MI UCEN
2023

Distribucion por segmentos

17%

18%

65%

= PREGRADO = POSTGRADO =ADVANCE

Certificados semiautomaticos mas
solicitados en 2023

MALLA CURRICULAR

HORAS
ssionaturas R &'

683

1.155

HORAS TOTALES

0 500 1000 1500

Solicitudes de certificados
manuales por ejecutivas CAIE
2023

Distribucion por segmentos

7%

26%

= PREGRADO = POSTGRADO = ADVANCE

Certificados manuales mas
solicitados en 2023

copniruro. | 438
A. REGULAR
wnrerox [ 559
COPIA

LICENCIATURA - 205

0 200 400 600
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Portal de requerimientos

A través del portal de requerimientos de la Subdireccion de Registro Curricular, se
gestionan las siguientes solicitudes; Reincorporaciones, Suspensiones, Cambio de
Sede/Jornada/Programa/Carrera, y Rebaja de arancel.

El equipo del CAIE solo valida y envia segun corresponda a DGD o a la direccion
del programa, las solicitudes de reincorporaciéon de estudio.

Total requerimientos Estado de solicitud en %
2023 2023

1.826

57%

= APROBADO = RECHAZO = ANULADO = PENDIENTE

Requerimientos distribuidos por mes 2023

300 246 263
198
200 173 192 174
12 14 124 92
- . . . . 2
ARAAERRERElSE
9% ) o D o ) - O o @ @ e <
Voo & B N ¥ & o ¢
oY & @ A » > Vgo &\e@ oc)‘\) & &
O Q O4 \O
22 X Q

*Requerimientos dic 2022 corresponde solo a reincorporaciones 2023

16
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Requerimientos manuales

Corresponden a los requerimientos que no se pueden realizar en plataforma por
dificultades en el sistema o que se encuentran fuera del plazo establecido por
calendario académico. En estos casos las ejecutivas deben recibir el requerimiento
via mail, luego tener V°B° del director/a de programa y enviar formulario a registro
curricular para emision de la resolucion respectiva. Se gestionan los
requerimientos de: Reincorporaciones, Suspensiones, Cambio de Sede / Jornada
/ Programa / Carrera, y Rebaja de arancel.

Total requerimientos manuales Estado de solicitud en %
2023 2023

742

L

92%

= TERMINADO =PENDIENTE =ANULADO

Distribucion requerimientos manuales por mes 2023

200

150 144

100 85 78 80

) I .
0 ——
o}

INFORME DE GESTION DAVE - 2023



@ Universidad
> Central

Suspensiones y Reincorporaciones

Numero total de Suspensiones y Reincorporaciones de estudiantes

*Comparativo
Suspensiones 2022/2023

2022 2023

variacion

9%

(X X (X X )
MgaM V/S g I

554 604

*Comparativo
Reincorporaciones 2022/2023

2022 2023
&ai v/S &&; T variacioén
85%

349 646

*Total de Suspensiones y Reincorporaciones via portal mas requerimientos manuales

Suspensiones 2023
por segmentos

POSTGRADO . 75
ADVANCE l 65

0 200 400 600

-

L

Reincorporaciones 2023
por segmentos

POSTGRADO - 136

ADVANCE l 48

0 200 400 600

A

—_ @ . . -
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Renuncias Voluntarias

Solicitudes de renuncias y/o retiros voluntarios de los segmentos Postgrado y
Advance.

Comparativo renuncias/retiros 2022/2023

2022 2023
(X X ) (X X )
Mgl /s agaW
variacion
Postgrado 79 54 | 34

variacion

Advance 61 59 v 3%

Solicitudes de programas de estudio

En promedio las carreras
entregan este tipo de

documentos en 47 dias
habiles. El plazo regular de

=
209 %/ \d‘k respuesta esta fijado entre los

L4

15 a 20 dias habiles maximo, por
lo que el promedio se encuentra
fuera del rango establecido.

No existe registro 2022, ya que este se sistematiza con la
incorporacion del supervisor al CAIE desde el afio 2023.

19
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Solicitudes de cambio de nombre

El proceso de cambio de nombre considera solicitudes de personas que requieren
cambio de nombre social, registral y legal.

Comparativo Solicitudes

2022 2023

.-‘ / &&{ variacion
V/S l

6%
120 113

Cambio de nombre, segun tipo 2023

— -

LEGAL/REGISTRAL

SOCIAL l 6

0] 20 40 60 80

20
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TNE
Durante 2023, CAIE asume el 100% del proceso TNE.

Comparativo TNE Revalidacion Comparativo TNE Nuevos
2022/2023 2022/2023
2022 2023 2022 2023

@@ @ Pl

5.020 4.259 1196 1.437

Encuestas calidad de servicio de CAIE

N° de respuestas

1.131

Este instrumento se incorpora para el mejoramiento de la gestion, en abril de 2023.
Hasta a diciembre del mismo afio, se han respondido 1.131 encuestas, lo que

representa una tasa de respuesta de un 34,2% respecto de las atenciones
presenciales totales.

¢CoOmMo valoran estos servicios los y las estudiantes UCEN?

Ante la pregunta ¢La informacion entregada es clara y precisa?, las
respuestas obtenidas son:

Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Muy en desacuerdo

© © © 6

79,13% 16,09% 2,83% 1,95%

21
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BECAS Y BENEFICIOS

Gestion de beneficios y programas a los que estudiantes con problematicas
socioeconomicas accedieron durante el 2023.

Beneficios externos gestionados por la DAVE

N° Estudiantes con beneficios
Sede Santiago 2023

7.131

Gratuidad Becas MINEDUC Becas JUNAEB
(X X ) (X X ) @B e
SRS RIRE (o i

2.402 790 3.939

Crédito con Aval del Estado (CAE)

CAE Sede Santiago 2022 CAE Sede Santiago 2023
(X X (X X )
.-‘ .-‘ l variacion
V/S 15%
7.104 6.036
6.000 5.190 6.000
4.338
4.000 4.000
2.000 1.224 2.000
690 1123 575
, I == R e
EGRESADOS LICITADOS* RENOVANTES EGRESADOS LICITADOS*  RENOVANTES
La baja en el CAE 2023 se debe a la adscripcion de la Universidad a
gratuidad.
22

INFORME DE GESTION DAVE - 2023



@ Universidad
> Central

Formulario Unico de Acreditacidon Socioecondmica (FUAS)

A continuacion, se presentan los datos informados por MINEDUC respecto al
formulario FUAS 2023

N° Proceso FUAS UCEN 2023

(Santiago-Coquimbo)
El 64% de la matricula UCEN,

000 realizd completacion del

.-‘ formulario FUAS.
El 85,4% de los estudiantes

6-734 qgque cumplen duracion formal,
realizaron completacion del
| formulario FUAS.

ler periodo 2do periodo

(oct. - nov.) (feb. - mar.)
000 (X X )
Feae MaaW

3.515 3.219

Proceso de Acreditacion Gratuidad y Becas Estatales

N° Estudiantes a evaluar N° Estudiantes evaluados
(Santiago-Coguimbo) (Santiago-Cogquimbo)
2022 2023 2022 2023
(Y X ] 'Y X | OO0 (Y X | variacion
Ml /S aigaM MaRM /S GAEM | 1910
788 1.415 344 1.002
En 2022 los estudiantes a En 2022 el total de estudiantes
evaluar por la UCEN evaluados representan un 43,7%
corresponden al 0,58% del respecto del total a evaluar, mientras
total nacional, mientras que en gue en 2023 este numero sube a un
2023 este porcentaje aumenta 70,8% de los estudiantes totales a
al 1,21% del total nacional a evaluar.
evaluar.

Esto implicd fortalecer el equipo de
trabajadoras sociales para llevar a cabo
un proceso exitoso.
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Becas internas de tipo social

Este dato tiene una variacion negativa, dado que el reglamento de becas 2022
consideraba mas instrumentos de apoyo social internos durante ese afno. Las
becas otorgadas durante 2022 fueron 6: copago especial, emergencia,
fallecimiento, social, alimentacion y conectividad, mientras que en 2023 se otorgan
3 tipos de becas y son: social de emergencia, de alimentacion y fallecimiento.

N° Estudiantes con becas N° Estudiantes con becas
internas Sede Santiago 2022 internas Sede Santiago 2023
(X X (X X

() /S

1.876 250

Distribucion becas internas Sede
Santiago 2022/2023

.-‘ variacion
l 87%

877
649

121 136 100 130
= Z Y m O 0 0
| m B . 7
BECA DE BECA DE BECA DE BECA DE BECA COPAGO BECA
EMERGENCIA ALIMENTACION FALLECIMIENTO SOCIAL ESPECIAL CONECTIVIDAD
SOCIAL INTERNA

m2022 m2023
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Beca alimentacion (diurno y vespertino)

N° Estudiantes beneficiarios (rut Unicos) N° Becas entregadas
< <
2022 2023 T variacion 2022 2023 variacion
o,
72 =100 | 39% 1,317 v= 6.118 |365%
I
I I
N° Becas diurnas N° Becas vespertinas
2022 2023 2022 2023
V/S
67 v 92 5 8
Becas deportivas
Comparativo N° Estudiantes Comparativo monto total asignados a
con beca deportiva becas deportivas en M$
2022 2023
000 Q00 o V/S variacion
) V/S Aiaana 1 variacion pA
L] L] 40% 9%

52 31 39.482 36.010

Distribucion de becas por deportes en M$ 2023
$16.000  $14.010

$12.000
$8.000 $6.625 $6.546
$4.000 $3.390  $3.122 51795
m . 522
[ ]

VOLEIBOL BASQUETBOL NATACION FUTSAL FUTBOL TENIS DE JUDO
MESA

Debido a que la universidad se adscribe a gratuidad, estudiantes que en 2022
contaban con beca deportiva no contaban con un saldo al cual aplicar el beneficio,
como también el egreso de varios/as becados/as.
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Convenio de Accidentes Traumaticos pregrado regular presencial Santiago

N° Estudiantes adscritos 2022 N° Estudiantes adscritos 2023
LX1] L1 | e
V/S 3%
6.678 6.456
2022 2023

N° Consultas urgencia/centro G%@ 2.716 Vv/s 2.448

N° Examenes médicos ___H 1.060 Vs 1.390

&
N° Hospitalizados Eﬁﬁ 18 V/S 24

Encuestas calidad de servicio Becas y Beneficios

N° de respuestas trabajadora social

dCoOmMo calificarias la atencion de

90 la/el profesional que atendio tu * 5 o
consulta? Valoracion de 1 a 5 7
estrellas.

N° de respuestas Percepcion Beca de Alimentacion Interna DAVE

En relacion a lo que esperabas de

46 la beca, calificarias el beneficio
como:
Excelente Bien Mal
63,04% 30,43% 6,52%
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DEPORTES Y ACTIVIDAD FiSICA

DEPORTES Y DESARROLLO INTEGRAL

Talleres deportivos y extraprogramaticos

2022 2023

16 v~ 25

I variacion

56%

—

TUi =

D3>
l/-

b - 2

N° Inscripciones

461 Vv/s 6.222

Es importante destacar que la gran diferencia entre las inscripciones
en los talleres deportivos y extra programaticos respecto al

2022, se debe a la marcha blanca post pandemia los cuales se encontraban con
restriccion de aforo.

El nuUmero de estudiantes que participaron durante el 2023, tanto en los talleres
deportivos como en los talleres extra programaticos corresponde a un total de

2.339 (rut Unicos), lo que representa un 34% de la matricula de pregrado
regular del mismo afno.
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Selecciones y logros deportivos
Las 7 selecciones universitarias que estuvieron vigentes durante el 2023 son:

e Seleccion de Natacion

e Seleccion de Basquetbol

e Seleccion de Voleibol

e Seleccion de Tenis de mesa
e Seleccion de Judo

e Seleccion de Futsal

e Seleccion de Futbol

N° Seleccionados/as N° Seleccionados/as L
variacion

122 e 183 | 'so%

Si bien se mantiene el niumero de selecciones en ambos ahos, el nimero de
seleccionados/as tiene una variacion del 50%.

Juegos deportivos

Desde el 2018 se realizan los juegos deportivos UCEN donde cada facultad, junto
a Carreras Técnicas, eligieron a sus representantes para competir por la gloria en
las diversas disciplinas que estaran en definicion: futsal, futbol, voleibol,
basquetbol, tenis de mesa, judo y natacion. Durante 2023 se desarrolld la 6ta
version.

Durante los Juegos
Deportivos UCEN 2023, | |
participaron méas de 200 0
estudiantes en los
diferentes equipos y
disciplinas.

Durante la 6ta version de los
Juegos Deportivos UCEN, la
Facultad ganadora fue la

Facultad de Medicina y
Ciencias de la Salud.
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Atencion kinesioldgica

N° Atenciones 2022 N° Atenciones 2023
variacion
(LT T
24%

1.202 905

—

=
AN | |

T )

A

La disminucion en atenciones kinesioldgicas se debe principalmente al
cambio de horario y el poco uso por parte de la comunidad universitaria
(en horario AM).

Encuestas calidad de servicios Deporte y Actividad Fisica

N° de respuestas Talleres Deportivos y Extraprogramaticos

En general, ¢Qué valoracion le
244 pondrias a la actividad? 4,8

Valoracion de 1 a 5 estrellas.
N° de respuestas Atenciones Kinesioldgicas
dCoOmo calificarias la atencion de

108 la/el profesional que atendid tu
consulta? Valoracion de 1 a 5 5,0

estrellas.
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Encuesta selecciones deportivas UCEN 2023

La Direccion de Apoyo y Vida Estudiantil (DAVE), en el marco de la mejora
continua comienza a evaluar el proceso de entrenamiento de las 7 selecciones
deportivas que compiten a nivel interuniversitario.

El plan piloto realizado hacia fines del afo 2022, finalmente da como resultado la
implementaciéon de una encuesta de caracter, que tiene como principal objetivo
evaluar la percepcion de las y los deportistas en cuanto a su proceso de
entrenamiento, el rol del entrenador/a y la adecuacion a ciertos parametros vy
también, levantar aspectos de mejora en cuanto a equipamiento o implementos
deportivos de las y los seleccionados.

Esta herramienta se establecido como verificador semestral, pudiendo tener una
mayor cercania con el sentir y opiniones de nuestros estudiantes, implementando
mejoras tanto en lo técnico, como en los temas logisticos del area.

En esta version, el universo total a encuestar fue de 192 seleccionados, de
los cuales 146 respondieron la encuesta (74,4%).

cComo calificarias el Proceso de entrenamiento de tu rama deportiva? (escala 1 a
7 estrellas)

6,6 6,6
7 ’ ’ 6,3 6,3
6 5,7 5’5
5 4,6
4,1
4
3
2
1
)
Disciplina 1 Disciplina 2 Disciplina 3 Disciplina 4  Disciplina5 Disciplina 6 Disciplina 7 Disciplina 8
Femenino Masculino
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ORGANIZACIONES ESTUDIANTILES
Centro de estudiantes (CEDES) y Bimensualidades
N° de CEDES vigentes

Durante 2023 estuvieron vigentes
2022 2023 Tvariadén un de maximo 22 centros de

estudiantes, de un potencial de 29.
21 22 | 5%

V/S

Bimensualidades entregadas

2022 2023 variacion

53 S3 0%

Utilizadas
S

( 0
l == “ No Utilizadas
3 QA;
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Fondos concursables

Los fondos concursables facilitan la entrega de herramientas técnicas, logisticas
y/0O recursos econdémicos que permitan un optimo desarrollo de iniciativas de la
comunidad estudiantil de Santiago, en proyectos del drea artistico-cultural, social,
deportivo y de recreacion.

Comparativos fondos

2022 2023 o concursables por Facultad
variacion
32 7~ 54 ng% * 22
_ 20
15

" PF 1010

s | g " C g ll
i g .
| ! ! B ll o1
AME FE

FACDEH FEGOC FINARQ

;
>|_

2022 m2023
Incubadora de Proyectos

La INCUBADORA DAVE, se conforma
como una instancia que pretende
contribuir a la concrecion de ideas de las y
los estudiantes de la Universidad Central
de Chile, que apuntan al desarrollo

@ @ humano, medioambiental y voluntariado.

No
Implementadas Implementadas

32

INFORME DE GESTION DAVE - 2023




@ Universidad
> Central

Escuela de lideres

ESPACIOS FORMATIVOS DAVE

N° Inscritos certificacion de Inscripciones por Facultad 2023
competencias en liderazgo
=0 43
2022 /s 2023 Tvariacién 40
V
13 " 12 l761% »
17
20 i o
p H . ||

Primeros Auxilios Médicos

Durante el afo 2023, se pusieron a disposicion de la comunidad estudiantil una
serie de talleres de primeros auxilios médicos para enfrentar emergencias. Estos
talleres fueron dictados por profesionales de la clinica Davila y el centro de
simulacion clinica de la Universidad Central (AHA).

Inscripciones 2023 Inscripciones por meses 2023

120

244 o .

80

39
Certificaciones 2023 40 .

12
117 o BN H wm S B =

Se certifican 117 personas lo que representa un
48% de las inscripciones totales.
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Primeros Auxilios Psicologicos (P.A.P.)

Esta actividad se enmarca en el Plan de Salud Mental DAVE 2023, poniendo a
disposicion de la comunidad centralina los conocimientos para reaccionar de la
mejor forma ante una crisis y entregar primeros auxilios psicoldgicos en caso de
ser necesario.

Durante el afo, se realizaron 8 talleres en los meses de marzo, abril, junio, julio v
octubre.

Participantes 2023

202

Todos los talleres realizados fueron en modalidad presencial.

Lengua de sefas

Durante 2023 se realizo el taller de lengua de sefias, con el objetivo de capacitar a
los vy las futuros/as profesionales, en habilidades basicas de comunicacion en
lengua de sefas con personas sordas o discapacidad auditiva.

Inscripciones 2023

119
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Encuestas calidad de servicio en Espacios Formativos

N° de respuestas Primeros Auxilios Médicos

En general, {Qué valoracion le *
98 pondrias a la  actividad? 4,9

Valoracion de 1 a 5 estrellas.

N° de respuestas Primeros Auxilios Psicologicos (P.A.P.)

En general, ¢Qué valoracion le
114 pondrias a la actividad? 4,7

Valoracion de 1 a 5 estrellas.
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OTRAS ACTIVIDADES DAVE

Feria de servicios y beneficios

Instancia de primer acercamiento a los beneficios y servicios para
estudiantes nuevos/as. Esta actividad anual, organizada por la
DAVE, cuenta con la participacion de distintas unidades internas
de apoyo a la vida y gestion universitaria, y se lleva a cabo en los
campus GHU vy VK.

13va Semana Saludable U. Central.
Con el objetivo de aportar a mejorar la calidad de vida de la
) comunidad centralina; esta actividad acerca a estudiantes,

funcionarios y cuerpo académico diversos servicios de apoyo
orientados a la prevencion, autoconocimiento y autocuidado. Esta
version recibid a cerca de 800 personas y contempld diversos
stands con atenciones de las carreras de Famedsa, DAVE vy
externos que se sumaron a las actividades de autocuidado para la
comunidad centralina.

Cierre talleres extraprogramaticos

Con el objetivo de ser un aporte en la vida universitaria y colaborar
en la formacion integral estudiantil, la DAVE realizd diversos
talleres durante el semestre, el cual finalizd su proceso con una
presentacion en el campus GHU, a fin de mostrar los aprendizajes
y avances, asi como también motivar a participar en ellos.

Ciclo de obras de teatro socioemocionales

Instancias efectuadas en coordinacidon con las Direcciones de

= carrera, con un objetivo de acercar experiencias teatrales a
JP nuestros(as) jovenes, aportando con contenido socioemocional
que les permita reflexionar y tomar decisiones informadas sobre

Sus propias vivencias, desde una mirada cotidiana y a veces cruda,
sobre temas contingentes como la violencia, el acoso, intimidacion,
y el consumo de alcohol y otras drogas.

* Actividades semana dieciochera

Con motivo de las festividades patrias, la agrupacion folclorica
Marama: La Magia Rapa Nui se presentd en el Patio Central del
edificio Gonzalo Hernandez Uribe, quienes interactuaron con la
comunidad estudiantil, con variados montajes a través del baile.

Deporte en tu campus

En la Universidad Central, el deporte y la vida sana es parte
fundamental del desarrollo de las y los estudiantes que forman
parte de nuestra comunidad, por eso la Direccion de Apoyo v Vida
Estudiantil (DAVE) organiza cada mes distintas actividades para
promover los distintos talleres deportivos y extraprogramaticos
gue tenemos durante el ano.
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Trabajos de Salud Rural (TSR)

Esta actividad de voluntariado resulta una experiencia de
convivencia entre estudiantes de diversas universidades vy
carreras, que permite acercarse concretamente al trabajo
interdisciplinario y prestar un servicio en comunidades rurales que
no cuentan, o tienen acceso restringido, a servicios de atencion en
salud.

Feria de tenencia responsable y adopcién de mascotas.

Estudiantes de Trabajo Social lideraron en 2023, |la primera feria
de tenencia responsable y adopcion de mascotas en nuestra
Universidad. La instancia convoco a distintas agrupaciones y
fundaciones que trabajan por el cuidado y la proteccion de los
animales.

Ferias de emprendimiento

Iniciativa de estudiantes con el apoyo de la DAVE, que permite
durante el ano a emprendedores/as exhibir sus negocios a la
comunidad U. Central.

BN
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GESTION AUDIOVISUAL Y PERIODISTICA

Visualizaciones RRSS

Las redes sociales de la Direccion de Apoyo vy Vida Estudiantil son canales de
contacto directo con las comunidades digitales, cuyo objetivo principal es la
difusion de informacion sobre las actividades, servicios y beneficios que se
entregan a través de DAVE, asi como ser un canal de comunicacion e interaccion'.

Alcance total Facebook . .
Las interacciones en Facebook son

pocas, la mayor actividad se registra en

43.75 mensajeria interna la cual no es

cuantificable por la herramienta
estadistica de Meta.

Alcance total Instagram
Interacciones totales 27.582

Las métricas de alcance e interaccion
@ 990'979 contabilizan la actividad en feed e

historias.

Creacion y edicion de contenidos graficos

Se gestiona a través del area de disefo de la DCC un aproximados de 130 graficas
durante el afo.

& P AU & aye]
INCUBADORA * "‘é::}_é;@@ ”)’/f,; .
2 & 44/ APOYO E INCENTIVO A LA

ke ##%_  INVESTIGACION PARA
'\7 ESTUDIANTES
VEN Y PARTICIPA Al B — "INVESTIGA UCEN 2023,
DE LA FERIA SERVICIOS Y BENEFICIOS m 7 \ g 5"":‘“:’ L. SDAVE
/ | MES 'ostulaciones hasta
m UCEN 2023 FE | ‘\"‘ '[[ | el 15 de diciembre
4N o B ni

Tarjeta Nacional
Estudiantil
( V24

Revisa los pasos
a seguir para

1 Ref. Reporte balance RRSS DAVE — Direccién de Comunicaciones Corporativas
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Creacion y edicion de videos

Se realizan 30 videos tipo reels para redes sociales con 73.503 visualizaciones.

U
Universidad
b Central
)

CAPACITACIONES

Repositorio de notas

Repositorio notas DAVE

https://www.ucentral.cl/ucentral/site/tax/port/all/taxport 12 44 273 1.html

Repositorio boletines DAVE

https://www.ucentral.cl/somos-ucen/boletines-dave

Repositorio notas Deporte

https://www.ucentral.cl/ucentral/site/tax/port/all/taxport 12 13 1.html

Repositorio Columnas profesionales

https://www.ucentral.cl/ucentral/site/tax/port/all/taxport 94 240 348 1.html
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