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Qué presentaremos

Como se desarrolla el turismo en ciudades patrimoniales
Qué caracteristicas tiene este tipo de turismo?
Qué tipos de emprendimientos se desarrollan?

Cuales son las caracteristicas de la oferta?



“Experiencias de turismo patrimonial en ciudades”

Stakeholders

Las ciudades son polifuncionales/polivalentes. Expectativas y funcionar
Al Incluir recursos patrimoniales la ciudad debe asumir

Estacionalidad estable a diferencia de sol y playa

Industrias creativas

Competitibidad de ciudades

-creacion de productos que articulen el territorio
-Infra acceso a los destinos

-Puesta en valor de los rescursos naturales y cult
-Servicios (planta)

-eventos y planes de destemporalizar (plan terc edad eventos)
-normativa que incentive y regule

-sistemas de produccién

-capacitacion

-sefialética

-Sistemas de calidad

-Ferias




“Ciudades patrimoniales centros distribucion”
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pectos positivos de la creacion de productos
turisticos a partir del patrimonio cultural.

Entre los positivos destacan

Orgullo en la poblacion residente y el
interés de los poderes publicos por la
proteccion del patrimonio cultural.

Facilita la diversificacion de la oferta
turistica de los destinos maduros,

Puede constituir un nuevo pilar para ’ h
economias deprimidas. Q U I OO

Favorece la cooperacion entre los sectores
turistico y cultural.

Puede generar recursos econémicos que PATRIMONlO DE LA
ﬁnancigen el mantenimiento yqla HUMAN'DAD

conservacion de los sitios con patrimonio.

Promover el entendimiento entre pueblos.




Los casos de: Quito y Barcelona.




Barcelona

Si bien no es una ciudad de gran tamano 101,4 KM2, presenta una
gran complejidad por su diversidad cultural

El turismo se ha vuelto un eje central en la gestion de la ciudad.
Es una ciudad densamente poblada .




La marca BCN-modelo turistico

UNA CIUDAD QUE
RECONOCE SU
VOCACION TURISTICA

Se ha desarrollado un
plan estratégico de
desarrollo turistico que
incluye la
consideracion del
turismo en la toma de
decisiones en distintos
ambitos.




Plan estratégico de turismo
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Amb la seva manera de fer ciutat, Barcelona ha anat desenvolupant recursos, productes i
finalment una important marca turistica




Estadisticas turisticas

Recibe alrededor de 7.550.000 visitantes al aio.

Patrimonio de la humanidad (2 patrimonio inmaterial de la humanidad, 9 edificios patrimonio de la
humanidad)

El patrimonio es lo que mas valoran los turistas junto con la oferta cultural.
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Relacion del turismo con la
comunidad

Distrito de Ciutat Vella: Altamente turisticos,
con recursos de alta potencialidad

' EIXAMPLE




Ciutat Vella: Barcelona

Concentracion de recursos de alta potencialidad turistica
Concentracion de alojamiento.

Saturacion fisica

Peligro de gentrificacion

Excesiva especializacion




Patrimonio de la humanidad desde 1978.




2011 fue nominada como Capital Americana de la Cultura.

El patrimonio cultural de la ciudad es el principal atractivo turistico de Quito.




“-’-‘7""‘7’1"‘;
AR
St




‘ MISION
w

Quito

Turismo

» Desarrollo y promocion turistica de la ciudad (publico y privado)

» Desarrollo de planta turistica.

» Gestion del destino turistico

» Regulacion de la actividad turistica formal por transferencia de
competencias.

» Generacion de oportunidades de negocio turistico como empresa publica.

Razon de Ser

* Presencia de marca turistica ciudad a nivel nacional e internacional.
» Avalar la calidad y legalidad de la actividad turistica en el Distrito.

e o * De llo del RICE (Reuniones, | ivos, Co
Pro du CtOS y Se rvicios Ev:ra‘lt-gz)o el segmento (Reuniones, Incentivos, Congresos y

» Prestar facilidades turisticas, informacion, servicio.

* Industria turistica.

Usuarios o CI ientes » Visitantes locales, nacionales e internacionales

=Participacién de todos los actores

= Estadndares reguladores referenciales para otras entidades del sector a nivel
regional.

Ve nta Ja com petltlva *Poder de convocatoria y participacién dudadana
» Talento especializado (know how)
sInnovacion constante
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ojetivos estrategicos
Turismo

INCREMENTAR EL IMPACTO ECONOMICO DEL TURISMO EN EL Destino Mundial
Quito.

1. Aumentar la efectividad de los canales de promocion y difusion del

destino

2. Identificar y desarrollar nichos de mercado

3. Desarrollar la estrategia digital para comercializar el destino y sus

productos.

4. Desarrollar ofertas turisticas competitivas

5. Generar un modelo de gestion de proyectos rentables.




stadisticas- referencias
crecimiento economico

La politica municipal en materia turistica se basa en tres ejes:

1.vender a Quito como una sede para turismo de negocios, congresos y
seminarios.

2.proyectarla como una ciudad patrimonial.

3.y promocionar el area rural de naturaleza y cultura.

El plan estratégico para el 2020 busca duplicar el nimero de visitantes e
incrementar entre un 20% y 30% el gasto del turista en la ciudad.




Al GUIA QUITO

. — Quito

Descarga gratis la guia oficial turistica de Quito, lleva en tu mévil o tablet: mapas,
agenda cultural. guias de atractivos turisticos. restaurantes y hoteles.

Available on the ANDROR APP OF
App Store P> Google play

® Derechos Reservados © 2014

20 VERANO : :
o))™¥ DE LAS ARTES | [ | Drasta e
QUITO MARAVILLA




Casos de estudio

«Cuantitativamente distintos; litoral, faces de desarrollo de destino distinto
*Realidades distintas

Fuente: elaboracion propia




“Caso del barrio Yungay”

Stakeholders

Las ciudades son polifuncionales

Estacionalidad estable a diferencia de sol y playa
Competitibidad de ciudades

-creacion de productos que articulen el territorio
-Infra acceso a los destinos

-Puesta en valor de los rescursos naturales y cult
-Servicios (planta)

-eventos y planes de destemporalizar (plan terc edad
-normativa que incentive y regule

-sistemas de produccion

-capacitacion

-sefalética

-Sistemas de calidad

-Ferias




“Caso del barrio Cerro Concepcion y Alegre”

Stakeholders

Las ciudades son polifuncionales

Estacionalidad estable a diferencia de sol y playa
Competitibidad de ciudades

-creacion de productos que articulen el territorio
-Infra acceso a los destinos

-Puesta en valor de los rescursos naturales y cult
-Servicios (planta)

-eventos y planes de destemporalizar (plan terc edad
-normativa que incentive y regule

-sistemas de produccion

-capacitacion

-sefalética

-Sistemas de calidad

-Ferias




Otros casos

JE TURISMO TOURIST INFORMATION

tx das 8h as 20h Mon-Fri from 8am to 8pm

0800-2822007




;banalizacién del paisaje?
;escenificacion y tematizacion?
iconcentracion del los impactos neg?
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Esto esta descrito , publicaciones cientificas, ej balihai contraejemplo
http://www.redbocabarracas.org.ar
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Conclusiones

*Desafio metodologico, trabajar con los principios de geografia del turismo y aplicar lel
analisis arquitectoénico. Escala barrio

*Contrastadas valoraciones y usos del EP segun actor: turista, comunidad, administrador
diferntes grupos y unidades, valoran y se apropian distinto del EP

* juicio institucional, social del espacio contribuye a la construccion del patrimonio

(Prats 2008)
*Aunar visiones y experiencias de la comunidad en relacion a la valoracion del EP en

relacion al turismo y sus impactos

*Enfatizar el fenomeno espacial dela significacion turismo

ldentifican con criterios valorativos diferentes impactos por el turismo

*Desde una vision comunitaria y Cada barrio apuesta a un modelo de desarrollo
diferente mayor control, modelos alternativos, planeado, abierto, participativo,
endogeno, autigestionado cogerente con Turismo de Base comunitaria

*El paisaje en todas sus dimensiones; fisica, (natural, urbano, rural), perceptual y
social constituye una plataforma fisica, cultural para el turismo.

*Gentrificaciones, deteriorores, mejoras incipientes, mejoras en estandares de calidad,
puesta en valor del patrimonio, oportunidad de intercambio entre la cultura anfitriona
y la turista.

*Externalidades e impactos que hay que prever desde el paisaje , describir, estudiar y
luego disenar.

Fuente: elaboracion propia
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