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TÍTULO DEL PROYECTO 
 
Planificación Estratégica de la Facultad de Ingeniería de Universidad Central de Chile para lograr 
un cambio sustantivo en su orientación a la innovación, vinculación con las empresas y tercera 
misión 
 
TÍTULO CORTO 
 
Plan de Desarrollo Estratégico FING-UCEN 
 

1 PRESENTACIÓN 
 
En el 2° semestre de 2012, la Facultad de Ingeniería (FING) inició un proceso de transformaciones 
para mejorar la calidad de la educación de la ingeniería y adecuarla a los desafíos del país. Esta 
iniciativa se enfocó a la profundización del plan estratégico con la participación de académicos, 
estudiantes y funcionarios, con miras a una renovación profunda en las tres misiones de la FING: 
modelo de enseñanza-aprendizaje, investigación aplicada y vinculación con el medio. Los primeros 
pasos de la actualización del plan estratégico han generado cambios estructurales, entre ellos: 
 
- La FING cambiará su nombre a Facultad de Ingeniería, de acuerdo a la propuesta del Claustro 

y Consejo Académico. 
- Modificación del criterio pre-existente de “una carrera–una escuela”, por el criterio de áreas 

profesionales y de búsqueda de sinergia en la FING. 
- Modificación de la estructura, la cual estará  conformada por: Escuela de Industrias, Escuela 

de Computación e Informática, Escuela de Obras Civiles y Construcción, Escuela de Minería y 
Recursos Naturales y un Departamento de Ciencias Básicas, todas asociadas a desafíos 
relevantes para el desarrollo de Chile. 

 
Estos cambios han sido respaldados por Rectoría. La Decanatura ha liderado el cambio, articulando 
a los diversos actores de la FING, haciendo funcionar las instancias de participación y decisión, e 
invitando al proceso a todos los profesores, tanto aquellos de tiempo completo, como a aquellos 
que están en el ejercicio de su profesión. 
 
Sin embargo, el proceso ha demostrado que las necesidades de cambios en el plan estratégico son 
mayores que visualizadas al inicio. El proceso identificó desafíos para los cuales no están todas las 
respuestas y requiere una profundización del conocimiento sobre el estado del arte en educación 
de ingeniería, la implementación de políticas de incentivo a la investigación, así como de modelos 
de vinculación con la empresa. 
 
Es clave fortalecer el trabajo con otras universidades en las distintas regiones del mundo para 
aprender de sus experiencias y resultados. En este contexto, el llamado de CORFO ofrece la 
oportunidad de identificar estos cambios en colaboración con otras instituciones nacionales e 
internacionales, conforme a las necesidades del país y de ingenierías acordes a los procesos de 
globalización e integración.  
 
El proceso de planificación estratégica estará presidido por la visión de un cambio sustantivo en la 
identificación y cumplimiento de las tres misiones de la FING, que permita un mejoramiento del 
proceso educativo; la reformulación el perfil de egreso en función de una ingeniería globalizada; el 



fortalecimiento de la investigación aplicada, la innovación y el emprendimiento;  el desarrollo de la 
transferencia tecnológica y la creación de un parque empresarial virtual; el ejercicio de la 
responsabilidad social; y una calidad en la gestión en todos los ámbitos. 
 
El proyecto contará con la participación de las empresas en todo el proceso y se articulará a través 
de Comités Consultivos de Empresa presentes en varias Escuelas y en la FING, y de la relación 
directa de académicos y estudiantes. Así, se profundizará la relación con las empresas con el fin de 
nutrir la definición del perfil de egreso, estado del arte de la ingeniería, identificación y 
materialización de oportunidades-desafíos-problemas, realización de transferencia tecnológica, 
investigación aplicada, innovación y emprendimiento. 
 
El proceso de planificación del desarrollo estratégico de la FING tendrá un componente 
internacional en todas sus etapas, considerando la participación de académicos y universidades de 
diverso origen.  
 
En este ámbito, la Universidad ha desarrollado una labor de posicionamiento y alianzas 
estratégicas a nivel internacional que se ha traducido en el rol que jugó en la Cumbre Académica 
CELAC-UE, impulsando redes para la integración de instituciones de educación superior. También 
ha desarrollado un programa de relaciones con universidades de China, Estados Unidos, Australia, 
entre otros países. 
 
La FING ha valorizado estos espacios y ha buscado experiencias avanzadas de modelos educativos, 
de enfoques de la formación de ingeniería, de investigación aplicada, innovación y 
emprendimiento, así como de transferencia tecnológica.  
 
Las universidades que constituyen una referencia para la FING son: Universidad de Sao Paulo de 
Brasil, Universidad Católica de Lovaina de Bélgica, Universidad de Uppsala de Suecia, Universidad 
Aalto de Finlandia, Universidad de California (Merced, Davis) de EEUU, UNAM e Instituto 
Tecnológico de Monterrey de México, Universidad de Paderborn de Alemania, Universidad de 
Queensland de Australia, Universidad EAN de Colombia, Universidad Católica del Perú, y el 
Politécnico de Valencia de España. Se agrega a esta lista el Millenium Project, centro de estudios 
que publica anualmente los informes “State of the Future” y la serie “Futures Research 
Methodologies”. 
 

2 OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO 
 
El objetivo general del proyecto es construir un Plan Estratégico de la Facultad de Ingeniería para 
posicionarla como facultad que ha implementado cambios fundamentales en la enseñanza de la 
ingeniería, en la vinculación con el medio y en la investigación aplicada, estableciendo la 
direccionalidad de las acciones a seguir, en función de los imperativos que plantea el desarrollo del 
país y de las industrias pertinentes a los campos de ingeniería de la Facultad. 
 
Los cambios están motivados, por un lado, por producir un perfil de egreso que sea una real 
contribución a la empresa en la operación y solución de situaciones complejas, de agregación de 
valor a través de la innovación y el emprendimiento, en base a un currículum orientado a clase 
mundial, en lo que es aplicable a Chile. Por otro lado, la vinculación con el medio será la base para 
el desarrollo de una Transferencia Tecnológica eficiente, el desarrollo de la Investigación Aplicada 



y la Innovación. De esta manera, la Facultad se abre a estudiantes que provienen de distintas 
latitudes, y prepara ingenieros para trabajar en una sociedad e ingeniería globalizadas. 
 
Alcanzar este objetivo supone un gran esfuerzo interno y de articulación de redes nacionales e 
internacionales, para lo cual las autoridades y académicos manifiestan un decidido compromiso. 
 

3 RESULTADOS ESPERADOS 
 
Los resultados esperados con el Proyecto, para la UCEN y la FING, están en relación con la 
particularidad de las misiones declaradas antes. Entre los principales resultados, esta estrategia 
nos permitirá: 
 

 Entregar a la sociedad un/a profesional con competencias orientadas a clase mundial, 
habilitado para efectuar una contribución en diversos contextos, con competencias que le 
permiten entender y hacer una contribución efectiva y rápida a los procesos reales de las 
empresas en entornos dinámicos que demandan respuestas innovadoras; lo que implica 
una apropiada renovación del currículum de las carreras. 

 Ser reconocidos como una institución cuyo proceso de enseñanza-aprendizaje es eficiente 
y eficaz, pudiendo sustentar una reducción de la duración de las carreras al mismo tiempo 
que aumenta la calidad y las competencias a desarrollar. Ello implica un diseño adecuado, 
fortaleza del modelo educativo y uso intensivo de metodologías, así como de la red y 
recursos tecnológicos internos y externos. 

 Contribuir al desarrollo a través de la Transferencia Tecnológica, la Investigación Aplicada 
y la Innovación en torno a los problemas reales de las industrias pertinentes, de la 
colaboración con las empresas y la sociedad. 

 Establecer sólidas redes nacionales e internacionales con las empresas, universidades y 
centros académicos, que permitan adoptar el “estado del arte” en educación de 
ingeniería, colaborando en iniciativas conjuntas y acelerando el desarrollo de la Facultad y 
de la progresión de sus estudiantes, profesores y egresados. 

 Presentar el proceso de planificación de desarrollo estratégico de la Facultad, 
metodologías de diagnóstico, de benchmarking y modelamiento, transferencia 
tecnológica, en la próxima cumbre académica CELAC-UE, el año 2015, en Bélgica.  

 Desarrollar una metodología que pueda ser replicable en otras Facultades de la UCEN y 
eventualmente, otras universidades, tanto de Chile como de la red ALCUE. 

 
El valor agregado e impacto buscado con el Proyecto se expresa en los siguientes puntos: 
 

 Perfil de egreso con mayores desempeños de los ingenieros (en particular, en calidad de 
ingeniería, innovación y emprendimiento) y Currículum atractivo a escala regional con una 
incorporación más rápida a la empresa; con egresados que saben identificar y solucionar 
problemas relevantes. 

 Mayor prestigio para la Universidad y la Facultad con una orientación de los planes de 
estudio hacia la innovación y Emprendimiento; con un mejor aprendizaje y con el 
acortamiento de la duración de las carreras como resultado de la mayor eficiencia del 
proceso enseñanza-aprendizaje fruto de la incorporación de metodologías y prácticas 
innovadoras de enseñanza-aprendizaje. 



 Mayores oportunidades de formación continua a los egresados través de posgrados y 
diplomados; 

 Mayor aporte a las empresas e instituciones en  procesos, servicios, y un modelo eficiente 
de transferencia tecnológica. 

El impacto de estas trasformaciones representan una mejor contribución al país, a los egresados y 
a las empresas (existentes y nuevas); en futuros/as egresados/as mejor formadas para asumir los 
desafíos de la ingeniería en el mundo moderno; en una Universidad más competitiva con un 
proceso educativo de altos resultados; en  una mayor sustentabilidad de la Universidad y la 
Facultad, mayor productividad y rentabilidad de la infraestructura; y en definitiva en un mejor 
posicionamiento de la Universidad que implicará un aumento de la calidad y cantidad de sus 
postulantes. 
 

4 Objetivos específicos del Proyecto 
 
Los objetivos específicos del Plan Estratégico que la Facultad requiere son: 
 
a) Lograr que el aprendizaje ocurra con los mejores estándares: La Facultad busca que los 

estudiantes aprendan mejor, más y en menor tiempo, es decir, hay una preocupación por la 
eficiencia y eficacia del modelo educativo. Ello implica introducir metodologías apropiadas, así 
como contar con una mejor gestión de la progresión de los estudiantes, más allá de las 
carencias que algunos de ellos tengan. 
 

b) Contar con un Currículum internacionalizado y orientado a la efectividad en el mundo de las 
empresas: Este se orientará al desarrollo de conocimientos y competencias de clase mundial. 
La internacionalización también atraviesa la manera de desarrollar la I+D y la Vinculación con 
el Medio. 

 
c) Adoptar el Modelo CDIO: La adopción del modelo CDIO permitirá definir y gestionar el perfil 

de egreso e introducir nuevas metodologías de enseñanza y aprendizaje. CDIO se basa en una 
premisa compartida de que los graduados de ingeniería deben ser capaces de: Concebir - 
Diseñar - Implementar - Operar (CDIO).  CDIO propone un modelo de educación que en estos 
momentos está siendo adoptado por una red de más de 90 universidades a escala mundial. 

 
d) Desarrollar la Investigación Aplicada, y uso de Metodologías de Investigación aptas para las 

aplicaciones: La Facultad se enfocará a la Investigación Aplicada asumiendo los problemas 
declarados por las industrias pertinentes y en el marco de redes (nacional e internacional). Por 
otra parte, se declara el interés en desarrollar el aprendizaje de las metodologías de 
investigación aplicada en Ingeniería. 

 
e) Profundizar la Innovación y Emprendimiento: Se busca que este elemento sea un factor 

relevante de dominio de los estudiantes y egresados, en términos de agregar valor a procesos, 
productos y servicios sobre la base de la capacidad de identificar oportunidades, desafíos y 
problemas. La innovación junto al aprendizaje y desarrollo del Emprendimiento, están 
presentes en las tres misiones de la Facultad. En particular, usando estrategias y modalidades 
como la Innovación Abierta, que amplifiquen el potencial innovador  de la Facultad, sus 
profesores, estudiantes y egresados. 

 



f) Buscar e implementar un modelo más eficiente y eficaz para la Transferencia Tecnológica: 
Constituye el pilar de la Vinculación con el Medio, y la Facultad quiere manejar en forma 
eficiente y eficaz este proceso a través del desarrollo de los Comités Empresariales en las 
Escuelas y Decanato; del desarrollo a través de internet de un Parque Empresarial Virtual; del 
desarrollo de las Redes de instituciones y personas; de los programas de vinculación de 
profesionales Senior de países desarrollados. 
 

g) Ejercer la Responsabilidad Social: La Facultad desarrollará programas y acciones de 
responsabilidad social sin fines de lucro, y buscando articular los medios para llevarlas a cabo. 

 
h) Implementar una Gestión de Excelencia: La Facultad quiere ser distinguida por la atención a 

sus estudiantes y miembros de la comunidad académica, por medio de procesos claros que 
simplifiquen la vida universitaria, y ello en las tres misiones de la Facultad. 

 

5 Motivación y resultados esperados 
 

El proceso de cambio estratégico en la FING se orienta a producir un cambio sustantivo en la 
definición y cumplimiento de su primera misión de Educación,  su segunda misión de Investigación 
y Desarrollo, y su tercera misión de Vinculación con el Medio. El proyecto de la Facultad busca: 
Lograr que el aprendizaje ocurra; Un curriculum internacionalizado y orientado a la empresa; 
adoptar el Modelo CDIO1; Desarrollar la Investigación Aplicada, y Metodologías de Investigación; 
Profundizar la Innovación y Emprendimiento; Mayor eficacia y eficiencia en Transferencia 
Tecnológica; desarrollar la Responsabilidad Social; y contar con una Gestión de Excelencia. 
 
La Universidad ha venido generando desarrollado desde el año 2009 un fuerte línea de inserción 
internacional a partir del proyecto “ALFA III “VERTEBRALCUE - Contribución a una estrategia 
innovadora para implementar un modelo institucional vertebrador del espacio común de 
educación superior – América Latina, el Caribe y la Unión Europea (ALCUE)”, el cual ha generado, 
entre sus resultados, una red ALCUE para la integración de las Instituciones universitarias. La 
destacada labor desarrollada por esta Universidad  llevó a su participación en la Comisión 
Internacional del Foro Permanente de la Cumbre Académica CELAC-UE, así como a la organización 
y realización, a comienzos del año 2013, de la Primera Cumbre Académica. 
 
En este contexto, el proyecto CORFO es una oportunidad que permitirá realizar una investigación 
del “estado del arte” en educación de ingeniería, lo que podría conducir al establecimiento de 
nuevos paradigmas para la Facultad, y por ende, modificar su plan de desarrollo estratégico. 

                                                           

1 CDIO: Las demandas de educación en Ingeniería y del mundo sobre los ingenieros se han distanciado en los últimos años. Para cerrar esta brecha creciente las 

principales escuelas de ingeniería en los EE.UU., Europa, Canadá, Reino Unido, África, Asia y Nueva Zelanda formaron la Iniciativa CDIO: una colaboración mundial 

para concebir y desarrollar una nueva visión de la enseñanza de la ingeniería. CDIO se basa en una premisa comúnmente compartida de que los graduados de 

ingeniería deben ser capaces de: Concebir - Diseñar - Implementar - Operar (CDIO) complejos sistemas de ingeniería de valor agregado basado en trabajo en equipo 

en un entorno de ingeniería moderna para crear sistemas y productos.  La Iniciativa CDIO ofrece un modelo de educación enfatizando los fundamentos técnicos, 

establecidos en el marco de Concebir - Diseñar - Implementar – Operar que ha sido adoptado por una red de más de 90 universidades líderes en la enseñanza de la 

ingeniería. CDIO se basa en una premisa comúnmente compartida de que los graduados de ingeniería deben ser capaces de: Concebir - Diseñar - Implementar - 

Operar (CDIO) complejos sistemas de ingeniería de valor agregado basado en trabajo en equipo en un entorno de ingeniería moderna para crear sistemas y 

productos.  La Iniciativa CDIO ofrece, pues, un modelo de educación enfatizando los fundamentos técnicos, establecidos en el marco de Concebir - Diseñar - 

Implementar – Operar que en estos momentos está siendo adoptado por una red de más de 90 universidades líderes en la enseñanza de la ingeniería a escala 

mundial. 



Además, representa una oportunidad de profundizar el Plan Estratégico FING, ya que al contar 
sólo con recursos internos, se haría más lenta la incorporación de personal experto en gestión 
universitaria, así como en desarrollar relaciones con Facultades de Ingeniería de otros países. En 
este sentido, CORFO abre la oportunidad de profundizar una estrategia conforme con las 
necesidades del país, en el contexto de un mundo y una ingeniería globalizada.  
 

 Los beneficios que se esperan obtener con el proyecto CORFO son: Realización de una 
investigación del “estado del arte” en es misiones de la Facultad que permita establecer una 
visión futura de la Facultad, de  nuevos paradigmas, identificando las competencias requeridas 
e identificando las brechas. 

 Mejorar y sistematizar la vinculación internacional de la Facultad, mediante el contacto 
estrecho con Facultades de Ingeniería que han hecho cambios significativos e innovadores en 
Ingeniería (acceso a las mejores prácticas, modelos y experiencias). 

 El proceso de Benchmarking permitirá ir midiendo, periódicamente, el desarrollo de la 
estrategia y sus resultados, respecto de los líderes mundiales 

 Mejorar la vinculación con la industria nacional por medio de actividades de Innovación y 
Emprendimiento con la creación del Consejo Consultivo Empresarial 

 Aprovechar la coyuntura propiciada por CORFO del intercambio enriquecedor con otras 
Facultades de ingeniería del país, a través del análisis sobre la  calidad de la formación en la 
disciplina, la vinculación con la industria y la transferencia tecnológica, entre otros temas. 

 Acceder a expertos internacionales que no sería posible con recursos internos. 
 
Los resultados esperados con el Proyecto, para la UCEN y la FING, están en relación con la 
particularidad de las misiones declaradas antes. Entre los principales resultados, podemos señalar 
los siguientes: 
 

 Entregar a la sociedad un profesional con competencias de clase mundial, habilitado para 
efectuar una contribución en cualquier lugar, con competencias que le permiten entender y 
hacer una contribución efectiva y rápida a los procesos reales de la empresa; lo que supone 
una apropiada definición del curriculum de las carreras. 

 Ser reconocidos como una institución cuyo proceso de enseñanza-aprendizaje es eficiente y 
eficaz, pudiendo sustentar una reducción de la duración de las carreras sin afectar a la calidad 
ni las competencias a desarrollar. Ello supone fortaleza del modelo educativo y uso intensivo 
de metodologías, así como de la red y recursos tecnológicos. 

 Contribuir al desarrollo a través de la Transferencia Tecnológica, la Investigación Aplicada y la 
Innovación en torno a los problemas reales de la empresa y la sociedad. 

 Establecimiento de sólidas redes nacionales e internacionales con la empresa, universidades y 
centros académicos, que permitan estar cerca del “estado del arte”, colaborando en equipos 
conjuntos. 

 Presentar el proceso de planificación estratégica, metodologías de diagnóstico, benchmarking 
y modelamiento, y otros temas, en la cumbre académica de CELAC-UE, el año 2015, en Bélgica.  

 Contar con una metodología que pueda ser replicables en otras Facultades de la UCEN, y en 
otras universidades, tanto de Chile como de la red ALCUE. 

 
El valor agregado está presente en la reformulación del perfil de egreso  en base a un curriculum 
atractivo a escala regional; en el sello de Innovación y Emprendimiento; en la mayor eficiencia y 



eficacia del modelo educativo; en mayores oportunidades de formación continua a los egresados 
través de posgrados y diplomados; todo ello generará mayor prestigio para la UCEN la FING. 
 
El impacto que genera se resume como: una mejor contribución al país y las empresas; futuras 
cohortes mejor formadas; una contribución a los principales problemas del país; una UCEN más 
competitiva y con un mejor posicionamiento; mayor respaldo académico y financiero para el 
crecimiento; mayor sustentabilidad de la UCEN y la FING. 
 

6 Equipo de Trabajo 
Se presenta a continuación el equipo de trabajo que será responsable de la ejecución del 
proyecto. 

 
6.1 Organigrama del Proyecto 

 
El equipo de trabajo propuesto para la unidad de gestión y elaboración del “Plan estratégico” será 
dirigido por el Decano de la Facultad de Ingeniería de la Universidad Central y tendrá la siguiente 
estructura:  
 

 
 
El Decano trabajará directamente con los directores de escuelas de la Facultad y staff superior del 
decanato.  Será asistido por una unidad de trabajo que coordinará los esfuerzos día a día del 
proyecto.  Esta unidad será encabezada por el Director Alterno y se reporta directamente al 
Decano. Esta estructura permite tener la necesaria flexibilidad de un equipo activo 
permanentemente, con una línea directa de trabajo con el liderazgo de la Facultad.  Permite 
avanzar en paralelo en los aspectos sustantivos de la estrategia así como en el plano de formalizar 
los acuerdos y compromisos que proponga el proyecto. 
 
El equipo de trabajo tendrá acceso a los recursos del Decanato para cumplir su misión, y se 
beneficiará de una relación prioritaria con los servicios de la Rectoría de la Universidad (Dirección 
de Relaciones Internacionales, Dirección de Aseguramiento de la Calidad). Asimismo, el equipo 



tendrá acceso directo a las instancias consultivas del proyecto en los que se incluye el Claustro y 
Consejo de la Facultad, que asegura participación de los diferentes estamentos académicos y 
estudiantiles, los asesores externos y el mentor internacional del proyecto, así como el Consejo 
Consultivo Empresarial y la Red Internacional de Facultades de Ingeniería.  
 

6.2 Roles 
 

Autoridades de la Universidad: La Rectoría y Vicerrectoría de Desarrollo Institucional se 
involucran en todas las atapas del proyecto.  Se realizarán reuniones bi-mensuales de avances y 
para presentar, discutir y aprobar los principales hitos.  Ellos serán responsables de presentar el 
Plan Estratégico para su aprobación ante la Junta Directiva de la Universidad y de aprobar los 
compromisos de implementación de la estrategia.  
 
Instancias Consultivas Internas: El Claustro y el Consejo de Facultad,  y el Comité de Directores de 
Escuela, serán las instancias consultivas internas del proceso de planificación. Además deberán 
conocer y aprobar los resultados de cada una de las etapas del Plan Estratégico, previo a su 
presentación a la Rectoría y la Junta Directiva 
 
Instancias Consultivas Externas: En el marco de este proyecto se establecerán dos instancias 
consultivas externas: a) El Consejo Consultivo Empresarial que se establecerá siguiendo el exitoso 
modelo ya desarrollado con el Programa Minero y permitirá tener una instancia directa de 
consultas con el sector empresarial; b) En base a los numerosos acuerdos con universidades 
extranjeras y de nuestra participación en la Cumbre Académica CELAC-UE (América Latina y el 
Caribe, y la Unión Europea), se establecerá una Red Internacional de Facultades de Ingeniería para 
el intercambio de experiencias en la enseñanza de la ingeniería, investigación y desarrollo y 
vinculación con el medio. Ambas instancias participarán y opinarán sobre los productos 
intermedios y finales del plan. 
 
Dirección del Proyecto: Dirige el proyecto y asegura el apoyo y compromiso institucional y de la 
comunidad universitaria al proceso. Es garante de la idoneidad y transparencia del proceso de 
planificación. La dirección la asume el Decano de la Facultad de Ingeniería con el apoyo las 
instancias existentes de Secretaría de la Facultad y Dirección de Aseguramiento de la Calidad. 
 
Secretaría de la Facultad: Contralor del proyecto 
 
Gestión y aseguramiento de la Calidad: Administrador del sistema de gestión y de aseguramiento 
de la calidad 
 
Dirección alterna del Proyecto: Dirige y gestiona las operaciones del proyecto. La asume el 
Director de Extensión de la Facultad. 
 
Equipo de Coordinación: Equipo de expertos de dedicación completa. Asegura el funcionamiento 
y seguimiento de los grupos de trabajo. Asegura la coordinación con el Consejo Consultor 
Empresarial, los expertos nacionales y extranjeros, las Universidades extranjeras participantes (vía 
el Comité de Relaciones Internacionales).    
 



Académicos invitados de Universidades extranjeras: Académicos de Universidades extranjeras 
líderes en ingeniería que asesoran el proyecto y participan en el proceso de planificación 
estratégica. 
 
Mentor del Proyecto: Mentor internacional acompaña todas las fases del proyecto. 
 
Comité de Relaciones internacionales: Responsable de gestionar la relación con las universidades 
extranjeras participantes y del establecimiento de la Red Internacional de Facultades de 
Ingeniería. Es responsable de la relación con ALCUE. 
 
Asesores Expertos: Generan estudios sobre temas específicos del análisis del entorno.  Asesoría al 
proyecto. 
 
Grupos de Trabajo: Son responsables del desarrollo de la visión estratégica para cada una de las 3 
misiones de la Facultad y el desarrollo de los planes estratégicos correspondientes. 
 

7 VINCULACIÓN NACIONAL 
 

Para la UCEN, la vinculación con el medio se realiza en forma bidireccional, es decir, de la 
academia hacia la empresa y viceversa. Es inherente y transversal a su quehacer, con conjunto de 
vínculos formales y sistemáticos desde y hacia el entorno nacional e internacional. 
 
En el contexto del proceso de planificación estratégica de la FING, la vinculación con las empresas 
y la sociedad adquiere una particular importancia.  
 
La Facultad ha impulsado la creación en las Escuelas de un Comité Consultivo Empresarial2. En las 
Escuelas de Construcción y Obras Civiles se ha optado por una fuerte vinculación con el Colegio de 
Ingenieros con una relevante participación del Director de la Escuela de Ingeniería en Construcción 
en la Comisión de Infraestructura, y una estrecha relación con la Cámara de la Construcción, la 
Corporación de Desarrollo Tecnológico, el Ministerio de Obras Públicas y de la Vivienda. En estos 
meses de inicio de la “renovación de la Facultad” a partir de la profundización del plan estratégico, 
se han generado nuevos vínculos, así como una búsqueda de los interlocutores con quienes 
queremos estrechar relaciones. 
 
De  la misma manera que en la dimensión internacional (que no sólo cubre a las universidades, 
sino también a las empresas), se busca la colaboración de las empresas en el proceso, conscientes 
de que ello se hará efectivo en diferentes niveles de profundidad. El diálogo con las empresas, en 
este contexto, se orientará a la identificación-definición de los perfiles de egreso de los 
profesionales; a compartir el análisis y conclusiones sobre el “estado del arte” en ingeniería; a 
visualizar formas de llevar la “industria a la sala de clases”, así como definir formas flexibles para el 
desarrollo de la capacitación y la continuidad de estudios.  
 
En este ámbito, se identificarán las áreas problemas y los desafíos actualmente existentes para 
orientar los procesos de Transferencia Tecnológica, Investigación Aplicada, In, Investigación 
Aplicada, Innovación y Apoyo al Emprendimiento (interno y externo a la Universidad). En 

                                                           
2 En la actualidad existen Comités Consultivos Empresariales en Minería, Industrias y Computación e Informática 



particular, se definirá en conjunto el proyecto de un “Parque Empresarial Virtual” que opere 
eficientemente a través de las redes y permita la articulación de la colaboración entre empresas 
nacionales, y también extranjeras 
 
En torno a las áreas de focalización definidas por la Facultad, se busca la vinculación con empresas 
e instituciones que sean afines. Algunas de las empresas e instituciones que acompañarán el 
proceso de planificación estratégica, con distintos niveles de participación, son las siguientes: 
Compañía Minera Barrick Chile, Anglo American Chile, Endesa Chile, General Electric Chile, Esinel, 
Microsoft, Google, Intel, Phelps Dodge Chile, Cemento Melón, Metro, Deloitte, Masisa, Bechtel, 
Constructora Belfi, Colegio de Ingenieros, Instituto de Ingenieros, la Cámara Nacional de la 
Construcción, SONAMI y APRIMIN y el Parque industrial de La Reina. 
 

Minería 
 
En 2011 se constituyó el Consejo Asesor del Programa de Desarrollo Minero (PDM) de esta 
casa de estudios, integrado por importantes personalidades vinculadas al mundo de la 
minería. Su misión principal es la de apoyar en la definición y validación de las estrategias y 
líneas de acciones que emprende como aporte académico al desarrollo de la minería 
nacional, destacándose la investigación en materias de innovación y la formación de 
capital humano especializado. 
 
El Consejo se reúne en forma bimensual para revisar, discutir y recomendar los 
lineamientos estratégicos del Programa, y lo más importante transmitir su experiencia y su 
visión de la minería nacional presente y futura, de modo que la Universidad Central pueda 
avanzar en el logro de su gran objetivo que es el de transformarse en un referente 
académico de la minería. Actualmente, el Consejo está conformado por: Alberto Salas, 
presidente de la Sociedad Nacional de Minería (SONAMI); Miguel Angel Duran, presidente 
Consejo Minero; Tomás Astorga, Presidente del Instituto de Ingenieros de Minas de Chile 
(IIMCH); Juan Carlos Olivares, gerente general de la Asociación de Grandes Proveedores 
Industriales de la Minería. (APRIMIN); Sergio Bitar, ex ministro de Minería y Educación; 
Jaime Gutiérrez, presidente de la Asociación Nacional de Supervisores del Cobre y ex 
director de CODELCO; Ximena Abogabir, presidente Fundación Casa de la Paz; Edmundo 
Tulcunaza, presidente de la Comisión Calificadora de Competencias en Recursos y 
Reservas Mineras de Chile; Jerónimo Carcelén, abogado experto en minería; Yiinjun Shao, 
agregada comercial de la Embajada de China; Neftalí Carabantes, abogado, gerente del 
Programa de Desarrollo Minero de la Facultad, actúa como Secretario Ejecutivo del 
Consejo Asesor 

 
Así mismo, el Programa de Desarrollo Minero ha suscrito convenios de colaboración 
técnico profesional con la más importante institución de la minería nacional como lo es 
Sociedad Nacional de Minería (SONAMI) institución con la cual trabaja en la presentación 
de proyectos de investigación vinculados al sector minería. Adicional a lo anterior se está 
avanzando en la suscripción de un convenio similar con la Asociación de Grandes 
Proveedores Industriales para  la Minería (APRIMIN). Ambas instituciones han presentado 
cartas de apoyo a la Universidad Central en el proyecto Corfo Ingeniería 2030. 
 
Es de interés de la UCEN, a través de la FING y del Programa de Desarrollo Minero, 
transformarse en un actor relevante y realizar un aporte real a la minería del país, para lo 



cual ha decidido la creación de la Escuela de Minería y Recursos Naturales, y es así como 
durante el año 2013 ya se encuentra trabajando en la creación de tres carreras técnicas 
vinculadas al sector, así como la formación de la futura carrera de Ingeniería en Minas. 
 
Industrias 
 
El año 2011 se creó el Consejo Empresarial de la Escuela de Ingeniería Civil Industrial,  que 
tiene por objetivo establecer un vínculo sistemático con el medio externo, que permita por 
un lado mantener actualizado el perfil de egreso, y por otro, ser una plataforma para 
desarrollar alianzas estratégicas efectivas.  
 
El Consejo empresarial está conformado por seis profesionales del área de la Ingeniería 
Industrial, y empresarios ligados a la contratación de ingenieros industriales, la Dirección 
de Escuela, además de invitados especiales. El Consejo Empresarial sesiona dos veces al 
año, además, en ocasiones en que por motivos específicos se requiera. En la actualidad, el 
Consejo está conformado por: José Benguria, Socio del área de consultoría de Deloitte; 
Pablo Cabrera, Gerente de Operaciones Manpower; Ricardo de la Jara, Gerente de RRHH 
CODELCO Chile; Roberto Duralde, Gerente Colada Continua; Patricio Machuca, Gerente 
RRHH Banco de Chile; y Juan Larraguibel, Gerente de la Empresa NACE FERVET. 
 
Además, la Escuela mantiene vínculos estrechos a través de convenios con la Asociación 
de Industriales de la Reina y la Municipalidad de Los Andes. 
 
Computación e Informática 
 
El eje central de las acciones que realiza la Escuela, es ampliar los horizontes para el 
desempeño de los estudiantes, los titulados, y los docentes.  
 
En el año 2010 se crea el Comité Consultivo Empresarial de la Escuela, conformado por 
destacados profesionales. Actualmente está integrado por: Marcos Orellana, Gerente 
Corporativo de Tecnologías de la Información, Telecomunicaciones y Automatización de 
Codelco –TICA; Leoncio Lizana, Gerente de Consultoría de Adistra; Etienne Lefranc, 
Gerente General C2I; Rodrigo Salinas, CTO en  D&T Systems S.A.; y Oscar Gómez, Socio y 
Gerente de Intico S.A. 
 
Se ha desarrollado una participación sistemática en las actividades de MACHI, la 
plataforma tecnológica chilena de Internet del futuro que forma parte de FIRST. Se trata 
de una acción de apoyo de la Unión Europea y América Latina, de cooperación 
internacional en ámbitos de Internet del Futuro, Componentes TIC y Sistemas. 
 
Se ha incrementado la relación con las empresas a través del desarrollo de memorias: es el 
caso de la empresa PlanOK. También, durante el último tiempo se han establecido nexos 
con ALMA, Intico, Ibex y Creatika. 
 
En esta Escuela se han constituido grupos de interés para generar nexos con el entorno y 
crear conocimiento en dos líneas claves para los intereses de la Carrera: el primer grupo 
está orientado en Minería de Datos e Inteligencia de Negocios, el cual ha contado 
constantemente con la colaboración de personas externas a la Universidad. Un segundo 



grupo está ligado a Triz, Creatividad e Innovación, que forma parte del sello que se desea 
dar a los titulados, el cual se encuentra en su fase inicial. 
 
La Escuela ha estimulado la participación de estudiantes y docentes en congresos y otras 
actividades de la especialidad: Congreso de Sochedi, Congreso de ACCA, Campeonato de 
Programación ACM, Jornadas Chilenas de Computación 2010 y 2011, entre otros; 
participación de un equipo de estudiantes y docentes en el "ACM International Collegiate 
Programming Contest 2010: Latin American Regional Contest"; y la asistencia a las 
JCC2010 en Antofagasta, y JCC2011 en Curicó. 
 
Construcción y Obras Civiles 
 
La Escuela de Ingeniería en Construcción mantiene múltiples vínculos con sectores 
sociales, productivo y de servicios de la construcción con los cuales se ha podido 
establecer una retroalimentación hacia los planes de estudio y algunos se han concretado 
en convenios formales, como son los casos de: Polpaico; Asociación Chilena de Seguridad; 
Ministerio de Obras Públicas; Servicio de Vivienda y Urbanismo Metropolitano; 
Municipalidad de Hualañé; Instituto Tecnológico de Medellín, Colombia; Fiscos S.A.; y 
Tralix Chile S.A. 
 
El convenio con Fisco S.A, empresa belga de desarrollo de software, permitió incorporar al 
desarrollo de asignaturas de especialidad un software (Hit-Office) de gestión integrada de 
la construcción. El convenio con el grupo de empresas Busel ha permitido la incorporación 
de Talleres de certificación de capacidades de gestión de proyectos en plataforma Web, lo 
que se ha puesto en marcha el segundo semestre 2011. 
 
Las relaciones con las empresas e instituciones indicadas han permitido generar para los 
estudiantes, ciclos permanentes de conferencias técnicas para incorporarlos en terreno a 
lo que se está haciendo en la industria de la construcción, y poder acercar así, los 
estudiantes al uso de las tecnologías en la construcción  
 
Por otra parte, desde 1988 la prestación de servicios de la UCEN y FING se canaliza a través 
del Laboratorio de Ensayo de Materiales Universidad Central “LEMUC LTDA”, organismo 
constituido como una empresa cuyo dueño es la Universidad Central, por intermedio de la 
cual se realizan estudios y ensayos en terreno y laboratorio, relacionados con proyectos de 
construcción, inspección de obras y verificación del cumplimiento de normas 
(http://www.lemuc.cl/). La infraestructura y equipamiento del LEMUC LTDA., permite 
realizar y/o implementar estudios de control y diseño de hormigones y morteros, ensayos 
destructivos y no destructivos, estudio integral de áridos y conglomerados, laboratorios 
para pruebas en terreno, inspecciones de obra, labores de muestreo, peritajes y 
certificación de calidad.  
 
La Resolución N° 420 del Ministerio de la Vivienda y Urbanismo, de fecha 28 de noviembre 
de 1990 y publicada en el Diario Oficial N° 33842 del 13 de diciembre de 1990, declaró al 
LEMUC como Institución Oficial de Control Técnico de Calidad de los Materiales y 
Elementos Industriales para la Construcción, certificación Nch 17025. En la actualidad, 
dicha habilitación comprende las siguientes áreas y especializaciones: Área de mecánica 



de suelos con especialidad en: pavimentos y estructuras; Área de hormigón con 
especialidad en: obras de edificación y pavimentos 
 
Adicionalmente la Escuela de Ingeniería en Construcción efectúa prestación de servicios a 
través del Centro de Estudios en Calidad de los Procesos Constructivos (CECPROC).  
 
Por otra parte, la Escuela de Ingeniería Civil en Obras Civiles tomó la decisión de 
profundizar la relación que ha venido manteniendo con el gremio de la Construcción, con 
quién ha establecido líneas de comunicación mediante la  creación del Comité Consultivo 
Empresarial, cuyos integrantes son profesionales con una alta vinculación a la Cámara 
Chilena de la Construcción. También, se está fortaleciendo la relación con el Instituto 
Chileno del Hormigón (ICH) y la Corporación de Desarrollo Tecnológico (CDT), con quien se 
está en un proceso de firma de convenio de cooperación. Está actualmente en curso, la 
incorporación de la Escuela al  Instituto de la Construcción (IC), como Socio Activo. 

 
Conscientes de que ello se hará efectivo en diferentes niveles de profundidad en el proyecto, la 
colaboración de empresas y asociaciones se dará en los siguientes aspectos:  
 

Misión Roles de la relación con la Empresa 

Educación Identificar y definir  los perfiles de egreso de los profesionales y acceder a 
información de la empresa sobre perfiles de ingenieros; 

Educación 
Investigación y Desarrollo 

Compartir estudios, análisis y conclusiones sobre el “estado del arte” en ingeniería; 

Educación Realizar en conjunto, un análisis crítico de los objetivos, planes y contenidos de la 
formación de los ingenieros;  

Educación 
Vinculación con el Medio 

Visualizar formas para llevar la “industria a la sala de clases”, así como definir formas 
flexibles para el desarrollo de la capacitación y la continuidad de estudios; 

Educación 
Investigación y Desarrollo 

Realizar intercambios, por medio de documentos, opiniones, conferencias y mesas 
redondas, sobre el estado del arte en ingeniería; 

Investigación y Desarrollo 
Vinculación con el Medio 

Establecer las áreas prioritarias y los desafíos, proyectos de investigación y problemas 
principales, planes internos de  formación de técnicos e ingenieros, estado del arte de 
la ingeniería utilizada, actualmente existentes, para orientar los procesos de 
Transferencia Tecnológica, Investigación Aplicada, Innovación y Apoyo al 
Emprendimiento (interno y externo a la Universidad) 

Investigación y Desarrollo 
Vinculación con el Medio 

Definir en conjunto con los empresarios, el proyecto de  “Parque Empresarial Virtual” 
que opere eficientemente a través de las redes y permita la articulación de la 
colaboración entre empresas nacionales, y también extranjeras. 

Cuadro: Misión y Roles 
 
Se establecerá una coordinación de las relaciones con la empresa e instituciones, la cual llevará a 
cabo la actividad bi-direccional requerida por el proyecto, coordinando acciones con la empresa, 
así como con el conjunto de ellas si corresponde.  
 
En el proceso de planificación estratégica se coordinarán las actividades a través de los Consejos 
Consultivos Empresariales de las Escuelas, y se conformará el Comité a nivel de Facultad. Algunas 
de las empresas han formalizado su disposición a colaborar con la Facultad.  
 



La Facultad ha recibido numerosas manifestaciones de respaldo, a través de conversaciones, 
correos y cartas. La formalización en cartas dirigidas al Decano corresponden a las siguientes 
empresas: SONAMI, APRIMIN, DELOITTE Y CEMENTO MELON3. 
 

8 COLABORACIÓN INTERNACIONAL 
 
La Universidad Central ha reforzado su proyección internacional4 participando en la construcción 
de la Red Universitaria ALCUE (América Latina, el Caribe y Europa), cuya primera Cumbre 
Académica se efectuó en Enero de 2013 en la sede de la Universidad.  
 
El proyecto VertebrAlcue comenzó a implementar desde el año 2008 un proceso conducente a la 
integración en el nivel de la educación superior: “Contribución a una Estrategia para Implementar 
un Modelo Institucional Vertebrador del Espacio Común de Educación Superior - América Latina, 
Caribe y la Unión Europea”. El Proyecto inicial VertebrAlcue involucró a 17 países y 32 instituciones 
de Educación Superior: 25 instituciones de países latinoamericanos (Argentina, Chile, Brasil, 
Bolivia, Uruguay, Paraguay, México, Nicaragua, Costa Rica, Perú, Ecuador, Colombia, Venezuela); 7 
instituciones de 4 países europeos (Italia, España, Portugal y Austria). 
 
Por otra parte, se ha efectuado una nueva apertura de relaciones internacionales desde el año 
2012 a través del programa “China es Central”, abriendo de esta manera una amplia relación con 
el continente asiático. 
 
A partir de estos espacios de inserción internacional, la Facultad desarrolla el proceso de 
formulación de su plan estratégico con el respaldo de la Secretaría Ejecutiva del Foro Permanente 
de la Cumbre Académica CELAC-UE, y de otras instituciones que han impulsado cambios 
significativos en la enseñanza de la ingeniería como es el caso de la Universidad de Sao Paulo, el 
Tecnológico de Monterrey, Millennium Project, entre otras. En este ámbito, se ha constituido un 
grupo de expertos internacionales que permitirán respaldar el proceso en marcha, profundizar la 
fortaleza metodológica, con el objetivo de que se pueda replicar el proceso. 

 
Entidad Internacional Tipo de colaboración Alcance 

Secretaría Ejecutiva Foro Permanente Cumbre Académica 
CELAC-UE 

Relacionamiento, Información Colaboración permanente en todas las 
etapas del proceso 

Red ALCUE Relacionamiento, Información,  
Metodología,  Colaboración en 
Modelamiento, Experiencias 

Colaboración permanente en todas las 
etapas del proceso 

Facultad de Ingeniería, USP, Brasil Colaboración en fase de Modelamiento 

Facultad de Ingeniería, Universidad EAN, Colombia 

Universidad Paderb orn, Alemania 

Universidad Católica del Perú 

UNAM - México 

Millenium Project   

 Equipo de Asesores Expertos Menthoring, Información,  
Metodología,  
Colaboración en Modelamiento,  
Experiencias   

Colaboración permanente en todas las 
etapas del proceso 

Cuadro: Entidad(es) internacional(es), tipo de colaboración y alcance 
 

                                                           
3 Se adjuntan cartas de interés 

4 Anexo Listado de Convenios vigentes de Universidad Central 



Foro Permanente Cumbre Académica CELAC-UE 
El Foro Académico Permanente ALC-UE asegura la continuidad, el seguimiento y la promoción de 
las actividades conjuntas y, en particular, contribuyendo a la organización de las sucesivas Cumbres 
Académicas. 
 
Está abierto a la participación de todas las Instituciones Académicas de América Latina, el Caribe y 
de la Unión Europea que expresen su interés y cuyo ámbito de acción sea la Educación Superior, 
Ciencia, Tecnología, Investigación e Innovación, manteniendo una estrecha cooperación con la 
Fundación Unión Europea - América Latina y el Caribe (EULAC). La Cumbre Académica representa 
un espacio de relaciones internacionales. 

 
Red ALCUE 
La Red ALCUE nace como resultado de un proyecto ALFA en 2008. La red constituida busca reforzar 
los procesos de integración en educación superior. 
 
Facultad de Ingeniería – USP, Brasil 
Es la Universidad pública más grande en Brasil, la más importante de Iberoamérica y una de las 
mejores 20 universidades del mundo.  Según el ranking de 2012 (SIR World Report) de SCImago 
Institutions Rankings, la USP está clasificada como el centro de investigación 11 del mundo y 5ta 
universidad del globo. La USP está clasificada en la posición 28ª según el University Ranking by 
Academic Performance (URAP) y está clasificada en la posición 73ª según su rendimiento de 
documentación científica. Además, de acuerdo con la clasificación académica de las universidades 
mundiales de Times Higher Education en 2012-2013, la misma está dentro de las 200 mejores 
(Posición 158), colocándola como la mejor universidad de Iberoamérica. La USP es también la de 
mayor reputación (70 mejores del mundo) en Iberoamérica, según el ranking de reputación (2012) 
de The Times. 
 
Facultad de Ingeniería – EAN, Colombia 
Universidad privada de Colombia establecida hace 35 años inicialmente como Universidad de 
negocios, se extendió posteriormente a ingenierías y otras 3 facultades.  Según el ranking mundial 
de Escuelas de Negocios que lidera el Consejo Superior de Investigaciones Científicas – Laboratorio 
de Cibermetría de España, en 2013 se ubica como la 1ª Universidad de Colombia, y la No. 28 en 
América, entre 1500 universidades consideradas.  Tiene nexos muy fuertes con la industria y la 
empresa. 
 
Universidad de Paderborn, Alemania 
Establecida hace 40 años, tiene más de 17.000 estudiantes. 3 de sus 5 facultades se orientan a 
ciencias e ingenierías.  Un ranking publicado recientemente por la Association for Computing 
Machinery (ACM)  identificó el departamento de Software como el 16º mejor del mundo, y el mejor 
de Alemania. 

 
Millenium Project 
“The Millennium Project” es un think tank internacional e independiente formado por 402 nodos 
alrededor del mundo que producen y distribuyen estudios de prospectiva, los cuales se vienen 
publicando anualmente desde 1997 en el informe State of the Future y en la serie Futures Research 
Methodology. Esta organización fue creada por el Futures Group International, el American Council 
for the United Nations University, el Instituto Smithsoniano y la Universidad de Naciones Unidas a 
través de un estudio de factibilidad de tres años financiado por la Agencia de Protección Ambiental 
de los Estados Unidos, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, y la UNESCO, e 
indirectamente por la John D. and Catherine T. MacArthur Foundation. Desde sus inicios en 1996, 
alrededor de 2700 futuristas, académicos, políticos y planificadores estratégicos de más de 50 
países han contribuido a los estudios de “The Millennium Project”. Actualmente, la organización 
tiene nodos en 38 países y otros 2 de carácter global, el Cyber Node y el Arts/Media Node. Los 



nodos configuran organizaciones independientes (compuestas por organizaciones e individuos de 
diferentes afiliaciones, como gobiernos, empresas, ONGs, universidades e instituciones 
internacionales) que cooperan entre sí para proporcionar una perspectiva internacional a los 
estudios de prospectiva. 
 
Universidad Católica Perú 
La PUCP está considerada como una de las instituciones privadas de educación superior más 
importantes del Perú. Así, rankings de universidades como el de la ANR auspiciado por la UNESCO, 
el University Ranking by Academic Performance del 2010, 2011 y 2012 y el ranking mundial de 
universidades de 2011-I y de 2012-Ipor CSIC conocido como Webometrics ubican a la PUCP en el 2° 
lugar a nivel nacional. Según otros rankings y ediciones la PUCP ocupa el 1º o el 3º lugar a nivel 
nacional.14 En la actualidad, la PUCP cuenta con 10 facultades, una escuela de postgrado, institutos 
y un centro cultural. 
 
UNAM - México 
Es una universidad pública mexicana, la más grande de México y de Latinoamérica, así como una de 
las mejores 50 universidades del mundo y como una de las 10 más conocidas del planeta. Según el 
QS World University Ranking 2012 es la 2ª mejor universidad de América Latina. 
 
Equipo de Asesores Expertos 
El aporte de los expertos internacionales es determinante para el éxito de la renovación de la U. 
Central en el ámbito de la Ingeniería. Esto se expresará en los siguientes planos: orientación y 
mentoría para facilitar la decisión e implementación de los modelos de Ingeniería, identificación de 
buenas prácticas en formación, I+D aplicada e innovación; desarrollo de un benchmarking con 
universidades de diferentes países que permita tanto el diagnóstico como la definición de metas y 
estrategias; colaboración en la renovación de la Facultad, apalancando medios académicos de 
universidades de avanzada para acelerar el desarrollo de la UCEN.  

 
Para apoyar la formulación del plan estratégico de la Facultad se creará un Comité de Relaciones 
Internacionales cuya labor consistirá en coordinar la colaboración de las Universidades y Centros 
con sede en el extranjero. 
 
La participación de las instituciones y académicos internacionales tendrá una mayor prioridad en 
la Fase de Modelamiento, por lo que se buscará producir encuentros en Chile. Posteriormente, se 
podrá articular la participación a través de las redes y conferencias a distancia. Para estos efectos, 
entre otros, se creará un sitio web específico del proyecto que permita una colaboración 
asincrónica durante todas las fases del proyecto. El modelamiento de dicha colaboración será 
contratado a una empresa y dirigido por un experto del área de Informática de la Facultad.  

 
La Facultad ha recibido numerosas manifestaciones de respaldo, a través de conversaciones, 
correos y cartas. La formalización en cartas dirigidas al Decano corresponden a las siguientes 
instituciones: Foro Permanente Cumbre Académica CELAC-UE, Red ALCUE, Millenium Project, 
Universidad de Sao Paulo, Universidad EAN, Universidad de Paderborn5. 
 

                                                           
5
 
 Se adjuntan cartas de interés 

 



9 METODOLOGÍA 
Se presentan a continuación las metodologías que deberán implementar en el plan de trabajo; 
Diagnóstico; Benchmarking; Modelamiento y Construcción del PDE; Participación, Aprobación y 
Difusión del plan; Calidad; Seguimiento y Monitoreo. 
 

9.1  Diagnóstico 
 

La metodología a seguir para efectuar el diagnóstico estratégico del modelo educativo de la 
Facultad y de sus Escuelas será eminentemente participativa y además, tendrá una amplia 
difusión dentro de la comunidad universitaria para contribuir a reforzar el compromiso que 
requiere el Proyecto. Esta etapa de Diagnóstico estratégico será ejecutada por un equipo de 
especialistas bajo la supervisión del Coordinador General del Proyecto. Metodológicamente, esta 
etapa de diagnóstico de la Facultad tendrá dos partes: 
 

 El diagnóstico del entorno estará enfocado a conocer en profundidad qué perfil de ingeniero 
(conocimientos y competencias) está requiriendo la sociedad (la industria, el país, el Estado, 
las asociaciones, etc.); y qué tipo de tecnologías se requieren en el mercado. Para recabar 
esta información se efectuarán entrevistas a diferentes empresas, instituciones y 
asociaciones: el Consejo de Competencias Mineras, Colegio e Instituto de Ingenieros, Cámara 
Chilena de la Construcción, Ministerio de Energía, CORFO, MOP, MINVU, Ministerio de 
Transportes, Ministerio de Minería, Ministerio de Agricultura, Fundación Chile, CEPAL, OIT, 
entre otros. Además, se efectuará un estudio del “estado del arte” de la educación de 
ingeniería en universidades extranjeras. 
 

 El diagnóstico estratégico interno a realizar considerará los elementos que sirvan, luego, para 
establecer el modelo educativo, de lo que queremos ser como Facultad; es decir, se levantará 
información de: proceso de admisión y perfil de postulantes, perfil de los egresados y sus 
competencias, perfil de los profesores, metodologías enseñanza-aprendizaje en uso, 
programas de estudio, estado del arte de la investigación, interacción con la industria 
(transferencia tecnológica, innovación, emprendimiento), vinculaciones internacionales, 
infraestructura existente, logística, recreación. 

 
Para efectuar el Diagnóstico interno, se recolectarán, en primer lugar, datos secundarios de la 
Facultad, de las Escuelas y de las Carreras. Luego, se recabarán datos primarios mediante 
entrevistas a integrantes de los diferentes estamentos de la Facultad: Autoridades de la 
Universidad, Directores de Escuelas, Representantes de profesores, estudiantes y egresados. 
Además, se entrevistará a empresarios y representantes de Instituciones que estén 
vinculadas a las diferentes especialidades a través de convenios o prácticas profesionales de 
los alumnos. También se harán entrevistas a representantes de Facultades de Ingeniería de  
las Universidades extranjeras vinculadas con la Facultad. 
 

Sobre la base de la información levantada en ambas partes del diagnóstico, se elaborará un 
primer documento que será llevado a discusión y validación de las autoridades de la Facultad, 
representantes de profesores, consejo de empresarios, egresados, asesores internacionales y 
representantes de universidades extranjeras, con el fin de refrendar la pertinencia de las 
conclusiones.  Esto permitirá desarrollar un diagnóstico consolidado que será  expuesto y 
analizado por la  comunidad de la Facultad y sancionado en el Consejo de Facultad.  Este 
diagnóstico será dado a conocer al Rector con quien se discutirán las conclusiones y 



consecuencias para el proceso. Un resumen de este Diagnóstico estratégico será informado 
también, a través de la página web de la Universidad. 

 

9.2  Benchmarking 
 

En primer lugar, entenderemos por benchmarking a un proceso de comparación referencial de 
una empresa, institución o productos, respecto a otra u otras consideradas que poseen niveles 
de calidad reconocidos y  sirve para establecer mejoras en función de patrones de referencia.  

 
El enfoque metodológico a seguir para realizar el Benchmarking de la Facultad considera: 
Primero, la Facultad profundizará el Modelo “de lo que quiere ser”. Segundo, para efectuar el 
Benchmarking, se seleccionarán  Facultades de Ingeniería de Universidades extranjeras que 
hayan experimentado cambios en la definición del perfil de egreso, en la enseñanza de la 
Ingeniería, en el desarrollo de la Investigación Aplicada, la Innovación y el Emprendimiento, así 
como en Transferencia Tecnológica. En tercer lugar, se concibe al Benchmarking como un 
proceso dinámico y continuo para medir el progreso de la implementación de la estrategia. 
Cuarto, el Benchmarking fijará la Línea base de nuestro Plan estratégico, sobre la cual se 
establecerán las metas. 

 
El benchmarking se hará en todos aquellos aspectos que son relevantes para el diseño del 
Modelo educativo y la formulación del Plan Estratégico de la Facultad: Proceso de admisión y 
perfil de postulantes, perfil y competencias del egresado, perfil de los profesores, programas de 
educación, metodologías enseñanza-aprendizaje, investigación, infraestructura, logística, 
recreación, interacción con la industria (transferencia tecnológica, innovación, emprendimiento) 
y vinculación internacional.  
 
Además, para la realización del benchmarking, se establecerán indicadores claves de desempeño 
(KPI) para cada uno de estos elementos, de manera que permitan medir las brechas existentes 
en cada uno. Entre ellos, se pueden mencionar: 
 
ELEMENTO QUE SE QUIERE MEDIR KPI 

Transferencia 
tecnológica 

 Logra un uso significativo en la sociedad de los 
resultados de I+D 

 Sustentabilidad de la TT 

 Impacto de la TT 

 Eficiencia y eficacia de la TT 

 Ingresos generados 

 Rentabilidad de la TT 

 Número de empresas que han integrado la tecnología 

 Tiempos de apropiación de la TT 

Innovación  Eficiencia y eficacia de la innovación 

 Participación activa en comunidades 
internacionales de innovación(innovación abierta, 
co-creación y otras) 

 Frecuencia y Número de innovaciones 

 Ingresos generados 

 Número de proyectos de innovación presentados y 
adjudicados. 

Emprendimiento  Vinculación de la institución con las empresas 
productivas y de servicios, chilenas y extranjeras, 
para realizar emprendimientos e innovaciones. 

 Alumnos desarrollando 
Emprendimientos 

 Número de proyectos conjuntos presentados y 
adjudicados 

 Emprendimientos logrados por los miembros de la 
comunidad. 

 Número de alumnos por semestres, llevando a cabo 
emprendimientos. 

Calidad y ritmo del 
aprendizaje 

 Formación de profesionales para desempeñarse en 
contextos complejos, dinámicos e inciertos. 

 Número de egresados que se encuentran 
desempeñando funciones técnicas complejas. 

Perfil y 
competencias de 
egreso 

 Empleo, rentas y desempeños de los egresados) y 
retroalimentación de los resultados a la formación 
de pregrado 

 Renta promedio de los profesionales  a determinados 
tiempos después de recibidos. 

 Tipo de cargos que se encuentran desempeñando los 
egresados en función del tiempo de recibidos. 

Cuadro: Indicadores de desempeño 



El benchmarking será llevado a cabo por un equipo de expertos. Sus resultados serán analizados y 
socializados con la comunidad de la FING e incorporados, con ayuda del Mentor, como acciones a 
ejecutar en la formulación del Plan Estratégico. También, estos resultados, serán informados, al 
Rector y publicados en la Web de la UCEN. 
 
El benchmarking como elemento diferenciador 
El vínculo permanente que se desea establecer con las facultades de Ingeniería con quienes se 
realizará el benchmarking, abre la posibilidad de apropiarnos de las ventajas por ellos 
desarrolladas en algunos de los ámbitos prioritarios para nosotros, las que debidamente 
sistematizadas y adecuadas a nuestra realidad, pasarán a constituir elementos diferenciadores 
relevantes y ventajas competitivas de la FING. Los resultados del constante vínculo internacional a 
través del benchmarking constituyen un estilo y sello propio para  enfrentar la enseñanza en 
ingeniería.  La FING, además, se verá beneficiada con la experiencia adquirida a través de este 
proceso de comparación, pues le permitirá ir implementando, en forma más segura y rápida, los 
cambios contemplados en el Plan estratégico. 
 
Instituciones que serán consideradas para el Benchmarking 
Las Facultades de Ingeniería de las siguientes Universidades extranjeras, tanto de América, como 
de Europa y Oceanía, se encuentran consideradas para el desarrollo del benchmarking: 
Universidad de Sao Paulo, Brasil; Universidad de Uppsala, Suecia; Universidad de California 
(Merced, Davis), EEUU; Tecnológico de Monterrey, México; Universidad de Paderborn, Alemania; 
Universidad Católica de Lovaina, Bélgica; Universidad de Queensland, Australia; Universidad EAN, 
Colombia; y Pontifica Universidad Católica, Perú.  
 
Se han pre-seleccionado estas Universidades, debido a que todas ellas, en forma comprobada, han 
desarrollados cambios relevantes en el campo de la enseñanza de la ingeniería, en algunos o todos 
los ámbitos que son relevantes para la Universidad Central. De estas universidades, 
seleccionaremos con el asesoramiento de un equipo de expertos el número suficiente de ellas que   
permita realizar un benchmarking de acuerdo a los parámetros que nos interesan. 
 

9.3 Modelo 
 
La metodología a seguir para la construcción, análisis y difusión del Modelo educativo y del Plan 
Estratégico de la Facultad, es la siguiente: 
 
Componentes del Plan: Para establecer el Modelo educativo y diseñar el Plan estratégico se 
requiere integrar: El actual Plan estratégico de la UCEN; El actual Plan Estratégico de la Facultad; El 
Diagnóstico estratégico efectuado, tanto interno como externo; El Benchmarking realizado; El 
análisis del Estado del Arte en Universidades extranjeras. 
 
Establecer los ámbitos de acción: A partir de una visión sistémica de la Facultad, los ámbitos a 
considerar para la formulación del plan, son: Enseñanza- aprendizaje; investigación aplicada; 
Transferencia de tecnología; Innovación; Emprendimiento con base en I+D+i; Vinculación con la 
industria; Internacionalización; y Gestión. 
 
Determinar la direccionalidad del Plan: A partir de lo anterior, y los nuevos elementos que han 
comenzado a vislumbrarse, la direccionalidad del Modelo y del Plan de la Facultad requiere la 
definición de nuevas visiones en las tres misiones. Además, deberá considerar los tres elementos 



transversales comunes a todas estas misiones: la Internacionalización, la Innovación, y la Gestión 
de excelencia. Esta etapa se desarrollará en un taller de planificación estratégica de la comunidad 
de la Facultad en que se validará la construcción de las visiones. 
 
Construcción del modelo: En base a los productos de las tres etapas anteriores (componentes del 
Plan, ámbitos de acción y direccionalidad), se diseñará el Modelo educativo de la Facultad. En la 
construcción del Modelo participará el equipo central de trabajo del Proyecto y expertos. Será  
analizado por la comunidad de la Facultad y será validado por miembros de Facultades de 
Ingeniería y el Comité de Empresas. El modelo definido será sancionado por el Decano y Directores 
de Escuelas. Será divulgado a través de la página web de la Universidad. 

 
Identificación y análisis de las brechas / Gaps: Esta etapa consiste en  analizar y sistematizar las 
brechas identificadas, con el fin de establecer cuánto nos falta para alcanzar la Facultad que 
queremos ser y cuán lejos estamos de una Facultad de Ingeniería reconocida mundialmente; para 
establecer, así, las acciones a ejecutar. Los pasos a seguir son: Se identificarán y analizarán las 
brechas, en los tres ámbitos definidos; Se detectarán y analizarán las brechas que surjan de la 
situación esperada, respecto a los resultados del benchmarking. Metodológicamente, dentro de 
un enfoque dinámico y sistémico de mejora, este análisis de brechas, podría llevar a replantear el 
modelo educación construido en la etapa anterior. 
 
Esta etapa del diseño  del Plan estratégico, será ejecutada por el equipo central del Proyecto con 
apoyo de asesores expertos. Será  analizada por la comunidad de la Facultad y será validada por 
los representantes de las Facultades de Ingeniería de las Universidades extranjeras vinculadas y 
por el Comité de Empresas. El informe deberá ser sancionada por los Directores de Escuelas, el 
Decano y por la Rectoría. 
 
Construcción del Plan: A continuación se detallan las diferentes etapas a ejecutarse para la 
construcción del Plan Estratégico de la  Facultad, la modalidad de desarrollarlas y las instancias 
institucionales de aprobación: 

 
ETAPA MODALIDAD DE EJECUCIÓN Y 

ANÁLISIS 
INSTANCIAS DE 
APROBACIÓN 

- Objetivos Taller con Comunidad de Facultad  

- Metas Taller con Comunidad de Facultad Consejo Facultad aprueba 
Rectoría efectúa 
 comentarios y 
observaciones 

- Indicadores Equipo central de trabajo  

- Actividades Grupos de trabajo por Escuela  

- Recursos Equipo central de trabajo  

- Estructura / organigrama Equipo central de trabajo  

- Programación (Gantt) Equipo central de trabajo   

- Presupuesto integrado Equipo central de trabajo  Decano y Directores de 
Escuela.  

Cuadro: Etapas de construcción del PDE 
 

  



9.4 Metodología de participación, aprobación y difusión del plan: 
 
El nuevo Modelo planteado así como su respetivo Plan Estratégico, será sometido al análisis de la 
comunidad de la Facultad, del consejo de empresarios que se formará y por los representantes de 
las Facultades de Ingeniería de las Universidades extranjeras con las que se establecerán 
convenios de cooperación y será sancionado por el Consejo de la Facultad. Finalmente, el plan 
resultante será presentado a la consideración y análisis de la Rectoría, para su aprobación final  
por la  Junta  Directiva de la Universidad. El Modelo educativo y el Plan Estratégico de la Facultad 
serán divulgados en la página web de la Universidad. 
 
Para asegurar el compromiso de los diferentes estamentos académicos, se formalizarán convenios 
de desempeño (compromisos escritos) individuales con la ejecución y/o seguimiento del Plan, a 
nivel de la Rectoría (Rector y Vicerrectores), Facultad (Decano, Secretario General, Directores de 
Escuela, Director de Aseguramiento de Calidad, Directores de Centros y Programas) y Profesores. 
 
Como se ha explicado en las diferentes etapas metodológicas del desarrollo del Proyecto y en el 
cuadro anterior, el enfoque metodológico general planteado es participativo. Se desea que tanto 
las Autoridades de la Universidad, como las Autoridades y  comunidad de la Facultad, vayan 
conociendo, analizando el Modelo y el Plan, sancionándolo en las instancias que corresponda, de 
manera de conseguir plena adhesión y compromiso con las diferentes etapas a realizar. Además, la 
participación activa de los empresarios, representantes de universidades extranjeras y de los 
asesores, permitirá enriquecerlo en función de la visión, objetivos y metas planteadas. 
 

9.5 Seguimiento y Monitoreo:  
 
Para el seguimiento y monitoreo del Plan estratégico en implementación se creará un Sistema de 
Control de Gestión y de seguimiento. Este Programa será definido por el equipo de trabajo del 
proyecto y deberá establecer los puntos críticos o hitos a controlar en el avance de la ejecución del 
Plan, los indicadores de control de avance, los indicadores de resultados y los indicadores de 
impacto. El Sistema de Control de Gestión deberá contener los mecanismos de retroalimentación 
del Plan a medida que vaya avanzando la implementación y se vayan controlando los hitos y 
aplicando los indicadores de avance, con el fin de actualizar el Plan, corrigiendo las desviaciones e 
introduciendo los cambios del entorno, de manera de asegurar su éxito.  
 
El Programa de seguimiento deberá establecer el equipo humano responsable de hacer el 
seguimiento del Plan dentro de la organización del Proyecto. Este Sistema de Control de Gestión 
será desarrollado durante el primer año de la implementación de la estrategia. En el intertanto, 
para efectuar el Programa de Seguimiento, se usarán los recursos informáticos ya existentes en la 
Universidad. Este Programa de Seguimiento será analizado, consensuado y aprobado por el 
Consejo de Facultad Autoridades de la  Facultad y analizado con las autoridades de las Facultades 
extranjeras asociadas, a fin de incorporar sus sugerencias y experiencia. 
 

9.6 Calidad:  
 
Para ir cumpliendo con los niveles de calidad en las diferentes etapas durante la formulación y 
ejecución del Proyecto, se establecerá  un Sistema de Aseguramiento de la Calidad del Proyecto 
que debe incluir los siguientes aspectos fundamentales, entre otros: 

 



 Legal: Que el Proyecto se vaya ajustando a la legislación vigente, en todos sus ámbitos de 
acción: Vinculación con el medio, Innovación y Emprendimiento, Investigación y 
Enseñanza-Aprendizaje. 

 Contable y financiero: Que el Proyecto, tanto en su formulación, como implementación y 
seguimiento, mantenga transparencia en uso de los recursos financieros. 

 Normativo interna de la Universidad: Que el Proyecto, en cada una de sus fases, plantee y 
ejecute sus actividades de acuerdo a lo estipulado en los Reglamentos internos de la 
Universidad. 

 Para asegurar su calidad técnica, el Proyecto en todas sus fases, deberá cumplir con 
estándares de calidad de enseñanza de la ingeniería establecidos por algún organismo 
internacional reconocido.  

 Además, en las fases de implementación y seguimiento, la Facultad deberá estar 
certificada con la Norma ISO 9001 de gestión de calidad. 

 
El Sistema de aseguramiento de calidad será desarrollado por la Dirección de igual nombre que ya 
existe en la Universidad, dependiente de la Rectoría, y que tiene un representante dentro de cada  
Facultad. Este mecanismo asegura autonomía respecto al equipo que liderará las diferentes etapas 
del Proyecto. 
 
Los responsables de esta Unidad, deberán diseñar el sistema planteado, analizarlo con las 
Autoridades, tanto de la Universidad como de la Facultad y validarlo con los respectivos 
representantes de las Universidades extranjeras asociadas. 
 

 

10 Plan de Trabajo  
 
El plan de trabajo está concebido para garantizar la calidad en la elaboración del Plan de 
Desarrollo Estratégico de la FING.  
 
Las actividades definidas permitirán construir los nuevos paradigmas; definir las nuevas prácticas y 
metodologías a abordar; los modelos educativos, de investigación aplicada e innovación, de 
transferencia tecnológica, de emprendimiento y de gestión. 
 
 
  



Actividades  Descripción de la actividad  

Fase 1: Antecedentes, Estudios y Diagnóstico 

Diagnóstico del entorno El diagnóstico del entorno estará enfocado a conocer en profundidad qué perfil 
de ingeniero (conocimientos y competencias) está requiriendo la sociedad (la 
industria, el país, el Estado, las asociaciones, etc.); y qué tipo de tecnologías se 
requieren en el mercado. Para recabar esta información se efectuarán 
entrevistas a diferentes empresas, instituciones y asociaciones: el Consejo de 
Competencias Mineras, Colegio e Instituto de Ingenieros, Cámara Chilena de la 
Construcción, Ministerio de Energía, CORFO, MOP, MINVU, Ministerio de 
Transportes, Ministerio de Minería, Ministerio de Agricultura, Fundación Chile, 
CEPAL, OIT, entre otros.  
 
Esta actividad será llevada a cabo por miembros del equipo de coordinación y 
profesores de las Escuelas.   

Diagnóstico de la Facultad El diagnóstico estratégico interno a realizar considerará los elementos que sirvan, 
luego, para establecer el modelo educativo, de lo que queremos ser como 
Facultad; es decir, se levantará información de: proceso de admisión y perfil de 
postulantes, perfil de los egresados y sus competencias, perfil de los profesores, 
metodologías enseñanza-aprendizaje en uso, programas de estudio, estado del 
arte de la investigación, interacción con la industria (transferencia tecnológica, 
innovación, emprendimiento), vinculaciones internacionales, infraestructura 
existente, logística, recreación.  
 
Para efectuar el Diagnóstico interno, se recolectarán, en primer lugar, datos 
secundarios de la Facultad, de las Escuelas y de las Carreras. Luego, se recabarán 
datos primarios mediante entrevistas a integrantes de los diferentes estamentos 
de la Facultad: Autoridades de la Universidad, Directores de Escuelas, 
Representantes de profesores, estudiantes y egresados. Además, se entrevistará 
a empresarios y representantes de Instituciones que estén vinculadas a las 
diferentes especialidades a través de convenios o prácticas profesionales de los 
alumnos. También se harán entrevistas a representantes de Facultades de 
Ingeniería de las Universidades extranjeras vinculadas con la Facultad.  
 
Esta actividad será llevada a cabo por miembros del equipo de organización y 
profesores de las Escuelas 



Benchmarking internacional El enfoque metodológico a seguir para realizar el Benchmarking de la Facultad 
considera: Primero, la Facultad profundizará el Modelo “de lo que quiere ser”. 
Segundo, para efectuar el Benchmarking, se seleccionarán Facultades de 
Ingeniería de Universidades extranjeras que hayan experimentado cambios en la 
definición del perfil de egreso, en la enseñanza de la Ingeniería, en el desarrollo 
de la Investigación Aplicada, la Innovación y el Emprendimiento, así como en 
Transferencia Tecnológica. En tercer lugar, se concibe al Benchmarking como un 
proceso dinámico y continuo para medir el progreso de la implementación de la 
estrategia. Cuarto, el Benchmarking fijará la Línea base de nuestro Plan 
estratégico, sobre la cual se establecerán las metas.  
 
El benchmarking se hará en todos aquellos aspectos que son relevantes para el 
diseño del Modelo educativo y la formulación del Plan Estratégico de la Facultad: 
Proceso de admisión y perfil de postulantes, perfil y competencias del egresado, 
perfil de los profesores, programas de educación, metodologías enseñanza-
aprendizaje, investigación, infraestructura, logística, recreación, interacción con 
la industria (transferencia tecnológica, innovación, emprendimiento) y 
vinculación internacional. Además, para la realización del benchmarking, se 
establecerán indicadores claves de desempeño (KPI) para cada uno de estos 
elementos, de manera que permitan medir las brechas existentes en cada uno.  
 
El benchmarking será llevado a cabo por un equipo de expertos. Sus resultados 
serán analizados y socializados con la comunidad de la FING e incorporados, con 
ayuda del Mentor, como acciones a ejecutar en la formulación del Plan 
Estratégico. También, estos resultados, serán informados, al Rector y publicados 
en la Web de la UCEN. 

  Las Facultades de Ingeniería de las siguientes Universidades extranjeras, tanto de 
América, como de Europa y Oceanía, se encuentran consideradas para el 
desarrollo del benchmarking: Universidad de Sao Paulo, Brasil; Universidad de 
Uppsala, Suecia; Universidad de California (Merced, Davis), EEUU; Tecnológico de 
Monterrey, México; Universidad de Paderborn, Alemania; Universidad Católica 
de Lovaina, Bélgica; Universidad de Queensland, Australia; Universidad EAN, 
Colombia; y Pontifica Universidad Católica, Perú. Se han pre-seleccionado estas 
Universidades, debido a que todas ellas, en forma comprobada, han 
desarrollados cambios relevantes en el campo de la enseñanza de la ingeniería, 
en algunos o todos los ámbitos que son relevantes para la Universidad Central. 
De estas universidades, seleccionaremos con el asesoramiento de un equipo de 
expertos el número suficiente de ellas que nos permita realizar un benchmarking 
de acuerdo a los parámetros que nos interesan. 

Estudios de estado del arte Se efectuará un estudio del “estado del arte” de la educación de ingeniería en 
universidades extranjeras. 
 
Esta actividad será llevada a cabo por asesores expertos. 



Desarrollo y lanzamiento Sitio 
Web 

Se desarrollará un sitio web dedicado al proceso de planificación estratégica de la 
FING. Este sitio servirá para difundir los resultados parciales y finales del proceso, 
permitir el acceso a documentos relevantes sobre la educación en la ingeniería, 
capturar opiniones y comentarios, así como para sustentar foros de discusión al 
interior de la comunidad universitaria y con nuestros asociados en el proceso. El 
sitio web será desarrollado por externos bajo la dirección de académicos del área 
de Informática. 

Integración del Diagnóstico 
Sanción del Consejo de Facultad 
Presentación a Rectoría 
Publicación del diagnóstico 

Sobre la base de la información levantada en ambas partes del diagnóstico, se 
elaborará un primer documento que será llevado a discusión y validación de las 
autoridades de la Facultad, representantes de profesores, consejo de 
empresarios, egresados, asesores internacionales y representantes de 
universidades extranjeras, con el fin de refrendar la pertinencia de las 
conclusiones. Esto permitirá desarrollar un diagnóstico consolidado que será 
expuesto y analizado por la comunidad de la Facultad y sancionado en el Consejo 
de Facultad. Este diagnóstico será dado a conocer al Rector con quien se 
discutirán las conclusiones y consecuencias para el proceso. Un resumen de este 
Diagnóstico estratégico será informado también, a través de la página web de la 
Universidad.  
 
Esta actividad será llevada a cabo por miembros del equipo de coordinación y 
profesores de las Escuelas. 

Fase 2: Desarrollo de la Visión 



Taller de Visión Estratégica La metodología a seguir para la construcción, análisis y difusión del Modelo 
educativo y del Plan Estratégico de la Facultad, es la siguiente: 
 
Componentes del Plan: Para establecer el Modelo de la FING y diseñar el Plan 
estratégico se requiere integrar: El actual Plan estratégico de la UCEN; El actual 
Plan Estratégico de la Facultad; El Diagnóstico estratégico efectuado, tanto 
interno como externo; El Benchmarking realizado; El análisis del Estado del Arte 
en Universidades extranjeras. Esta integración se consolida en una visión común 
de las tres misiones de la facultad: Educación, I+D+I y Vinculación con el medio. 
 
Establecer los ámbitos de acción: A partir de una visión sistémica de la Facultad, 
los ámbitos a considerar para la formulación del plan, son: Enseñanza- 
aprendizaje; investigación aplicada; Transferencia de tecnología; Innovación; 
Emprendimiento con base en I+D+i; Vinculación con la industria; 
Internacionalización; y Gestión. 
 
Determinar la direccionalidad del Plan: A partir de lo anterior, y los nuevos 
elementos que han comenzado a vislumbrarse, la direccionalidad del Modelo y 
del Plan de la Facultad requiere la definición de nuevas visiones en las tres 
misiones. Además, deberá considerar los tres elementos transversales comunes a 
todas estas misiones: la Internacionalización, la Innovación, y la Gestión de 
excelencia. Esta etapa se desarrollará en un taller de planificación estratégica de 
la comunidad de la Facultad en que se validará la construcción de las visiones. 

Elaboración detallada de las 3 
misiones 
Integración del Modelo de la 
FING 

Construcción del modelo: En base a los productos de las tres etapas anteriores 
(componentes del Plan, ámbitos de acción y direccionalidad), se diseñará el 
Modelo educativo de la Facultad. 

Informe de avances a CORFO: 
Modelo Integrado 

En la construcción del Modelo participará el equipo central de trabajo del 
Proyecto y expertos. Será analizado por la comunidad de la Facultad y será 
validado por miembros de Facultades de Ingeniería y el Comité de Empresas. El 
modelo definido será sancionado por el Decano y Directores de Escuelas. Será 
divulgado a través de la página web de la Universidad. 

Fase 3: Desarrollo del Plan Estratégico 



Definición de Objetivos, Metas, 
Indicadores y Actividades 

Esta etapa consiste en analizar y sistematizar las brechas identificadas, con el fin 
de establecer cuánto nos falta para alcanzar la Facultad que queremos ser y cuán 
lejos estamos de una Facultad de Ingeniería reconocida mundialmente; para 
establecer, así, las acciones a ejecutar. Los pasos a seguir son: Se identificarán y 
analizarán las brechas, en los tres ámbitos definidos; Se detectarán y analizarán 
las brechas que surjan de la situación esperada, respecto a los resultados del 
benchmarking. Metodológicamente, dentro de un enfoque dinámico y sistémico 
de mejora, este análisis de brechas, podría llevar a replantear el modelo 
educación construido en la etapa anterior.  
 
En la construcción del PDE participará el equipo central de trabajo del Proyecto y 
profesores con asesoría externa. 

Elaboración del Presupuesto y 
planes asociados 
Integración y aprobación del 
Plan Estratégico 
Obtención de compromisos de 
implementación 

Esta etapa del diseño del Plan estratégico, será ejecutada por el equipo central 
del Proyecto con apoyo de asesores expertos. Será analizada por la comunidad 
de la Facultad y será validada por los representantes de las Facultades de 
Ingeniería de las Universidades extranjeras vinculadas y por el Comité de 
Empresas. El informe deberá ser sancionado por los Directores de Escuelas, el 
Decano y por la Rectoría quien presentará el Plan estratégico a la Junta Directiva 
para su aprobación final. 

Informe final y publicación 

Preparación de los documentos 
a publicar 
Documentos finales publicados: 
Plan estratégico, acuerdos y 
compromisos 
Preparación del informe final a 
CORFO 
Entrega Informe final a CORFO 

Esta tarea será llevada a cabo por el equipo central de trabajo del Proyecto con la 
colaboración de asesores. 

 

 
 


