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Unidad Ejecutora (CESOP-UCEN)
Tipo de Estudio Sondeo Telefénico de Opinion

Indagar en los habitos deportivos que tienen los residentes de la

Objetivo General Regién Metropolitana

Personas mayores de 18 afos y menores de 65 afos,

iR enob)stivo residentes en la Region Metropolitana

300 casos encuestados (5.65% de Error Muestral para un 95%

Tamano Muestral i
de confianza)

Probabilistico con seleccion sistematica de casos.

Tipo de Muestreo Marco muestral: base de datos de hogares con teléfono
domiciliario en la Regidn Metropolitana

Fecha de recoleccion de datos 6 y 7de Abril de 2009

La Felicidad es lo Central



Sondeo Telefonico CESOP-PUBLIMETRO

Universidad Central de Chile

éCuantas horas a la semana dedica a algun
deporte o actividad fisica?

Mas de dos
horas
25%
meJorado
\ 29,7%
Entre una y
dos horas
13%
M Esta Peor
29,3%

ZCual es el deporte que a su juicio mejora en
mayor medida la calidad de vida de la poblacion?
Natacion Atletismo
48% 1%
Gimnasia Basquetbol
aerébica \' 2%
6% I
Caminar
Fitbol mCdismo 1%
19% 23%

Base: 300 casos

Andrés Llanos
Socidlogo, Director C.E.S.O.P

Predomina la vision que el Transantiago
no ha experimentado cambios substanciales desde
sus inicios a la fecha, porque los problemas basicos
de cobertura y frecuencia no han sido resueltos,
especialmente en horarios nocturnos, y de modo
particular en los sectores populares.

Sin embargo, casi un 30% percibe
mejoras, mientras otro 30% tiene una posiciébn mas
critica y declara que la situacion ha empeorado.
Ciertamente, la percepcion de cada cual esta
mediatizada por sus propias experiencias; los
estudiantes, por ejemplo, perciben bien el nuevo
sistema porque ya no tienen trato directo con los
choferes, y no sufren la consecuencias de la histérica
guerrilla que caracterizo el sistema anterior.

La mayoria evalua como regular la
gestion del Ministro Cortazar, porque aunque un sector
percibe algunas mejoras, estas no son consideradas
suficientes, quedando aun un breve tiempo para que
se acabe el plazo comprometido por el Ministro para
que el sistema comience a exhibir plenamente sus
bondades. Con todo persiste, un 30% que ya perdi6 la
fé y la confianza en el sistema.
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ZCuanto gasta semanalmente para practicar un
deporte?
Menos de
cinco mil

Nada pesos

73% 18%
\"'

Ente cincoy
diez mil

NS/NC pesos
0% 4%

Mas de 10
mil pesos
5%

éHa influido la crisis economica en su practicas

39%

Base: 300 casos

deportivas?
Si, ahora
hago menos
deporte para
M No, porque ahorrar
hago 9% No, porque no
deportes hago
igual que \ / deportes
antes 52%

Que el 61% de los encuestados considere
que el Transantiago nunca mejorara es indicativo que en la
opinién publica se ha instalado la idea que el sistema esta
mal disefado y no solamente mal implementado. El 39%
restante estima que el sistema mejorara y cumplira con los
objetivos de eficiencia prometidos, focalizando el problema
basicamente en la implementaciéon, y muestran confianza
en que las medidas correctivas impulsadas desde el
Ministerio van a resultar.

Existe criterio dividido en proporciones
equivalentes respecto a si las micros amarillas deberian
volver, lo cual es percibido como una alternativa extrema al
actual estado de situacién. Aqui, lo que la ciudadania
rescata del sistema anterior es la cobertura y la frecuencia,
pero no un sistema anacronico que se concibid en su
momento también como irremediable, caracterizado por
largos recorridos, inseguros y contaminantes, con micros
atochadas en las principales avenidas y con una demora de
viaje que no era inferior a la del sistema actual.

En sintesis, se debe reiterar que el cambio
del Sistema de Transporte Publico, es de una gran magnitud
y requiere la articulacion de muchos actores, muchos de los
cuales no han estado a la altura de las circunstancias, y
dentro de ellos, los usuarios han evidenciado mayor
capacidad de adaptacién a los cambios, siendo el sector que
mas ha sido perjudicado, por lo cual es muy comprensible el
malestar que ha demostrado.
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Centro de Estudios Sociales y Opinion Publica
(CESOP-UCEN)

Tipo de Estudio Sondeo Telefénico de Opinion

Unidad Ejecutora

Pesquisar algunas conductas que tienen los residentes de la

Objetivo General Region Metropolitana respecto del cuidado del medio ambiente

Personas mayores de 18 afos y menores de 65 afos,

iR enob)stivo residentes en la Region Metropolitana

300 casos encuestados (5.65% de Error Muestral para un 95%

Tamano Muestral i
de confianza)

Probabilistico con seleccion sistematica de casos.

Tipo de Muestreo Marco muestral: base de datos de hogares con teléfono
domiciliario en la Regidén Metropolitana.

Fecha de recoleccion de datos 13y 14 de Abril de 2009

La Responsabilidad es lo Central
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En una escala de 1 a 7, écuanto enseiia usted a los
nifos de su circulo familiar a respetar el medio

ambiente?
H 6 7
28% 25%
No sabe /
No contesta
2%
1
1%
3
2
4
9% >% 2%

&Con qué frecuencia compra productos ecoldgicos
o biodegradables cuando va al supermercado?

Siempre
20%

No los conoce
18%

Algunas veces\
51%

Nunca

Base: 300 casos

Reinaldo Cifuentes
Gedgrafo, Secretario De Estudio De Facultad Ciencias
Sociales

eChilenos muestras una conducta ambivalente respecto de su
preocupacion real por la defensa del medio ambiente

eAunque crece la preocupacion por la defensa del medio ambiente,
4 de cada 10 personas reconoce botar basura en la calle.

El sondeo realizado nos revela la especial relacion
que mantenemos los chilenos con nuestro medio ambiente, uno
de los resultados mas llamativos estd referido a como nos
evaluamos respecto a cuanto les ensefian a los nifios en nuestras
casas a respetar el medio ambiente. En el plano formal resulta
satisfactorio constatar que el 24,7 % de los encuestados indica
que el nivel de ensefianza que entregan sobre la materia amerita
nota 7 y un 28% afirma que es un 6. Estas cifras dan a priori dan
fe de la toma de conciencia iniciada hace ya varios afios,
concluyentemente con los hechos, los resultado reflejan una cierta
dosis de deseabilidad social, lo cual se manifiesta en que tan sélo
un 17% se autocalifica con menos de un 4, es decir, que
aproximadamente 1 de cada 5 chilenos se autoreprueba en su rol
de educador para el medio ambiente.

El proceso que vive la sociedad chilena respecto a
la preocupacion por el medio ambiente y la responsabilidad que le
corresponde a cada ciudadano va en aumento. La conciencia
civica movilizada que genera opinidén publica puede alcanzar tal
gravitacion en la escena social, que la ciudadania podria operar
como mecanismo controlador y regulador para algunas empresas
que mantienen estilos anacronicos y que en su afan de maximizar
recursos siguen provocando serios deterioros al medio ambiente.

Sin embargo, la encuesta también revela que es
una tendencia positiva y no una actitud propiamente tal, ya que
lamentablemente un 8.7% de los encuestados reconoce haber
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&Cuando fue la altima vez que boto basura en la
calle?
Nunca
62%
B No sabe/
No contesta
0%
Hace un Hoy
mes Hace una 9%
13% semana
16%

Base: 300 casos

ZCual es para usted el cantidato que se preocupa
mas por el medio ambiente?
m Ninguno No sabe /
: 57% No contesta
Guillermo 0
g 3%
Teillier
L Eduardo
Frei
9%
Sebastian Ma,rco
Pifiera Alejandro Enriquez
21% Navarro Ominami
2% 6%

botado basura a la calle durante el mismo dia que se realizd la
encuesta; un 15,7% de los encuestados admite haberlo hecho en
la semana y en el mes un 13, 3% lo que da un total de 37,7% de
ciudadanos que afirman sin pudor cometer acciones que niega y
contradice la ensefianza que declaran entregar a sus hijos.

Dado este cuadro, alentador por un lado vy
desalentador, por otro, no es extrafia la suerte de esquizofrenia
con la que como comunidad nos relacionamos con el medio
ambiente: Asi, el 58% de los encuestados cree que ningln
candidato presidencial se preocupa por este tema. Llama la
atencion en este sentido, que un 20% considera a Sebastian
Pifiera un candidato presidencial que se preocupa por el medio
ambiente y sélo un 9% a Eduardo Frei. Este resultado invita a
considerar que el abanderando de la Alianza por Chile, agregd a
su patrimonio el Parque Tantauco de Chiloé, hecho que
probablemente pueda ser interpretado por un sector de la
poblacidon como un acercamiento a la preocupacion por el tema
medio ambiental

Por Ultimo, un 52,3% de los encuestados
sostiene que compra algunas veces productos ecoldgicos o
biodegradables y en tanto un 9% declara no comprar nunca este
tipo de productos y el 18.7% reconoce no saber qué son estos
tipos de productos, lo cual plantea la necesidad de mayor
informacién sobre este aspecto.

Las conclusiones a las que se puede llegar no son
univocas por cuanto revelan en importantes segmentos de la
poblacion una disociacion entre el decir y el hacer, y en ese
sentido resultan preocupantes, ya que un pais que aspira a
destacar dentro del concierto de las naciones, entre otras cosas
por su “naturaleza pristina e inmaculada” y que promueve la
insercion de este como ‘“potencia alimentaria” no puede
abandonar la sistematica ejecucion de acciones responsables
desde la cotidianeidad ciudadana, la gestién empresarial y una
concepcion politica de estado pertinente en esta materia.
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: i Centro de Estudios Sociales y Opinion Publica
Unidad Ejecutora (CESOP-UCEN)
Tipo de Estudio Sondeo Telefénico de Opinion

Pesquisar algunas opiniones y practicas de los residentes de la
Objetivo General Region Metropolitana respecto de conversaciones sobre temas
sexuales

Personas mayores de 18 anos y menores de 65 anos,

Reciuiekietivo residentes en la Regién Metropolitana

300 casos encuestados (5.65% de Error Muestral para un 95%

Tamano Muestral )
de confianza)

Probabilistico con seleccion sistematica de casos.

Tipo de Muestreo Marco muestral: base de datos de hogares con teléfono
domiciliario en la Region Metropolitana.

Fecha de recoleccion de datos 20y 21de Abril de 2009

La Felicidad es lo Central
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éCuan amenudo usted habla de sexo con sus
familiares y amistades?

Frecuentemente
43%
Casi a diario
9%
Muy pocas veces Nunca
37% 11%

¢En qué lugares usted frecuentemente habla de
sexo?
En el trabajo En calles o
o lugar de lugares En lugares de
estudio publicos concurrencia
17% 2% masiva
En casa de 3%
familiares y/o
amigos 1 No habla de
32% Sexo
7%
No sabe / No
36% 3%

Base: 300 casos

Edmundo Campusano
Psicologo, Director Escuela De Psicologia.

*El 48% de los encuestados declara que los temas de sexo no son
habituales en sus conversaciones cotidianas

eLas conversaciones sobre sexo se desarrollan en espacios de
mayor confianza e intimidad emocional, como lo son el propio
hogar u hogares de familiares y amigos

Son muchos los autores y los enfoques tedricos
que hoy por hoy asignan un papel fundamental al lenguaje, a los
discursos y las percepciones que las personas tienen de la realidad,
y como éstas constituyen sus construcciones de mundo y en
consecuencia, desde donde viven sus vidas. En tal sentido, es
tremendamente interesante observar en el estudio que un 52% de
los encuestados sefiala que hablan de sexo frecuentemente o casi
a diario; esto probablemente afos atras en Chile, no era una
realidad, puesto que el tema de la sexualidad era tabu, y solo tenia
espacio en las conversaciones entre hombres y en chistes
picarescos de la época.

Un 22% de los encuestados declara que habla de
sexo en otros lugares que no sea su casa o de familiares y/o
amistades, al conversar mas y en distintos espacios, el tema
sexual se aborda con mas altura de mira, se generan condiciones
que permiten a las personas construir nuevas formas de realidad y
consecuentemente, pueden vivenciar la sexualidad de un modo
distinto, con mas apertura, con mas derechos y con mayor
aceptacion.

Esta encuesta permite suponer un avance
importante en la construccion de los discursos en este sentido, es
decir, que sea parte de las practicas conversacionales cotidianas
de los chilenos, y la apertura, a considerar que el sexo es un
aspecto fundamental en el bienestar vy la felicidad de las personas.
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El 68% expresa que habla de sexo en su casa o en
casad e familiares y/o amistades, puesto que estas practicas
conversacionales se desarrollan en espacio de mayor confianza, de

&Quiénes a su juicio habla mas de sexo?

Las mujeres Las mayor intimidad emocional, donde la identidad se mantiene
42% personas resguardada y a su vez es reconstruida constantemente; sin
homosexual embargo, algunas generaciones atras estas practicas no ocurrian

es con esta frecuencia ni siquiera en estos espacios.
3% Considerando el complejo proceso de transito que

nuestro pais ha tenido hacia la modernidad, caracterizado porque
valores liberales han tenido que instalarse en una matriz cultural

Los Todos por de caracter conservadora, es razonable asumir que en algunos
hombres igual segmentos de la poblacion en especial sectores que abarquen
49% 6% personas de mas edad y de mas bajo capital cultural, la apertura

en este tema, se produzca mas lento.
Otro dato bastante coherente con los cambios sociales y culturales
que se han venido desarrollando en los Ultimos afios, relacionados
al rol de la mujer, y los cambios en la definicion de los géneros.
Reafirman la participacion de la mujer en las nuevas
construcciones sociales, donde hombres y mujeres participan
éUsted se avergiienza cuando en una conjuntamente buscando la realizacion en los diversos ambitos de
conversacion le tocan el tema de su vida sexual? la vida de los seres humanos. Por ende no es extraifio que esta
encuesta arroje que solo un 7% opina que los hombres hablan
mas de sexo que las mujeres.

No Coherente con lo anterior, la encuesta sefala que
71% un 71% de los encuestados no se avergiienza cuando le tocan el
No conteees tema de su vic!a sexual. Es probable que en nugstra sociedad,

1% hombres y mujeres estemos aceptando que la vida sexual, es

parte fundamental de nuestro bienestar, que esta es compleja y
sensible, y que no es algo que se deba esconder, sino por el
contrario, es un derecho humano, parte de nuestra naturaleza y
que puede ser uno de los pilares en la realizacion personal.

Base: 300 casos
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CENTRO ESTUDIOS
SOCIALES Y OPINION
PUBLICA

[ La Tenencia de Mascotas

Unidad Ejecutora

Centro de Estudios Sociales y Opinion Publica
(CESOP-UCEN)

Tipo de Estudio

Sondeo Telefénico de Opinion.

Objetivo General

Pesquisar algunas opiniones y practicas de los residentes de la
Region Metropolitana respecto de la tenencia de mascotas.

Poblacién Objetivo

Personas mayores de 18 afos y menores de 65 afos,
residentes en la Region Metropolitana.

Tamano Muestral

300 casos encuestados. (5.65% de Error Muestral para un 95%
de confianza)

Tipo de Muestreo

Probabilistico con seleccion sistematica de casos.

Marco muestral: base de datos de hogares con teléfono
domiciliario en la Regidn Metropolitana

Fecha de recoleccion de datos

27 y 28 de Abril de 2009.

La Responsabilidad es lo Central
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&Cual es el mejor animal para tener de mascota? Emilio Torres Rojas
Socidlogo, Director de la carrera de Sociologia
Perro O Tortuga ,
76% 1% eLas mascotas estan empezando a ocupar un lugar central en la
i vida de los santiaguinos. 47% de los encuestas esta dispuesto a
Peces Ragon gastar lo que sea necesario en su manutencion.
0% 0% eLos perros son el animal doméstico preferido para el 75.7% de la
m Ninguna SIS _ .
0 El reciente sondeo de opinion efectuado por el
W Loro 4% . -
1% CESOP revela cambios en las pautas conductuales y de valoracion
de los chilenos sobre la tenencia de mascotas, las cuales estan
adquiriendo una mayor centralidad en la vida cotidiana y social en
Gato i conej o A rte importante de la poblaci6 dopta algiin animal
15% onejo = Caballo Canario ves una parte importante de la poblacion que adopta algin anima
1% 00 1% 1% doméstico en nuestro pais, asemejandose a las tendencias
Yo observadas en los principales paises desarrollados. La persistente

disminucion en el nimero de hijos, el fuerte incremento en el
individualismo, el deterioro de las relaciones sociales cercanas y el
desarrollo econdmico, constituyen algunas de las principales
tendencias que se vinculan con la necesidad de la tenencia de
ZCuantas mascotas ha tenido en su vida? animales y la relevancia social que adquiere el fendmeno de las
mascotas en la actualidad.

Efectivamente ante la pregunta ¢Cuantas mascotas ha tenido en

Entre _cmco su vida?, los resultados evidencian que el 93%, de los encuestados

y diez ha poseido mascotas, resultando notable a su vez los altos

24% porcentajes que alcanzan quienes declaran haber tenido entre 1 y

) ) 4 (37%) y entre 5 y10 (23,7%), mientras que con porcentajes

; Mas de diez mas bajos figuran los que han tenido sélo una (16,3%) y mas de
Mas de una 16%

y menos de diez (16%). _ _
Los animales preferidos como las mejores mascotas son

cin;:o fundamentalmente los perros (75.7%), seguido muy de lejos por
37% los gatos con un 15% de las preferencias en tanto que los

animales exdticos como peces, tortugas o tipicamente campestres
como caballos y conejos, son preferidos por una minoria muy baja

de los encuestados.

Ninguna
7%

Una

Base: 300 casos
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Llama aun mas la atencion que el 46,7% de las
personas consultadas estarian dispuestas a gastar “lo que sea
necesario” para la manutencion de su mascota; esta tendencia es

Si la tuviera éCuanto estaria dispuesto a gastar

mensualmente por la mantencién de su mascota? especialmente notoria entre la poblacion joven y de mediana edad.

A la vez existe una actitud interesante de autocritica y conciencia

Entre diez y animal reflejada en el promedio de notas que las personas asignan

veinte mil Lo que se al cuidado de las mascotas en nuestro pais en que no supera la

pesos haga calificacion 4, 3, es decir, una de aprobacion minima.

17% necesario Estos resultados indican un cambio que coincide

47% con los procesos de transformacion sociodemograficos y culturales

de los paises desarrollados donde predominan las familias con un

) nimero bajo de hijos o sin hijos, asi como de hogares

Entre cinco . monoparentales, unipersonales y poblacién adulto-mayor en rapido
y diez mil Rlaciachee Nad2 crecimiento, todas condiciones favorables I laci

: 11% ] b : rables para que las relaciones

pesos mil pesos afectivas sean parcialmente sustituidas por la adopcidén de

15% 10% mascotas que tienden a adquirir un conjunto mas diversificado de
funciones que antano. Es asi que desde los roles instrumentales
clasicos de cuidado, proteccion del hogar y ornamentacion, se ha
transitado hacia asignaciones de atributos intrinsecos mas
complejos que transforman a las mascotas en muchos casos en un
“miembro mas de la familia” o se los considera verdaderos

De 1a7, donde 1 es naday 7 es mucho ¢Cuanto “amigos”, seres que son capaces de “escuchar” con mayor
cuidamos los chilenos a las mascotas? atencién que muchos parientes los problemas cotidianos, o que se
5 convierten en “compafiia insustituible” y dan “sentido” a la

xistencia.

30% m 6 g encla

No resulta extrafio entender entonces el explosivo
crecimiento del mercado de las mascotas en el cual se gastan
millones anualmente en ropa, juguetes, alimentacidn, atencion
veterinaria,y seguros de salud. Este nuevo status que comienzan
ha adquirir las mascotas, pueden dar cuenta de una mayor
conciencia ecoldgica generando efectos positivos favoreciendo una
relacion sana y responsable con los animales domésticos. Sin
embargo, cabe preguntarse si ciertas conductas extremas que
buscan una especie de “humanizacién” de las mascotas, no serian
mas bien reflejo de un incremento en la sensaciéon de soledad,
desamparo afectivo o necesidades de sociabilidad de miles de
personas que no parecen encontrarla en las relaciones personales.

8%

Base: 300 casos




